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Descricdo do curso:

O curso destina-se a estudantes e investigadores interessados em explorar
os principios elementares da metodologia de inquéritos por questionario
(1Q). Durante o curso faremos uma viagem pelo ciclo de vida de um IQ, onde
serdo abordados temas como: o desenho da amostra; a selecdo do método
de recolha de dados; o desenvolvimento do questionario, tipos de perguntas
e de escalas; a organizagao e supervisdo do trabalho de campo, o papel dos
entrevistadores na qualidade da informacao recolhida; estratégias para
aumentar a cooperagao e as taxas de resposta; preparagdo e documentagao
do inquérito e respectivas bases de dados; a ética nos Q.

A metodologia de inquéritos por questionario é dos campos das ciéncias
sociais que mais atengdo tem angariado nos ultimos 20 anos. A necessidade
de produzir dados fidedignos e que néo se destinem apenas a produgao
académica dos seus autores, mas que ultrapassem as barreiras da academia
sendo igualmente Uteis para a sociedade civil e para o desenho de politicas
publicas, colocou o rigor exigido em todas as etapas de implementagédo de
um 1Q numa fasquia muito elevada. Por esta razdo, é cada vez maior e mais
diversificada a literatura cientifica sobre o tema, contando com contributos
da estatistica, da sociologia, da psicologia cognitiva e sociais, da economia,
entre outras areas cientificas.

Ao longo dos curso os participantes terdo a oportunidade de discutir e
desenvolver os seus préprios projetos de investigagao e instrumentos de
recolha de dados.



|J LisBoA

DE LISBOA

PROGRAMA

1° DIA - 22 de Janeiro (terca-feira)

Parte 1: Principios fundamentais
* Apresentagdo do curso
* Introdugdo aos métodos de Inquérito por Questionario (IQ)
* Padrdes de qualidade do 1Q
* O método comparativo

Parte 2: Etapas na concepgdo de um 1Q |
*  Amostragem
* Amostras probabilisticas vs ndo-probabilisticas
* Base amostral
* Modos de recolha de informacéao

2° DIA — 23 de Janeiro (quarta-feira)

Parte 1 — Etapas na concepgédo de um QI
* Aescolha do método
* Efeito do método
* Métodos mistos
* Estudos experimentais

Parte 2 — O desenho do questionario
* Construgdo de um questionario
* O comando da teoria
» Como fazer perguntas
* Tipos de escalas
* O problema da medida nos estudos comparativos

Actividade prética — construir um questionério
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3° DIA - 24 de Janeiro (quinta-feira)

Parte 1 — Etapas na concepgédo de um [Q Il
* Organizagao do trabalho de campo
* O entrevistador
¢ Acompanhamento e supervisdo
* A ética no trabalho de campo

Parte 2 — O pré-teste
* Objectivos do pré-teste
* Modalidades de pré-teste
* Entrevistas cognitivas

Actividade prética: Planeamento de uma pesquisa e desenho de um pré-
teste

4° DIA - 25 de Janeiro (sexta-feira)

Parte 1 — Lidar com o desvio
* Erro amostral
* Erro de ndo-respostas
* Enviezamento pelo entrevistador
* O que fazer com os dados missing

Parte 2 — Arquivo e divulgagdo dos dados
* Regulamento de Protecdo de Dados

* Técnicas de anonimizacgdo

Actividade prética: apresentagdo de trabalhos desenvolvidos no curso



