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Investiga¢do para empresas — 31 outubro 2018

O primeiro Semindrio de Responsible Research and Innovation (RRI) do ano académico de 2018-
2019 decorreu no dia 31 de Outubro e foi dedicado ao tema «Investigagcdo para Empresas». A
intervengdo «Investiga¢dio para empresas: trabalho de campo e anonimato» foi apresentada
pela Ana Nunes de Almeida, coordenadora da equipa que integra as investigadoras Maria
Manuel Vieira, Leonor Rodrigues e Vanessa Cunha e ainda a bolseira do projecto Jussara
Rowland.

Esta equipa foi contratada por uma grande empresa que elegeu, como uma das linhas
prioritdrias de actuacdo da sua vertente de responsabilidade social, a questéo da conciliagdo
entre vida familiar e vida profissional e mais concretamente a guarda e pré-escolarizagdo dos
filhos dos seus trabalhadores, isto é, das criangcas com idades compreendidas entre os 0 e 0s 5
anos, que ainda ndo ingressaram na escolaridade obrigatdria. De acordo com a empresa, a
questdo assume relevdncia uma vez que cerca de 70% dos seus 30.000 trabalhadores sGo
mulheres e o trabalho inclui frequentemente hordrios atipicos (rotatividade de turnos, trabalho
nocturno e ao fim-de-semana).

Deste modo, um projecto de investigac@o estd a ser desenvolvido no ICS no periodo de um ano e
compreendendo duas fases. Num primeiro momento, que acaba de resto de terminar, a equipa
colectou e analisou dados secunddrios para o periodo 2000-2017. Neste quadro foi salientada a
falta de trabalhos empiricos sobre a realidade portuguesa. Num segundo momento, estdo
previstos estudos de caso em diferentes regibes do pais e estabelecimentos da empresa de
diversas caracteristicas, privilegiando-se a entrevista como técnica principal de recolha de dados.
Estas entrevistas deverdo ser individuais, gravadas, dirigidas a pais e mdes de criangas com idade
igual ou inferior a 5 anos. O objectivo é aprofundar questées relativas a conciliagdo e guarda.

A equipa de investigagcdo depara-se, pois, com desafios ético-metodoldgicos relativos a
receptividade que os trabalhadores poderdo ter ao seu pedido de entrevista quando o estudo é
encomendado pela empresa onde exercem a sua actividade profissional. Apesar de a equipa do
projecto ser experiente e garantir todos os requisitos normalizados e éticos para a realizagdo do
estudo, antevé dificuldades no acesso a populagdo a entrevistar e antecipa problemas na adeséo
dos sujeitos ao estudo.

Vdrias sugestbes foram feitas pelos presentes no sentido de ultrapassar resisténcias de
potenciais entrevistados assim como as possiveis limitacbes de alguns testemunhos a recolher:

e Disponibilizagdo atempada de informagdo sobre o projecto e datas de presen¢a da
equipa nos estabelecimentos por parte da empresa dentro do hordrio normal de
trabalho;

e Deixar os contactos dos investigadores porventura permitindo também que sejam
contactados espontaneamente;

e Sublinhar a independéncia da equipa de investiga¢Go e em particular o compromisso da
equipa e da empresa pelo cumprimento de principios éticos em investiga¢do e pelo
regulamento geral de protec¢do de dados;

® Pseudonimiza¢do de dados que provenham da base (anonimizada) que a empresa
forneceu;

e Acordar desde o inicio a devolugdo de resultados aos entrevistados;

e Chamar a atengdo para a possivel influéncia que o estudo possa vir a ter na melhoria
das condigdes de trabalho no que respeita a conciliagdo da vida familiar e profissional;



e Triangulag¢do de fontes nomeadamente com recolha de informagdo documental sobre o
clima de relagbes de trabalho e com a realizagdo de entrevistas a outros interlocutores
que poderdo inclusivamente contribuir para a adesdo dos trabalhadores: membros de
eventuais comissoes de trabalhadores se existirem, representantes sindicais do sector,
representantes dos trabalhadores para a seguranca e saude no trabalho nos
estabelecimentos observados;

e Em dltimo caso permitir que os trabalhadores respondam a questées online — sendo que
a situagdo de entrevista se transforma necessariamente num inquérito por questiondrio.

Neste sentido, poder-se-ia concluir que em situagbes semelhantes serd necessdrio uma
estratégia adaptativa, isto €, admitindo-se a partida vdrias aproximacbes ao campo e
flexibilidade nas solu¢bes a implementar, assim como uma vigildncia permanente no sentido de
evitar perturbar as actividades e o clima de relagées em que de algum modo se intervém.

Raquel Rego

Assédio Moral e a Universidade — 21 novembro 2018

No dia 21 de Novembro de 2018 decorreu mais um Semindrio RRI, desta feita dedicado ao tema
“Assédio moral e a universidade”.

A sess@o contou com a participa¢do de Raquel Simdes dos Santos, Nuno Domingos e Vasco
Ramos, com moderag¢do de Vasco Ramos.

Raquel Simdes dos Santos, advogada na G-Advogados, com larga experiéncia na drea do Direito
do Trabalho, comegou por expor o conceito legal de assédio moral e os principios em que assenta
nomeadamente a dignidade do trabalhador e os seus direitos de personalidade. Sequidamente
apresentou as diferencas entre assédio discriminatdrio e ndo discriminatdrio e entre assédio
vertical e horizontal. A Raquel chamou a aten¢do para o facto de o assédio moral poder ser
praticado entre colegas, por chefias em relagdo a subordinados e também em sentido
inverso, embora este ultimo seja mais raro. Apresentou a tipificagdo legal dos comportamentos
e prdticas que constituem assédio. Expbés exemplos da sua prdtica mostrando como a
jurisprudéncia acerca do assédio moral tem evoluido.

Nuno Domingos, Investigador Auxiliar no ICS, e Vasco Ramos, investigador de pds-doutoramento
no ICS, comegcaram por mencionar as alteracées legislativas ao Codigo do Trabalho de Agosto de
2017. A nova legislagdo obriga a adogdo de codigos de conduta por parte de organizacbes e
instituicées com mais de 7 trabalhadores. Referiram que, tanto quanto lhes foi possivel saber,
nenhuma universidade portuguesa até agora cumpriu essa obriga¢éo. Seguidamente falaram de
alguns aspetos do trabalho no meio académico (precariedade, competicdo, modalidades de
trabalho horizontal, hierarquias pouco explicitas) e das modalidades que o assédio moral pode
assumir nos contextos e nas instituicbes de investigagdo. Mencionaram a dificuldade que as
estruturas representativas dos investigadores (sindicatos e associagbes) tém em dar resposta a
esta questdo. Por fim, apresentaram algumas estratégias de resposta ao assédio moral que sGo
seguidas em vdrias universidades no Reino Unido e nos Estados Unidos. Alguns aspetos das
estratégias das universidades estrangeiras analisadas sdo: 1) a visibilidade da informag¢éo que a
questdo assume nesses contextos (através de normas, respostas institucionais, tipificacdo),



normalmente em destaque nos sites nas universidades e em regulamentos internos acessiveis
a todos; 2) o numero significativo de funciondrios especializados dedicados, independentes dos
corpos docentes e de investigacdo; 3) a facilidade em apresentar uma queixa através de um
telefone, de um e-mail ou de um formuldrio especifico onde, explicando o seu caso, é possivel
guardar anonimato.
Participaram neste semindrio cerca de 20 pessoas no total. Um dos aspetos destacados no
debate foi a natureza insidiosa, frequentemente sub-repticia, que o assédio moral assume, sendo
comum que vitimas sé se apercebam de que estdo a ser visadas ao fim de um longo periodo.
Discutiu-se ainda se o assédio pode ser um ato isolado ou se é necessariamente uma prdtica
continuada. A lei e a jurisprudéncia indicam que hd algumas decisGes ou atos que podendo so
acontecer uma vez acabam por produzir efeitos duradouros e que, por isso, também podem ser
considerados como assédio moral.
Foi salientado que o medo de represdlias e a vergonha sGo muito comuns entre as pessoas que
sofrem assédio, constituindo um forte entrave a denuncia. Falou-se também do problema das
falsas denuncias e dos rumores, ambos podendo funcionar, tal como o assédio, como estratégias
para proscrever pessoas ou condicionar a sua agdo. Em relagGo a forma como os casos de
assédio podem ser denunciados, os participantes acentuaram a necessidade de serem criados
mecanismos em que o anonimato dos denunciantes seja totalmente protegido. Por outro lado,
também se concluiu que os procedimentos de averiguacto devem ser conduzidos de forma
independente, sem qualquer relagdo com as vitimas e com os agressores, preferencialmente por
pessoas externas a instituicdo.
Uma conclusdo partilhada pelos presentes foi a necessidade de o ICS adotar um cddigo de
conduta que incorpore as disposi¢cées em vigor, incluindo as sangbes previstas na lei. Dada a
reduzida dimensdo do ICS, sugeriu-se concerta¢do com a UlLisboa. Um ponto de partida
interessante seriam as boas prdticas ja em vigor em universidades congéneres. Igualmente
importante é que esse cddigo e as suas consequéncias sejam amplamente publicitados. Raquel
fez notar de resto que a lei obriga a que os regulamentos e as sangées sejam do dominio publico.
Vdrios participantes salientaram que a divulgagdo publica terd importantes efeitos de dissuasdo
e de esclarecimento face a comportamentos que sdo inaceitdveis.

Vasco Ramos

A relagdio orientador/orientando — 5 dezembro 2018

(..)

Plagio e Integridade Académica — 23 janeiro 2019

No dia 23 de Janeiro de 2019 no dmbito dos semindrios RRI realizou-se no ICS-ULisboa o
semindrio Pldgio e integridade académica, com a participagdo de César Morais (Programa
doutoramento OpenSoc) e de Madalena Ramos (ISCTE-IUL). A partir das experiéncias de um,
enquanto aluno ao longo do 19, 22 e 39 ciclos do ensino superior, e da segunda enquanto docente
e Presidente do Conselho Pedagdgico, este semindrio debrugou-se sobre algumas questdes



relacionadas com as prdticas de pldgio, com as duvidas que se prendem com esta temdtica e
com possiveis solugdes.

No seio da comunidade estudantil existe um grande desconhecimento em torno destas
problemdticas. Muitos deparam-se, pela primeira vez, com a questdo do pldgio quando iniciam
os seus estudos universitdrios. Os alunos identificam as situagées mais frequentes de pldgio mas
nem sempre s@o capazes de identificar a gravidade do acto ou de o evitar. Apesar de alguns
docentes abordarem o tema nas cadeiras 5ecionadas, é frequente que este seja apenas aflorado
de forma muito genérica em vez de ser examinado a fundo. Perguntas como “o que é o pldagio?”,
“como evitar?”, “quais sGo as boas normas de referenciacdo?” ficam muitas vezes no ar. Por
outro lado, vemos que apesar de existirem cddigos de conduta a nivel institucional, reina um
aparente sentimento de impunidade entre colegas, muitas vezes até dignificada por parte de
quem comete fraude.

Estudantes de 2% e 39 ciclos mantém muitas vezes estas duvidas a medida que continuam os
seus estudos.

Do lado dos docentes, a situagcdo ndo parece ser muito diferente. Apesar de serem detectados
casos de pldgio, poucos chegam aos drgdos encarregues de tomar medidas, o que contribui para
a invisibilidade do fendmeno. Os docentes optam por resolver o problema dentro da unidade
diddtica, seja porque desconhecem a obrigagdo de denunciar, seja por considerarem que implica
muita burocracia. Esta atitude — que muitas vezes se traduz em anular um trabalho, mas dando
a oportunidade de o repetir ou de fazer correcées — contribui também para o tal sentimento de
impunidade. Uma noticia do jornal Publico de Janeiro deste ano (02/01/2019) avanca mesmo
que todas as universidades portuguesas condenam o pldgio mas ndo dispéem de dados sobre os
casos identificados, em parte porque os docentes sdo dissuadidos face a burocracia que
enfrentam.

Face ao cendrio existente, colocam-se vdrios desafios:

1) Diagnosticar a situagdo existente. Este é desde logo um dos principais obstdculos por ser
muito dificil de quantificar. Ndo s6 chegam poucas queixas aos orgdos responsaveis,
como as proprias instituicées podem optar por ndo divulgar estes dados.

2) E urgente langar um debate nacional, mas é necessdrio envolver muita gente. O
problema do pldgio e da integridade académica deve ser abordado desde o ensino
bdsico, pelo que este debate deve incluir professores dos vdrios ciclos de ensino.

3) Os cddigos de conduta existem mas carecem de visibilidade e necessitam ser tornados
operacionais, ou seja, deve-se tornar mais simples todo o processo de reportar um caso
de pldgio ao mesmo tempo que se devem alargar as acgées de divulgagdo.

Como conclusdo percebemos que o tema do pldgio em Portugal ainda carece de muita
investigagdo e sensibilizagdo. Se por um lado é necessdrio evitd-lo através de uma conduta
regida por principios éticos, da penalizagdo efectiva e da utilizagdo de ferramentas informdticas
apropriadas, é também preciso promover ac¢des de informagdo e formagdo no sentido de
promover as boas prdticas de integridade académica.

Joana Fraga

Ativismo e ciéncia — 20 fevereiro 2019

A sessdo de 20 de Fevereiro de 2019 dos semindrios RRI contou com apresentacbes de Jodo
Camargo, politico — lider do movimento Que se lixe a Troika, dirigente do Bloco de Esquerda e
estudante em alteragdes climdticas no programa de doutoramento conjunto Universidade Nova
/ Universidade de Lisboa — e Luis de Sousa — director da Transparéncia Internacional Portugal,
coordenador do Sistema Nacional de Integridade no Instituto de Ciéncias Sociais (UL), onde é



também investigador. Ambos procuraram responder a questdo: que desafios se colocam ao
investigador que é simultaneamente activista? Camargo e Sousa centraram-se sobretudo nos
seus percursos pessoais. Se Camargo chegou a academia por via da sua experiéncia politica,
Sousa entrou no activismo por via da academia. Estes percursos de sentido inverso convergem
na certeza de que as suas convicgoes politicas ndo deformam a ciéncia que produzem, antes a
informam, desde que alicercada no rigor metodoldgico. Assistiram a este semindrio 25 pessoas
que debateram animadamente com os dois convidados.

Rita Almeida de Carvalho

Ciéncia cidadd — 20 margo 2019

No dia 20 de Margo de 2019 realizou-se nova sessdo dos semindrios RRI, no ICS-ULisboa, onde
se discutiu o tema Ciéncia Cidadd, ancorado nos principios de participagdo ativa, envolvimento
e co-construgdo do conhecimento cientifico. O semindrio contou com a presenca de cerca de 15
participantes, incluindo as investigadoras Ana Delicado e Dulce Freire, ambas do ICS-ULisboa,
cujos contributos permitiram abordar o tépico em discussdo sob perspetivas e niveis de andlise
complementares. Ana Delicado procurou, numa primeira fase, promover uma reflexdo
partilhada sobre o que caracteriza os projetos de Ciéncia Cidadd, para que serve a Ciéncia Cidadd
no geral, e qual o seu potencial de aplicagéo nas ciéncias sociais em particular, e por que razéo
pode ser importante debater este tema no ICS-UlLisboa. Por sua vez, Dulce Freire ajudou a
materializar esta reflexdo, apresentando a dimensdo de Ciéncia Cidadd no Projeto ReSEED - cuja
matriz afirma o processo de construgdo do conhecimento cientifico com e para a sociedade. A
sessdo foi muito participada e debatida por todo o grupo de participantes do semindrio, que em
conjunto partilharam duvidas, solugées, e criaram caminhos para construir e, posteriormente,
consolidar os principios e ferramentas de Ciéncia Cidadd na investigacdo que é realizada com o
ICS-Ulisboa.

Jodo Graga

A Carta de Etica do ICS — 17 abril 2019

A sessdo de 17 de abril de 2019 dos semindrios RRI foi dedicada as questdes da ética nas ciéncias
sociais. A entrada em vigor da Carta de Etica do ICS, aprovada na generalidade na reunido do
Conselho Cientifica de 14 de novembro de 2018 e jd disponivel no site do ICS. Para langar o debate
o investigador Vasco Ramos, membro da Comisséo de Etica do ICS, explicou quais os documentos
em que a Carta foi inspirada, os principios que a compdem, assim como a sua abrangéncia e
utilidade. Em seguida, o investigador e gestor de ciéncia Pellegrino Cammino, também membro
da Comissdo de Etica do ICS, falou brevemente sobre a crescente centralidade das questdes de
Etica nas candidaturas a financiamento externo, nomeadamente europeu. Uma vez aberta a
discussdo, esta centrou-se muito no papel do Data Protection Officer e na importdncia dos Data
Management Plan em qualquer projeto de investiga¢do, assim como na necessidade de se
receber formacdo sobre como estes devem ser criados. Através do debate ficou clara a
necessidade de haver mais informagdo sobre como prever e contemplar as questdes legais, éticas
e de transparéncia, quer na fase da candidatura, quer na fase da gestdo dos projetos cientificos.
Os trés representantes da Comissdo de Etica do ICS presentes no semindrio (Vasco Ramos, Rino
Cammino e Angela Barreto Xavier) explicaram qual o papel que a Comisséo terd e o que se



poderd esperar dela nestes dominios. A discussdo terminou com sugestées para um encontro
futuro que envolva a comunidade ICS com o intuito de alertar e melhor preparar os seus
membros para os desdfios relacionados com as questoes abordadas neste semindrio.

Filipa Raimundo

Que responsabilidade social na investigag¢éo? — 23 maio 2019

1. Asessdo inicia-se com uma intervenc¢do da Edalina Sanches
Em 2016, o Conselho de Gestdo do ICS considerou que o ICS devia posicionar-se no campo da
Responsabilidade Social. Neste contexto, comegou a colaborar com um projeto da Associag¢éo de
Escolas Jodio de Deus, no Bairro 6 de Maio, na Amadora. O processo de demoligcdo e realojamento
de parte dos moradores, a sua natureza degradada, as necessidades habitacionais prementes, a
sua natureza transitdria (realojamento no Casal da Boba e Venda Nova), a mobilidade dos
moradores, tornam o Bairro 6 de Maio um objeto interessante de intervengdo, desenvolvendo a
ideia de uma experiéncia social. Nos primeiros tempos, as a¢bes passaram pela visita ao local.
Desde logo se pés uma questdo: que tipo de atividades deveriam ser desenvolvidas e de que
forma estas consubstanciavam as Idgicas de agdo do ICS? A resposta passou pela natureza
daquela comunidade em particular, a sua informalidade, aspetos relevados pelos técnicos
(iniciativa Projeto Escolhas), que facilitou a compreenséo de um contexto urbano em particular:
a intervengdo deveria ter relevdncia para o ICS e populagdo.
A Responsabilidade Social ja estd integrada na estratégia de Outreach do ICS, sendo um dos seus
eixos, faz parte da estratégia ICS (Impacto Societal), mas deveria materializar-se num grupo mais
eficiente, estando a avaliagdo dos investigadores também dependente deste elemento,
valorizando este trabalho extra, fora dos seus planos de trabalho e investigagdo.
A participacdo efetiva deu-se em 2016 em redor de um debate de esclarecimento sobre as
modalidades de assisténcia social, (RSI) os jovens e as novas profissées em 2017, de como criar
um blog, internet, redes sociais, ou mesmo na dinamizacdo da ciéncia perante criangas entre os
6 e os 10 anos, sobre racismo e direitos politicos, sobre cidadania. Sentiram que a iniciativa foi
curta e ndo foi possivel criar “vinculos com a comunidade”, ndo criando formas de
sustentabilidade dos contetdos e intervenges previstas, assim como atividades futuras. Ai pés-
se a questdo se teriam competéncias para trabalhar com este publico, que formatos eram mais
interessantes, que impactos e a necessidade de avalia¢do destas atividades.

2. Ainvestigadora Simone Frangella continuou de seguida.
Defendeu que estas atividades deveriam ter um sentido mais profundo nas inten¢bes de agdo do
ICS, criando formas apelativas para motivar os investigadores presentes. Este processo
inicialmente foi orientado para a recegdo de refugiados resultantes do conflito sirio e migra¢des
no Mediterrdneo, mas devido ao numero reduzido de migrantes, da ndo existéncia de muitas
bolsas de estudo (apenas 1), assim como da inexisténcia de uma ligagdo forte com a rede que os
acompanhava, ndo teve os resultados esperados. Em alternativa, reorientaram-se para o
processo de mobilidade residencial 6 de Maio-Venda Nova, com um projeto pequeno (em que
participaram alguns investigadores ICS), fomentando a cria¢do de relacbes com as entidades a
trabalhar neste terreno urbano.
O projeto na Venda Nova (para onde alguns foram realojados ou tinham a escola) é um novo
contexto para estes jovens maioritariamente afrodescendentes, num bairro etnicamente branco.
As atividades dar-se-iam num clube desportivo, havendo desconfiangca por parte dos idosos
locais em relacdo aos jovens. Este projeto ainda ndo estd a decorrer. Algumas dificuldades:
enorme complexidade dos projetos ja existentes do Escolhas (ndo havendo tempo para outras
atividades ndo integradas no projeto financiado), havendo temporalidades diferentes entre a



intervengdo (os técnicos) e a academia (mais demorada). No novo projeto o ICS é um parceiro

formal. O “Boba estudio” é um projeto que congrega instituicGes estatais e ndo estatais, estd

associado a Rede Social de Lisboa, que ndo tem informag¢do acerca de imigrantes. A questdo que
se pée no seu entender é se o ICS ird participar ativamente nas Redes Sociais existentes.

Perguntas/Comentdrios da audiéncia

(i) Qual seria a integragdo formal no ICS e de que forma se integra nas iniciativas de Outreach
do instituto.

A Simone Frangella respondeu que temos de nos questionar que tipo de trabalho é este. Serd

voluntariado? Ele ndo decorre de uma pesquisa empirica, sendo que o ICS deveria assumir de

forma coletiva estar presente na resolugdo de problemas sociais, integrando-se na avaliagéo dos
investigadores e num financiamento prdprio.

(ii)  Outra investigadora do ICS interveio defendendo que este é um programa de voluntariado
do ICS, dando a conhecer este trabalho entre os estudantes. Ndo como um voluntariado
individual, mas integrado no ICS, que criaria as condi¢cbes para a persecu¢Go das
atividades: “ndo é pintar casas, é mobilizar as capacidades dos investigadores nestes
contextos”, como forma de interven¢do social, um voluntariado ICS que oferece
reconhecimento e competéncias.

(iii)  Uma antiga coordenadora de um projeto Escolhas, e também investigadora do ICS,
levanta a necessidade de diferenciacdo ao que outras institui¢ées fazem como a Fundagdo
Aga Khan. Questiona-se se é possivel este trabalho constituir uma forma de Outreach do
ICS, como vencer a informalidade que normalmente pontua estes processos, sendo que o
portfolio das atividades ndo deveria ser muito alargado. Torna-se determinante aferir o
impacto que sai destas intervengbes, como otimizar as qualidades dos cientistas presentes
e de que forma se dd o contacto e interagdo com os técnicos, a ligagdo micro-macro. Neste
campo, a ACM faz formacbes para técnicos, em que o ICS poderia participar.

Em resposta, a Simone Frangella enunciou um projeto que deveria ser de toda a comunidade ICS,

denotando a origem do termo, o Conselho Cientifico da FCT.

(iv)  Uma outra investigadora enunciou a necessidade de exploracdo mais intensiva do
conceito de RS, levando a uma mudanga significativa na sua operacionalizacéo, sendo
necessdrio que as equipas entrem em contacto com a comunidade com tempo,
reconhecendo a imprevisibilidade presente e a enunciag¢éo de desafios a cumprir. Como
foram escolhidas as iniciativas? Num segundo momento, ter em conta as intervengdes
atuais e de futuro, que poderdo ser diferentes.

(v)  Na dltima interveng¢do foi perguntado em que medida este processo seria de facto
inovador? De que forma se associa a campos como a “ciéncia cidadd”, sendo que segundo
o0 seu ponto de vista estas atividades nGo deveriam constar como elementos de avaliagdo
dos investigadores.

Em resposta, Simone Frangella defendeu que este é um espago aberto a discussdo, sendo

necessdrio avangar para um mecanismo de formaliza¢Go, entre a ideia de “extensdo

universitdria” (comum no Brasil) e o voluntariado. O mundo académico estd afastado do campo
da responsabilidade social, sendo necessdrio discutir o papel dos técnicos e a intervengdo dos
investigadores com estes, dos sujeitos a quem a intervencdo se dirige, assim como da tomada
de uma posicdo mais humilde por parte dos investigadores nestas questées. Uma ideia de
promover o conhecimento dentro das comunidades, aliada a uma percegcdo de como os agentes
o apreendem e avaliam. Por fim, a Edalina Sanches levantou a questdo da identidade ICS.

Jodo Carlos Martins



Dilemas na avaliacdo de teses — 3 julho 2019

O ultimo Semindrio RRI do ano letivo 2018-2019 debrucou-se sobre os “Dilemas na Avaliagdo de
Teses” e contou com a participagdo de trés investigadores do ICS-ULisboa. Susana Salgado falou
sobre “A precariedade profissional no (des)equilibrio entre qualidade e prestigio” e Mdnica
Truninger abordou o topico “Critérios de avaliacGo de teses: do ndo dito as decisdes incomodas
de compromisso”. A moderacéo da sessdo ficou a cargo de Jodo Ferrdo.

Este semindrio pautou-se por gerar uma discussdo em torno da avaliagdo de teses, dos critérios
usados pelos juris, da situacéo profissional dos membros dos juris e das potenciais consequéncias
na avaliagdo final das teses. Susana Salgado frisou as diferentes dindmicas e os potenciais
conflitos suscetiveis de existir entre os vdrios elementos dos juris, que podem ter consequéncias
importantes na classificacdo final das teses de doutoramento/dissertacées de mestrado. Dado o
aumento exponencial do numero de teses de doutoramento, uma das questdes langadas foi a
qualidade do trabalho cientifico e o rigor com que sdo aplicados critérios, quer de orientacdo
(durante o processo de elaborag¢do), quer de avaliacdo final (nas provas académicas). Serd que se
tem assistido nos ultimos anos a um decréscimo de exigéncia na qualidade das teses e nos padrdes
de avaliagdo dos juris?

Problemas diretamente relacionados com este e que tém um impacto crescente na qualidade do
trabalho cientifico desenvolvido estdo relacionados, por exemplo, com os painéis selecionados
para serem “fdceis e simpdticos” quando a qualidade da tese ndo é brilhante — seja porque o
candidato tem um perfil menos adequado a investigagdo cientifica, seja porque alguns membros
do painel, devido a sua situagdo de precariedade no emprego, poderdo ter mais dificuldade em
recusar convites para integrar juris (deste tipo), ir contra a opinido dos membros mais
estabelecidos e com uma posicGo hierdrquica mais elevada, ou ainda ir contra os seus antigos
orientadores ou pessoas com quem estabeleceram fortes lacos de lealdade e de amizade ao longo
dos anos. Estas sdo situagdes que ndo sGo propriamente novas, mas que se tém vindo a agravar
com o acréscimo do numero de teses e de candidatos ao titulo de doutor, aliado a uma enorme
precariedade em grande parte dos empregos de investigagdo.

Depois da exposicdo de Susana Salgado, Mdnica Truninger levantou a questdo dos papéis dos
membros do juri nas reunides finais de provas para consensualizar a atribuicGo da classificacdo
final. Consoante a posicdo que estes membros tomam, estes podem ou ndo fazer silenciar uma
avaliagdo menos positiva sobre a qualidade da tese, gerando uma situacéo incomoda entre alguns
membros do painel. O papel do presidente do juri também é relevante. Por vezes, pode ter uma
postura mais orientadora em relagdo a classificacéio, salientando o que é habitual fazer-se
naquela instituicdo (a “prdtica da casa”); ou, pelo contrdrio, pode dar total liberdade aos membros
do juri para decidirem como entenderem, sem fazer qualquer interferéncia.

Como foi discutido posteriormente com a audiéncia, ambas as atitudes tém consequéncias,
positivas e menos positivas. Por um lado, o presidente do juri pode ter um papel fundamental
quando intervém para assegurar uma justica comparativa de notas atribuidas as teses daquela
instituicdo que véo a provas em determinado ano letivo. Por outro lado, essa interveng¢éo pode
fazer silenciar uma avaliacGo menos positiva feita por um dos membros do juri, que fica numa
posicdo delicada para transmitir o que lhe parece ser a classificacdo “justa” a atribuir aquela tese.
Mas a pressdo ndo é exercida apenas pelo presidente do juri, pode também ser exercida pelos
outros membros, inclusive pelo prdprio orientador.



Uma das questdes debatidas é se deveria haver critérios mais objetivos para a avaliagdo da tese
(quer na parte escrita, quer na prestagcdo oral), fazendo corresponder a observéncia desses
critérios a determinados graus ou qualificacbes (Aprovado com Distingdo; Aprovado com
Distingdo e Louvor). Discutiram-se também as situagées em que as instituicées ndo qualificam a
tese, apenas avaliando-a como aprovada ou reprovada. Até que ponto é necessdrio qualificar a
tese? Serd um critério avaliado no recrutamento para futuros empregos na ciéncia? A qualificacGo
da tese ndo parece ser muito relevante, desde que a obten¢éo do grau de doutoramento tenha
sido alcancada. Também foram referidas por Mdnica Truninger as situagcées em que o membro
de juri “alinha” com a maioria, fazendo um compromisso para néo se tornar um “obstdculo” ou
“empecilho” na avaliacéo. Este desejo de ndo ser um obstdculo pode ser justificado pelo eventual
receio de ndo voltar a ser convidado por aquela instituicdo para integrar futuros juris.

Os participantes abordaram ainda a necessidade de encontrar formas alternativas de nomeacéo
de juris, para minimizar alguns problemas e tornar o processo de avaliagdo mais transparente e
Justo.

A discussGo com a assisténcia foi muito dindmica e permitiu a sugestéo das seguintes potenciais
formas para mitigar e eventualmente resolver alguns dos problemas identificados:

1) Ao longo da preparaco da tese, ter o acompanhamento de uma Comissdo de
Acompanhamento de Tese (CAT) que reune todos os anos para fazer uma aprecia¢éo do
rumo dos trabalhos. A CAT é constituida pelo orientador e por especialistas na drea. Estes
especialistas leem os capitulos da tese e fazem um parecer sobre a sua qualidade e os
aspetos a melhorar. No ano seqguinte, faz-se um balanco se estas recomendag¢des foram
sequidas, que problemas surgiram que fizeram mudar o rumo de determinadas
orientagbes e como ajudar a solucionar problemas concretos que o/a doutorando/a
tenha. As vantagens da CAT sdo ajudar a controlar melhor a qualidade cientifica da tese
durante o processo de elaborag¢do e cobrir dreas de conhecimento que ndo sdo da
especialidade dos orientadores.

2) Criar dois tipos de graus de doutoramento. Um mais profissional e técnico (para os
profissionais que estiveram fora da academia durante largos anos e que néo tém
competéncias sdlidas em investigacdo cientifica); e outra mais de investigacdo cientifica
e académica (a prdtica mais corrente). Isso exigiria pensar em critérios de avaliagdo
diferentes, em formatos de tese diferenciados e em membros de juri também diferentes
dos habituais (académicos e néo académicos).

3) Definir internamente uma estratégia de descentralizacdo de orientacbes de teses
(proposta a apresentar oportunamente ao Conselho Cientifico), de forma a evitar que a
maioria das orientagdes esteja concentrada em poucos orientadores, que assim ndo tém
disponibilidade para sequir com atenclo todos os doutorandos e para assegurar a
qualidade do trabalho que estd a ser desenvolvido.

Monica Truninger, Susana Salgado, Jodo Ferrao
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