Introducao:

A teoria geral da agao de Talcott
Parsons e os desafios da teoria
social contemporanea

O trabalho que muitos consideram como magnum opus de
Talcott Parsons (1902-1979), A Estrutura da Ac¢do Social, comega
com uma famosa citacio de Crane Brinton sobre a historia da
teoria politica inglesa: «Quem é que ainda lé Spencer?» Bryan
S. Turner e Roland Robertson (1991, 255) observaram que se
tornou um ritual dos trabalhos sobre Parsons tomar esta cita-
cdo e refrasea-la autorreferencialmente: «Quem € que ainda lé
Parsons?»

A citacio de Brinton continua na declaracio: «E dificil
entender o tamanho da agitacio que ele fez no mundo.» Essa
sentenca também pode ser facilmente referenciada a historia
de Parsons. Uma primeira abordagem quantitativa mostra que
grande parte da sociologia contemporanea trabalha sem qual-
quer referéncia aos trabalhos de Parsons. A imagem que grande
parte do publico especializado possui é que o seu significado
historico «incontestavel» parece ser dificil de ser entendido. E
até mesmo alguns daqueles que apreciam o trabalho de Par-
sons podem concordar com a reformulagio da ultima parte
da citacdo de Brinton: «Nos evoluimos para além de Spencer/
Parsons.»

A sociologia desenvolveu-se de tal maneira que o outrora uni-
versalmente estimado trabalho de Parsons se tornou obsoleto?
Um livro relacionado com Parsons seria apenas historicamente
interessante para a sociologia. Contudo, um segundo olhar
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atual para a disciplina sugere que muitos socidlogos que consi-
deram Parsons «obsoleto» guiam as suas pesquisas por teorias
ainda mais antigas. A grande contribuicao de Talcott Parsons, a
qual o presente livro também se refere, ¢ uma diferenciacio de
conceitos sociologicos. Muitas das antinomias das abordagens
mais antigas foram superadas e abordadas com um modelo te6-
rico mais refinado da complexidade dos sistemas sociais e da
sociedade contemporinea do que os modelos anteriores mais
simples poderiam fazer. O recurso frequentemente observado
a pesquisa sociolégica sobre conceitos quotidianos, bem como
conceitos advindos da pratica da vida politica e econémica,
pode, de facto, ser legitimo por razées de interesse, mas atinge
rapidamente os limites do conhecimento sociologico.

Se tentarmos classificar Talcott Parsons nas grandes linhas
da historia da sociologia, entio podemos considera-lo como o
representante mais significativo da fase pos-classica da socio-
logia. Uma geracido antes disso, houve as grandes tentativas,
hoje denominadas «sociologia classica», de lhe atribuir uma
identidade disciplinar. Qualquer que seja a forma que ela
tenha tomado, uma consequéncia imediata é a questido da rela-
¢do entre as explicacdes socioldgicas e as analises das ciéncias
(quase) adjacentes. Uma vez que a sociologia tenha sido diferen-
ciada como uma disciplina independente, ela encara de frente
disciplinas como a economia ou a psicologia. Como é que as
perspetivas culturais, economicas, psicologicas ou biologicas se
relacionam com as da sociologia? Se a sociologia nem sempre
é psicologia, em ultima analise as explicacdes sociologicas nio
precisam de ser rastreadas até as explicacdes psicologicas ou,
vice-versa, toda a ciéncia que trata da acio humana € necessa-
riamente sociologia?

Com esses problemas da heranca da sociologia classica nos
seus estudos, Parsons acreditou que deveria trazer uma perspe-
tiva completamente nova. Durante todo o seu trabalho, ha o
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esforco de dissolver os fundamentos iniciais da sociologia. Ela
estava essencialmente preocupada com a padronizacio do arca-
bouco conceptual das ciéncias sociais e, portanto, nio menos
do que com a superacio da situacio multiparadigmatica que a
fase classica da sociologia tinha deixado para tras. Ao mesmo
tempo, ela estava preocupada com o esclarecimento da rela-
¢do entre as varias disciplinas das ciéncias sociais, bem como
com as ciéncias humanas adjacentes, como a biomedicina ou
os estudos culturais. A solucdo para esse problema é um pré-
-requisito para o que hoje se chama interdisciplinaridade. Sob
o rotulo interdisciplinaridade, no entanto, a pratica comum
muitas vezes s6 defende uma compreensao pré-disciplinar e
indiferenciada da ciéncia. Parsons, com a sua feoria geral da acdo
e, acima de tudo, a sua pesquisa e a sua pratica docente no
Departamento Interdisciplinar de Relagbes Sociais para Estu-
dos Interdisciplinares de Ciéncias Sociais da Universidade de
Harvard, foi pioneiro a combinar o valor agregado da iden-
tidade disciplinar com a cooperacdo e a combinar a sinopse
entendida.

Iniciamos o livro a abordar um tema metodologico basico
que desembocou na teoria da acio de Parsons: o funciona-
lismo. A importiancia da analise funcional é que ela representa
um contraconceito para a analise causal mecanicista. A «teoria
fatorial» mecanicista, como Parsons também lhe chamou, pode
desempenhar um papel positivo nas orientacées do mundo da
vida. Porém, ela é completamente inadequada cientificamente.
Trata da questdo dos efeitos e interacdes entre os «subsistemas»
logicos intrinsecos da agdo. Essa questdo surgiu na teoria cien-
tifica das ciéncias sociais e culturais no inicio do século XX
de uma maneira especial. Podemo-nos basear em obras tio
importantes como as de Ernst Cassirer (1874-1945) ou de
Alfred North Whitehead (1861-1947) para um entendimento

funcional das relagcées culturais de causa e efeito e das questées
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sociais. A reconstrucdo dessas ideias € uma tarefa importante
para a metodologia socioldgica contemporanea.

Whitehead desempenhou um papel importante para Parsons
superar uma compreensiao empirica da ciéncia. Parsons citou
repetidamente a frase de Whitehead sobre a «falacia da con-
cretude equivocada» da ciéncia e do mundo moderno. A sele-
¢do e a abstracdo analitica sdo requisitos basicos de descrices
empiricas. O que percebemos como factos é sempre um valor
empirico expresso numa estrutura conceptual. Dados empiri-
cos «brutos» (se é que alguém pode falar sobre isso) nio tém
valor cientifico. Requerem sempre uma condicido construtiva
conceptual para a experiéncia empirica.

O problema da teoria sociologica esta no centro do que
Georg Simmel (1858-1918) ja tinha descrito nos seus primeiros
trabalhos como «fusio conceptual», ou seja, adesdes concep-
tuais que levaram a antinomias e resultaram em discursos circu-
lares. A teoria técnica que foi capaz de resolver esses problemas
e que foi praticada por Parsons consistiu numa diferenciagio
analitico-conceptual e, com base nisso, numa recombinacio
sintético-empirica da conceptualizagio analitica para captar
a realidade sociocultural. E precisamente o trabalho sobre os
topicos deste livro que torna clara a necessidade desta técnica
tedrica. Ligar a cultura, a estética, a emotividade ou a corporei-
dade da condi¢io humana a uma perspetiva sociologica requer
como pré-requisito uma teoria altamente diferenciada da acao
humana.

Um bom exemplo disso é o conceito de «cultura» e a questio
do papel da cultura na vida social. Nesse sentido, a segunda
seccao deste livro argumenta sobre a necessidade de um con-
ceito analitico claro de cultura que tome em conta a logica
intrinseca da prépria cultura. E precisamente a logica inerente
da cultura que representa a importancia central da vida social.
Além da funcao auténoma da cultura, os fatores heteronomos,
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como a procura por status, interesses de poder economico ou
politico, desempenham um papel importante na realidade
social. No entanto, uma sociologia cultural nio se deve limi-
tar a isso ou mesmo a «desconstruir» a cultura como resultado
de forcas socioeconémicas. Tal reducionismo cria um ponto
cego, que Johann Wolfgang von Goethe (1749-1832) expressou
uma vez de tal maneira que os materialistas nio vém a mente
e os idealistas nio chegam ao corpo. As tradicdes da teoria
monista que, em ultima instincia, reduzem um fator ao outro,
sio proeminentemente representadas na sociologia cultural
atual e impedem uma compreensio abrangente do significado
sociologico da cultura na vida humana.

Um ponto cego analogo resulta da conexio entre a definicio
do significado e termos sociologicos basicos, como comunica-
¢do, acio ou mesmo cultura. Este caminho foi prefigurado por
Max Weber (1864-1920) e ganhou um lugar de destaque na edu-
cacdo tedrica socioldgica através da elaboracao fenomenologica
de Alfred Schiitz (1899-1959). A existéncia humana plena, pela
qual a corporeidade e a emotividade sio basais, é sociologica-
mente limitada. Isso é feito na terceira sec¢do do livro, a partir
do contexto da teoria dos sistemas sociais de Niklas Luhmann
(1927-1998). A conhecida obra de Luhmann intitulada Amor
como Paixdo nio se refere a sentimentos apaixonados, mas a
uma semantica de amor moderna que retrata uma estrutura
historicamente nova de relacionamentos amorosos. O facto de
os efeitos gravitacionais das emocdes como tal, expressos por
Jean Marie Guyau (1854-1888), serem retirados da perspetiva
sociologica e remetidos a responsabilidade da psicologia leva
ao desaparecimento de forcas muito fundamentais da organi-
zacido e da mudanca social.

Parsons reconheceu esse problema desde cedo na sua
discussio sobre o conceito de comunidade de Ferdinand
Tonnies (1855-1936) e designou a sua estrutura como agio de
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referéncia, desenvolvida em A Estrutura da Acdo Social, que
deve ser estendida por outro termo basico, primeiramente cha-
mado de «expressividade». A incorporacio posterior da teoria
freudiana e, em particular, do seu conceito de catexia, levou a
elaboracio de uma dimensdo de a¢io afetivo-catética separada
que tem uma légica propria, independente da normatividade e
da instrumentalidade, e que corresponde as respetivas estrutu-
ras sociais e padrées culturais. A quarta seccio do livro traca
o desenvolvimento da emocionalidade, da expressividade e da
estética no desenvolvimento da teoria de Parsons da sua obra
completa.

Um desenvolvimento paralelo a uma teoria da acao da afe-
tividade/emotividade ¢ o exame da dimensdo da acio cogni-
tivo-instrumental. No nivel cultural, trata-se de sistemas de
conhecimento. Parsons estudou a sociologia do conhecimento,
o papel das ideias e das ciéncias em todos os seus periodos
criativos. Um dos seus alunos, que em particular desenvolveu
o conhecimento do assunto no contexto da teoria da acio, foi
Harold J. Bershady. O seu trabalho é apresentado na quinta
seccdo. Ele traca o seu desenvolvimento intelectual, o seu
envolvimento com Parsons e a sua contribuicio continua para
a teoria geral da acdo no entrelacamento da sua vida.

Provavelmente, o facto de o trabalho de Parsons poder ser
empregado contemporaneamente como uma «fonte de rique-
zas» para uma sociologia das emocoes e da estética, da cor-
poreidade e das culturas do conhecimento, contradiz o senso
comum socioldgico que colocou Parsons na gaveta da integra-
cao teodrico-normativa. Contra esse senso comum, a ultima sec-
¢ido mostra analogias entre o projeto teérico da teoria geral da
acdo e a sociologia formal de Simmel. A partir da discussio
do capitulo sobre Simmel e das comunica¢des pessoais com
os alunos de Parsons, que nio foram incluidas em A Estrutura
da Acdo Social, sei que o proprio Parsons nio considerou os

20



dois sistemas de teoria compativeis. [sso pode ser o mesmo em
muitas questoes individuais. No entanto, vejo uma semelhanca
importante numa definicio de fendémenos socioculturais que
parte de categorias abstratas, ou seja, «estrutura» no caso de
Parsons e «forma» no caso de Simmel. Este ponto de partida
abstrato é a precondi¢do para uma compreensio nao substan-
cialista da sociabilidade e da cultura e, assim, permite perceber
a diversidade de varios conteudos, ou seja, especialmente a esté-
tica e a emotividade, nas suas manifestacoes sociais e culturais.

Os estudos deste volume pretendem ser contribuicées para
uma fundamentacio da teoria da acdo no sentido de um tra-
balho de diferenciacio conceptual que possibilite a percecio
adequada de cultura, sentimentos e estética na sua importancia
fundamental para a acio humana. O uso da teoria parsoniana
representou uma orientagio crucial para essa tarefa. «Na frase
imortal de Whitehead», Parsons (2007, 23) escreveu: «Eu nio
serei capaz de ‘cozinhar os factos’... Os factos ‘crus’ raramente
sao cientificamente digeriveis». Com isso em mente, gostaria
de convidar o leitor para, digamos, a haute cuisine dos seguintes
ensaios, na esperanca de que alguns também encontrem neles
bom gosto.
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