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RESUMO: Neste artigo sio apresentados alguns dos dados recolbidos através da apli-
cagiio de um inquérito a 200 jovens (18-30 anos) de origem angolana a viver em
Portugal. O questiondrio integrado para medir o capital social foi adaptado a partir de
um estudo do Banco Mundial (Grootaert et al., 2003) ao contexto migratério portugués
no dmbito do projecto «Angola em Movimento». Nos dados recolbidos procuram-se pistas
de reflexiio e discussiio sobre as formas assumidas pelas solidariedades e a pela confianga
que fazem funcionar as redes sociais, familiares e étnicas que apoiam os imigrantes no
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INTRODUCAO

A Grande Lisboa constitui um dos quatro terrenos do projecto «Angola em
Movimento» escolhidos para estudar o capital social e as redes informais protagonizadas
por actores imigrantes de origem angolana. Este terreno permitird uma leitura compara-
tiva do processo de construgao da informalidade com os outros contextos — as diferentes
regides angolanas visadas no projecto (ver Grassi, neste nimero da revista).

Ao longo do ano de 2006, foram aplicados na zona da Grande Lisboa 229 ques-
tiondrios, dos quais 200 foram considerados validos e inseridos na base de dados
SPSS preparada para o efeito. Este artigo corresponde a uma primeira descrigio e
leitura analitica dos dados recolhidos quer através do questiondrio adaptado de
Grotaert et al. (2003) ao contexto da didspora, quer por meio de entrevistas abertas
a migrantes de origem angolana na grande Lisboa. O grupo alvo do inquérito ¢ cons-
tituido por jovens de origem angolana, individuos com idades entre os 18 ¢ os 30
anos que se encontram a trabalhar em Portugal e/ou a frequentar um curso do ensi-
no superior. A recolha de dados estatisticos sobre o «material primdrio», no qual se
baseia o inquérito por questiondrio, torna-se uma base de andlise complementar a dis-
cussio sobre o tipo de confianca e de solidariedade que rege as redes accionadas para
ultrapassar as dificuldades de acesso a0 mercado de trabalho em Portugal.

A adaptagao do questiondrio do Banco Mundial (Grootaert ez al., 2003) aos flu-
xos migratérios pds-coloniais de Angola para Portugal foi realizada tendo em consi-
deragdo a importancia central que a questdo do trabalho assume, para os imigrantes,
na Europa contemporinea. O questiondrio ¢ um instrumento de produgio de
evidéncias empiricas que ajuda a interpretar e esclarecer os processos de exclusio e
inclusao nas redes e a olhar o fenémeno migratério de origem angolana do ponto de
vista das dindmicas de integra¢io em Portugal. Esta metodologia de recolha de dados
deve ser entendida como um complemento dos dados qualitativos, ambos lidos com
base num conhecimento aprofundado dos processos histéricos do contexto e das suas
interac¢oes com as comunidades em andlise.

Embora os dados recolhidos por questiondrio nao pretendam fornecer generaliza-
¢oes empiricas ou conclusoes representativas da populagio especifica, o seu potencial
heuristico ¢ util para testar hipéteses de trabalho especificas e aprofundar o conheci-
mento do objecto de estudo em termos comparativos.

Nos paises mais desenvolvidos, o periodo da pés-industrializagio (a partir dos anos

80 do Séc. XX) caracteriza-se pelo aumento significativo da procura tanto de traba-
lho qualificado e especializado (Castles, 2000) como de trabalhos de baixa remune-
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racio e estabilidade, nomeadamente na 4rea dos servicos e em moldes informais
(Sassen, 1991, 1996). A procura de trabalho precdrio e informal encontra o seu mer-
cado nas redes identiddrias dos individuos que protagonizam os fluxos migratdrios.
Apesar da tendéncia as politicas migratérias restritivas, que tendem a excluir cada vez
mais os imigrantes e a sua entrada, estes encontram uma oportunidade nas redes soci-
ais informais, nas quais se processa a solidariedade e a confianga necessdrias para a
realizacao dos actos econdmicos e sociais.

Em Lisboa, a presenga de jovens oriundos de paises estrangeiros tem registado um
significativo aumento e diversificagio quanto aos paises de origem e motivagdes,
intensificando a presenga multicultural que historicamente caracteriza a capital por-
tuguesa e a distingue das outras capitais do Sul da Europa, também destino dos flu-
xos migratdrios recentes. A maioria das vezes, a cultura ¢ expressa nas solidariedades
étnicas, religiosas, econdmicas e familiares, que se organizam em redes de apoio e
entreajuda que acabam por dirigir os processos identitdrios de acordo com diferentes
objectivos.

O multiculturalismo das cidades europeias contemporineas origina fronteiras
urbanas que se reflectem na organizacio do mercado de trabalho. O facto das dife-
rentes caracteristicas culturais criarem lugares multiculturais nao significa, necessari-
amente, que as fronteiras se tornaram mais fracas, promovendo uma maior equidade
social e atenua¢do dos conflitos sociais. Pelo contrdrio, s vezes, a exacerbacio das
diferengas resulta na criagao de fronteiras fisicas e simbdlicas reconheciveis, por exem-
plo, em Lisboa, nos chamados «bairros de imigrantes», mas também no acesso ao tra-
balho dos imigrantes mais qualificados, indicando uma transversalidade desta questao
no que diz respeito as categorias sociais.

Uma das questdes que emerge de forma clara de pesquisas qualitativas recentes
sobre a didspora de origem angolana em Lisboa (Oien, 2006) prende-se com a ate-
nuagio da importincia do apoio das redes familiares em contextos migratérios. Os
«lagos de sangue» na didspora, de acordo com esta autora, nem sempre parecem ser o
factor mais importante para a gestdo da solidariedade e da entreajuda. Trata-se de
uma constatagao verificdvel noutras comunidades de imigrantes dos Palop em
Portugal, como ¢ o caso da comunidade cabo-verdiana (Grassi, 2006). As entrevistas
indicam que outros factores sociais parecem tornar-se mais relevantes para os mem-
bros da familia, dando origem a redes que se organizam em torno de identidades
multiplas. A andlise das condigoes e dificuldades da entrada de jovens no mundo do
trabalho (no fim do curso superior ou mais cedo, como estratégia para conseguir ter
acesso/acabar um curso superior) evidenciam as identidades maltiplas que os estru-
turam enquanto actores sociais das cidades europeias contemporaneas.
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Para a adaptagao do questiondrio ao contexto portugués, uma das questdes sensiveis
que se colocou foi o nivel ao qual a recolha de dados e a andlise devia ser feita.
Entendendo que ao nivel dos «domicilios» ¢ mais fécil medir o capital social, a
questdo a resolver foi a escolha do tipo de «domicilio» que seria mais oportuno con-
siderar, incluindo as relagbes transnacionais que acompanham de per si o acto
migratério. Como deveriam ser considerados os lagos com os familiares em Angola e
as obrigagbes de reciprocidades que persistem no pais de acolhimento? A escolha
recaiu numa defini¢ao de domicilio que emerge das entrevistas exploratérias e que
considera de importincia prioritdria as pessoas que partilham a mesma casa em
Portugal, independentemente de partilharem lagos de consanguinidade com o entre-
vistado. Ao mesmo tempo, foram introduzidas perguntas especificas sobre a circu-
lagao de dinheiro entre Angola e Portugal, nomeadamente as remessas enviadas aos
familiares em Angola.

O questiondrio inicia com algumas perguntas sobre as caracteristicas sécio-de-
mogrificas dos jovens angolanos em Portugal e com o tipo de redes manuseadas
para possibilitar o movimento migratério destes jovens e a sua integragio em
Portugal. Outra informagao relevante é aquela que permite estabelecer o tipo de
solidariedade que tem tornado possivel 0 movimento migratério e como ela opera
no pais de acolhimento, isto ¢, o tipo de ajuda recebido para resolver o problema
da integracao na sociedade portuguesa e no mercado de trabalho. E a informalidade
que maioritariamente parece estruturar as relagdes sociais dos entrevistados; ao
mesmo tempo, a percepgao das préticas informais torna-se dificil de captar devido
as suas representagdes em contextos migratdrios e proximidade as condigoes de ile-

galidade.

CARACTERISTICAS DOS FLUXOS MIGRATORIOS DE ANGOLANOS
PARA PORTUGAL

A integragao laboral dos imigrantes na sociedade portuguesa e a divisao interna-
cional do trabalho a contar com os fluxos imigratérios é uma dimensao que tem sofri-
do mudangas recentes. Uma das mais relevantes tem a ver com o facto de Portugal ter
deixado de ser apenas um pais emissor de emigrantes, para passar, também, nos dlti-
mos anos, a pais de acolhimento, embora as estatisticas oficiais revelem um saldo
migratdrio ainda negativo.

Os fluxos migratérios entre Angola e Portugal tem sido historicamente muito
importantes e processaram-se de multiplas formas a partir do Séc. XVI. A descolo-
nizagao — tardia em relagdo as outras poténcias coloniais em Africa — produziu, nos
anos 70 do Séc. XX, o fenémeno dos «retornados», com a consequente dificuldade
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na caracterizagio estatistica, dada a dimensao do fenémeno e as suas consequéncias
no tempo em termos de reagrupamento familiar.

Persiste uma total auséncia de dados angolanos sobre as tendéncias migratérias pds-co-
loniais entre os dois paises. Pode-se, contudo, afirmar que o momento actual carac-
teriza-se pelo fluxo de emigragao de Portugal para Angola, pais que — de acordo com
um estudo da Delegagao Portuguesa da Obra Catélica das Migragdes -— é o 2.° pais
com maior indice de procura (12 000 pessoas em 2006), sendo o Reino Unido o
principal destino de 15 000 emigrantes portugueses. Os dados do INE atribuem a
Espanha o 1.° lugar na escolha do destino da emigragdo portuguesa, o 2.° lugar ao
Reino Unido e 0 3.° a Angola. O facto explica-se através das oportunidades de negé-
cios que Angola oferece no momento actual, devido a reconstrugao do pais apés o fim
da guerra.

Quanto aos fluxos migratdrios para Portugal, hd também auséncia de dados do pais
emissor e s3o apenas os dados do INE e do SEF portugueses que, elaborados no
quadro a seguir, esclarecem a dimensio e a evolugao da populagao residente legal-
mente em Portugal entre 1986 e 2005.

QUADRO |
Total da populagio angolana com residéncia legal, e por sexo, entre 1986 e 2005
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residéncia legal em Portugal, e por
sexo, 1986-2005
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Elaborado a partir dos dados:
INE, Séries Cronoldgicas.

* Dados do Anuario Estatistico de Portugal 2004
** Fonte: SEF. ?) Dados provisorios processados em 24-03-2006

O quadro indica uma tendéncia para o crescimento dos fluxos, o que reflecte a
situagdo politico-militar angolana, em particular a seguir ao insucesso dos Acordos de
Paz (Bicesse em 1991 e Lusaka em 1994).
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A partir dos anos 90 do Séc. XX, hd um aumento do fluxo de imigracao de jovens
angolanos para Portugal, devido a persisténcia da guerra no pais e consequente fuga
ao recrutamento obrigatdrio e a caréncia de servigos para a educagio que caracteri-
zam um pafs em guerra. Além disso, muitos jovens das classes médias e da elite
angolana deslocam-se para o estrangeiro para as préprias formagdes universitdrias,
sendo a lingua comum e os antigos lagos histéricos que ligam os dois paises a razio
da escolha de Portugal como destino de muitos deles. O movimento migratério
processa-se normalmente em redes de solidariedade familiar e étnica nas quais os
jovens estdo inseridos de acordo com a prépria condigao sécio-econémica. Contudo,
as entrevistas exploratdrias indicaram que, uma vez chegados a Portugal, os jovens
enfrentam dificuldades quer de integragao no mercado de trabalho formal quer de
acesso a0S Iecursos € aos servigos, e que existe um ndimero significativo de estudantes
trabalhadores.

De acordo com dados estatisticos portugueses: em 2005, o nimero de angolanos
legalmente residentes em Portugal era de 27 800 (54,1% homens e 45,9% mulheres)
(SEF 2005); 61% faz parte da populago activa (INE, 2005); as idades mais repre-
sentativas situam-se entre 25 e 34 anos, sendo os homens os mais representativos em
todos os grupos etdrios entre 0 e 44 anos. Apds o 45.° ano hd uma inversdo de va-
lores e as mulheres passam a ser mais representativas com valores de 54,3% (45-49
anos de idade) e 70,9% (com mais de 65 anos de idade).

O percurso académico dos angolanos que vivem em Portugal indica que 60,4%
tem escolaridade basica, 17,8% possui frequéncia ou diploma do secundério, 9,7%
sabem ler e escrever sem escolaridade e 8,2% sio analfabetas. S6 3,9% possui um
CUrso Ssuperior.

RECOLHER DADOS QUANTITATIVOS COM «QUALIDADE»

Antes de apresentar uma descri¢ao dos dados recolhidos por questiondrio, é impor-
tante, de um ponto de vista metodoldgico, referir algumas reac¢oes da populagio alvo
registadas nas notas de campo dos inquiridores!, assim como nas entrevistas explo-
ratdrias efectuadas antes da aplicagio do questiondrio. A escolha de aplicar os inquéri-
tos presencialmente tornou possivel aos inquiridores desenvolver uma relagio de
proximidade com alguns dos inquiridos. As conversas informais que antecedem e/ou
se seguem 2 aplicagao do inquérito sao conversas a volta da vida dos jovens de origem
angolana, das dificuldades em se integrarem culturalmente no lugar onde estao a
estudar e a trabalhar e das expectativas face ao futuro. Da leitura das notas de campo,
depreende-se que, em geral, mais os rapazes do que as raparigas ficam curiosos e intri-

\

gados com as questdes 4 volta do sentimento de pertenga nacional. Alguns, que
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declaram «sentir-se angolanos» e que se encontram em Portugal hd pouco, sublinham
que nem sempre sao considerados como tais pelos demais. Um deles conta que, ape-
sar de sentir-se angolano, ¢ tratado pelos outros como portugués porque «j4 falo uma
lingua sem sotaque diferente ¢ j4 ndo como giguba (amendoim) a toda a hora como
quando cheguei».

Um outro rapaz riu-se quando o inquiridor quis saber a lingua mais falada em casa.
Diz que nenhum angolano continua a saber falar uma lingua «angolana», que em
Luanda j4 s6 se fala portugués ¢ os que cd estdo também. Quanto muito falam em
casa, mas s se tiverem uma avo ou tia ji velha, e mesmo assim nao para falar fluen-
temente. Explica que sé no ano passado essas linguas foram inseridas no curriculo
escolar. Todos confirmam que hoje, em Angola, ja s3o poucos os que falam angolano.
Hé quem tenha saido de Angola com 10 anos e nunca mais voltou. Diz que nio tem
grande vontade de 14 voltar. Apesar disto, alguns inquiridos, ainda que poucos, afir-
mam falar uma lingua angolana em casa.

Outra questao que ressalta das notas de campo prende-se com a percepgio ¢ a
atribui¢ao da categoria de andlise «imigrante» no questiondrio. Muitos dos inquiridos
devolvem aos inquiridores a pergunta sobre o que é um imigrante. Perante a nio
resposta da inquiridora, justificada com a necessidade de nio influenciar as respostas
do questiondrio, a maioria concorda que a palavra/categoria imigrante nio é adequa-
da aqueles que j4 nasceram em Portugal. Muitos acham que falar de imigrantes nestes
casos nao passa de um eufemismo para nio usar classificagdes raciais em nome do
«politicamente correcto». Nas palavras de um jovem, isto é «o que menos falta aos
portugueses quando falam de imigrantes origindrios dos Palop».

Um dos entrevistados, que questiona o inquiridor acerca do que é um imigrante,
recusa considerar-se como tal porque «os imigrantes s3o as pessoas que saecm do pais
devido 2 sua baixa condi¢ao sécio-econdmica e procuram melhord-la». Este nio ¢ o
seu caso, acrescenta, ele saiu de Angola apenas para estudar e pretende voltar assim
que termine os estudos. Este ¢ um exemplo da importincia das categorias sociais na
andlise das dinimicas migratérias. Ao mesmo tempo, com base no trabalho de
campo, pode afirmar-se que a maior parte dos discursos veiculados pelos inquiridos
s20 sobre questdes da inclusiao/exclusao, das diferengas de cidadania que a condigao
de imigrante comporta, e da importancia das redes de solidariedade numa melhor
integragao.

Alguns dos entrevistados exprimem preocupagio perante as dificuldades de inte-

gragao porque, como uma entrevistada refere: «A confianga nio existe de sobra... as
solidariedades funcionam também ao contrério...».
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O capital social, como bem recorda Bourdieu, pode ser negativo e os entrevistados
referem que isto acontece sobretudo com os imigrantes de paises diferentes, em par-
ticular os no africanos. Um aspecto mencionado ¢ a falta de confianca generalizada
que mina as solidariedades que estruturam as redes necessdrias para uma integrago
bem sucedida.

As entrevistas exploratdrias, assim como as notas de campo, contam que as expec-
tativas face ao futuro sao discurso mais referido e que se prende, maioritariamente,
com o regresso a Angola — uma vez que a guerra acabou — ¢ o tempo necessario para
o conseguir. A guerra e os discursos sobre ela estao muito presentes em todos os entre-
vistados, cuja maioria partilha a opinido que a fase de transi¢ao para uma paz estdvel
e duradoura ¢ muito complicada. Faz-se referéncia, com alguma inquieta¢do, aos
movimentos «migratdrios» para Angola, referidos por alguém como o «saque» de que
Angola estd a ser vitima por parte de paises estrangeiros na corrida aos investimentos
necessirios para a reconstrugao do pafs apds tantos anos de guerra.

As mulheres, quando param um pouco para conversar, parecem preferir falar das
dificuldades de integragao em Portugal. Uma delas, ap6s preencher apenas duas pdgi-
nas do questiondrio, prefere conversar. Conta que tem 26 anos e que chegou a
Portugal hd 5. O pai comprou uma casa em Lisboa e ela veio porque queria conti-
nuar a estudar. Fez 0 9.° ano em Angola, mas desde que chegou nio consegue estu-
dar, nao tem «papéis» e nao tem tempo. Diz que nao compensa estar em Portugal. Os
irmaos j4 estao na faculdade 14 em Angola, e ela aqui no consegue nada. Estd a tratar
do visto portugués, mas precisa primeiro de renovar o passaporte, processo que ela diz
demorar, no minimo, um ano. Estd assustada porque nao quer passar um ano sem
passaporte em Portugal. Por enquanto trabalha num lar em Queluz. A irma vive em
Londres. E alguém, de origem portuguesa, que ouviu a conversa conclui: «Aqui j&
estd dificil para vocés, imagina 14 para a gente» e «além do que aqui o (sinal de di-
nheiro com o polegar a rogar no dedo indicador) ¢ muito pior.

Angola estd, de facto, muito presente em todos os entrevistados ¢ a preocupagao
com o que se passa ¢ acompanhada por uma atitude positiva face ao futuro do pais
em paz. E uma grande diferenga em relagio aquele sentimento de resignagio que exis-
tia fortemente nos jovens de origem angolana hd uma década, como pude constatar
nos trabalhos em Angola (Grassi 1997, 1998). Uma nota de esperanga que convive
ao lado da desconfianga acima referida.

Caracteristicas Sécio-Econémicas dos Entrevistados

Os dados do inquérito referem que os entrevistados sdo bastante homogéneos
quanto ao género (50% mulheres e 49,5% homens — uma nao resposta), 67,5% nas-
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ceram em Angola e 79% deles tém nacionalidade angolana, 13% dupla nacionalidade
e 7,5% nacionalidade portuguesa. Quanto a conjugalidade, 82% sao solteiros, dos
quais 72% sem filhos. O facto de serem jovens justifica a alta percentagem de nao
casados.

Quanto ao nivel de escolaridade, 9,5% sio licenciados, 26% frequentam um curso
pés-graduado, 26% frequentam a Universidade; 8,5% detém um diploma de Escola
Profissional. S6 1% sao analfabetos. Os dados devem ser lidos como representativos
de uma populagio maioritariamente recrutada em escolas e nos servicos da
Embaixada Angolana em Lisboa.

Quanto a composi¢ao familiar, os dados indicam que 53% dos jovens entrevista-
dos vivem em agregados familiares numerosos (entre 3 e 10 membros), sendo que
32,5 % vivem em Portugal hd mais de 6 anos. S6 15,5% responde que vive em
Portugal hd menos de 5 anos.

Como jé foi esclarecido, neste artigo apresentar-se-ao apenas os dados relativos a
dimensio das redes de apoio internas e externas, das redes e mercado de trabalho e
os indicadores de confianca e solidariedade, tal como emergem das respostas ao
inquérito.

Redes de Apoio Internas e Externas

A dimensao inicial de andlise diz respeito as redes de apoio de que os inquiridos dis-
poem para contornar as dificuldades ou situagdes que requeiram a ajuda de terceiros,
familiares ou nao. Neste 4mbito, foram colocadas questdes relativamente ao nimero de
pessoas com que os inquiridos poderiam contar em diferentes situagdes, nomeadamente
o nimero de pessoas para conversar ou pedir conselhos no caso de necessitar de ajuda
devido a doenga e para tomar conta dos filhos. As respostas revelam os seguintes resul-
tados: 34% referiram ter entre um e trés amigos para conversar, seguindo-se aqueles que
referiram ter de quatro a dez pessoas (26%). Em caso de doenga, 29% responderam ter
igualmente entre uma a trés pessoas para ajudar. Quanto ao tomar conta dos filhos, caso
os tivesse, 12,5% referiram ter entre uma a trés pessoas disponiveis.

Nesta dimensao foi, ainda, possivel recolher informagao sobre o papel das redes de
apoio em caso de dificuldades econémicas e os consequentes empréstimos a particu-
lares. O inquirido, caso necessitasse de uma quantia de dinheiro relativamente eleva-
da, poderia contar com a ajuda de um ndmero de pessoas que varia entre uma e trés
(44,5%) ou, numa percentagem mais reduzida, de quatro a dez pessoas (20%).
Assinala-se que a posicao social dessas pessoas relativamente ao inquirido ¢ mais ou
menos semelhante (45,5%) ou superior (26,5%).
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E possivel aferir que também foram solicitados, a alguns dos inquiridos, em-
préstimos monetdrios: 36,5% responderam que entre uma a trés pessoas com
problemas pessoais lhes pediu dinheiro no dltimo ano, 13% de quatro a dez
pessoas foram solicitadas por este fim. Um valor de 32% de inquiridos respon-
deu que ninguém lhes pediu dinheiro emprestado durante esse mesmo periodo.
A posi¢ao social destas pessoas ¢, quase na sua maioria, mais ou menos igual a dos
inquiridos.

Redes e Mercado de Trabalho

A dimensio Redes ¢ Mercado de Trabalho foi contemplada no questiondrio,
uma vez que a integra¢do no mercado de trabalho assume uma importincia cru-
cial na vida dos individuos na sociedade de acolhimento. As questdes que se apre-
sentam nesta dimensao tém como principal objectivo caracterizar o papel das
redes sociais no acesso a0 mercado de trabalho. Procurou-se saber a situacio de
trabalho no momento de aplicagio do inquérito ¢ a satisfagao com essa actividade
profissional. Inclufram-se, também, perguntas sobre a pritica e importincia para
o rendimento mensal de actividades ocasionais, com ou sem contrato, e de activi-
dades informais de compra e venda de mercadorias. Por tltimo, fizeram-se per-
guntas sobre as remessas de dinheiro para familiares ou pessoas préximas resi-
dentes em Angola.

Apresentam-se a seguir alguns elementos que caracterizam a vida profissional dos
inquiridos, que visam enquadrar as diferentes formas de integragao na esfera laboral
destes jovens.

Dos dados recolhidos depreende-se que o periodo de tempo com mais peso que os
inquiridos estio no trabalho actual é o que vai até um ano, ou seja, 22,5% das
respostas dos jovens inquiridos relacionam-se com aqueles que estao no seu emprego
actual num perfodo nao superior a 1 ano. Com 19,5% surgem aqueles que estao no
seu posto de trabalho entre 1 e 3 anos, hd 7% de inquiridos que ém o mesmo tra-

balho h4 5 anos.

Nesta busca de emprego, hd que assinalar a importincia dos amigos para a
obten¢io do mesmo: 31,5% do total referiram ter obtido o seu trabalho através dos
conhecimentos de amigos; seguidamente surgem aqueles que contactaram directa-
mente com empregadores portugueses (12%).

Quanto a pergunta sobre o tempo que estiveram 4 procura de emprego, verifica-se

que 9,5% procuraram entre 1 e 3, 8,5% menos de 2 semanas, 7,5% entre 3 e 6 meses
e 8% procuraram entre 6 meses e 1 ano.
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QUADRO II
Periodo de tempo no trabalho actual
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QUADRO Il
Forma de obtengdo do trabalho actual
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Os dados revelam, ainda, que 39,5% assinalaram que usufruiram de ajuda, tendo
29,5% considerado esse auxilio de grande importincia, enquanto 1,5% consideraram
esta ajuda pouco ou nada importante.

Relativamente ao grau de satisfagio com o trabalho, os 200 inquiridos distribuem-se
da seguinte forma: 7,5% estdao muito satisfeitos, 35% satisfeitos, 15% pouco satis-
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feitos e 3,5% ndo estdo nada satisfeitos no seu lugar actual. As ndo respostas atingem
os 39%, pois reportam-se a totalidade dos inquiridos trabalhadores e nao traba-

lhadores.

Quanto as expectativas relativamente a vida profissional e a0 emprego, as respostas
foram, em 33% de casos, no sentido de continuar a estudar ou a providenciar a for-
magao. Seguidamente estdo, por ordem decrescente de casos, os jovens que preten-
dem emigrar ou regressar a Angola, aqueles que pretendem mudar para a drea de for-
magio profissional e os que gostariam de mudar de drea de trabalho, com 16,5%,
13,5% e 11,5% respectivamente.

TABELA 1
Expectativas relativamente a situa¢do profissional para o préximo ano
(resposta multipla)

Expectativas mudar para area

3,4% 13,5%

profissional
mudar para outra area 23 2,9% 11,5%
subir posto 12 1,5% 6,0%
aumento salario 18 2,3% 9,0%
ir para pais de origem 33 4,1% 16,5%
emigrar outro pais 6 ,8% 3,0%
estudar/formacéo 66 8,3% 33,0%
outro 10 1,3% 5,0%
n/s-n/r 605 75,6% 302,5%
Total 800 100,0% 400,0%

No questiondrio foi, também, inserida uma pergunta sobre o impacto da inser¢do
de Portugal na Unido Europeia no emprego dos inquiridos. As respostas indicam que
os jovens acham que fazer parte da Unido Europeia nao aumenta nem diminui as pos-
sibilidades de emprego (43%), 22% responderam que aumenta e para 6,5% aumen-
ta mesmo muito as oportunidades de emprego. Por outro lado, pensam que a inte-
gragio fez diminuir (7,5%) ou diminui muito o emprego (4,5%) (ver Quadro IV, p. 82).

Redes e Mercado de Trabalho: Actividades Ocasionais e Informais

Para saber se os jovens praticavam algumas actividades extra que permitissem con-
tornar as dificuldades ao nivel do emprego, foram introduzidas no questiondrio per-
guntas relacionadas com a prética de actividades ocasionais ou informais. Uma
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QUADRO IV
Inser¢ao de Portugal na Unido Europeia e o nivel do aumento do emprego
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grande percentagem dos inquiridos ndo responde a este bloco de perguntas, confir-
mando o dado das entrevistas qualitativas que indica uma percepgao das actividades
informais e ocasionais como ilegais. Contudo, ¢é possivel constatar que 22% dos
inquiridos responderam que praticam actividades ocasionais, com ou sem contrato,
num registo mais ou menos frequente, 12,5% raramente o fazem e 17,5% nunca
recorreram a tais actividades. Quanto a sua importincia, verifica-se que 13% consi-
dera-as muito importantes e 15% importantes. Pouco ou nada importantes alcangam
percentagens de 1,5% e 3,5%, respectivamente.

QUADRO V
Pratica de actividades ocasionais

40

20—
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Das esfera de relacionamentos dos inquiridos, hd igualmente quem pratique activi-
dades informais: 38 inquiridos conhecem pessoas que o fazem ocasionalmente,
50,5% responderam que nunca as praticaram, seguindo-se os inquiridos que nio
responderam, com 25% (esta ndo resposta pode ter por base quer o ndo exercicio de
actividades informais, quer uma simples nega¢do de resposta a um tema que ¢é sen-
sivel). A resposta assinalada em terceiro lugar € a recorréncia irregular a este expedi-
ente (12,5%). Por tltimo, surgem aqueles que raramente o praticam com 7,5%.

QUADRO VI
Pratica de actividades informais

0_
frequentemente de vez quando raramente nunca n/s-n/r

Ao nivel da importincia de actividades informais, 4% considera-as muito impor-
tantes, 8% importantes e 2,5% pouco ou nada importantes. A andlise dos dados per-
mite, também, descortinar o investimento feito nas actividades informais, isto &,
4,5% afirmam despender mensalmente menos de 250 euros para comprar bens para
revender, 7% entre 250 e 1500 euros e 1% mais do que esta quantia.

Os produtos adquiridos para revender s3o roupas e acessorios (8,5%), tecnologia
(4,5%), produtos alimenticios e mobilidrio.

Na dimensao Redes e Mercado de Trabalho, é ainda possivel determinar o ndmero
de pessoas com que os inquiridos partilham o seu rendimento mensal e se o fazem
com familiares ou outros membros das suas redes que vivem em Portugal, em Angola
ou em qualquer outro pais (nfo sdo, no entanto, assinaladas quaisquer remessas para
paises terceiros).
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QUADRO VII
Investimento mensal nas actividades informais
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QUADRO VIII
Tipo de produtos que os inquiridos compram para revender
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No que se refere ao primeiro ponto, observa-se que 30,5% nao partilha o rendi-
mento com ninguém, 17% fi-lo com duas pessoas ¢ 9,5% com trés outras pessoas.
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QUADRO IX

Niamero de pessoas com quem partilha o rendimento
40—
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20
10

0= T T

9 n/s-n/r

Em relagio ao pafs onde se encontram as pessoas ajudadas economicamente pelos
inquiridos, pode verificar-se que os inquiridos dispensam, anualmente, para familiares
em Angola, at¢ 500 euros (4,5%) e quantias acima dos 500 euros (3,5%). Constata-se
que a percentagem mais elevada, ou seja, 26% nio envia qualquer remessa para Angola.

No que concerne a familiares ou outros residentes em Portugal, verifica-se que 24%
dos inquiridos ndo gastam nada para ajudar. Os que o fazem despendem valores anu-
ais que vao desde os 150 euros aos 4000 euros.

Confianga e Solidariedade

A dimensao que se segue contém indicadores que permitem percepcionar o grau de
confianga que os jovens angolanos inquiridos depositam em determinadas pessoas ou
instituigoes.

Foram apresentadas trés afirmages sobre confianga, em geral, as quais foram dadas
as seguintes respostas: 58,5% dos inquiridos responderam que discordam ou discor-
dam totalmente do facto de se poder confiar na maioria das pessoas. A afirmagio «
preciso estar sempre atento ou alguém pode aproveitar-se de si», 76% das respostas
vao no sentido da concordancia e da concordéncia total. Quanto ao grau de confi-
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QUADRO X
Remessas enviadas para Angola para ajudar familiares ou outras pessoas
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euros euros euros

anga relacionado com o empréstimo de dinheiro, verifica-se que 64% concordam que
h4 desconfianga nesta questao.

O grau de confianga ¢ igualmente medido na pergunta seguinte, na qual o inquirido
¢ confrontado com 13 alineas que referem pessoas ou entidades concretas. Como se
pode observar, as respostas expressam graus diferentes de confianga, de um lado estao
aqueles que ndo inspiram confianca aos inquiridos, nomeadamente os estranhos (51%),
os politicos do governo local (41,5%), bem como os do governo central (39%).

No patamar seguinte encontram-se aqueles que confiam pouco em pessoas de outros
grupos nacionais ou linguisticos (41%), em jornalistas (36%), em comerciantes (34,5%),
em pessoas do mesmo grupo nacional (34%), em funciondrios das finangas (33%), em
juizes ou funciondrios dos tribunais (27,5%) e, por dltimo, em membros de ONGs
(25%). Relativamente aquelas pessoas ou institui¢des em que os jovens inquiridos confi-
am temos os professores (42%), os médicos e enfermeiros (37%) e a policia (26,5%).

De acordo com as respostas dos entrevistados, nos tltimos dois anos, o grau de con-
fianga diminuiu fortemente. Ao mesmo tempo, a entreajuda ¢ considerada como
pouco significativa, sendo que 70% das respostas considera que a ajuda mutua nio se
verifica com frequéncia.
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QUADRO XI
Grau de concordincia face as trés afirmagoes: «Pode-se confiar na maioria das pessoas»
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QUADRO XiIlI
«E preciso estar sempre atento ou alguém pode aproveitar-se de si»
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PARA CONCLUIR, ALGUMAS PERGUNTAS

A recolha de dados no contexto da didspora angolana em Portugal indica que as
préticas de comércio informal nio sao significativas como noutras comunidades de
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QUADRO XIII
«As pessoas geralmente nao confiam umas nas outras quando se trata de emprestar
ou pedir dinheiro emprestado»
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QUADRO XIV
Nivel de confian¢a
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imigrantes, no mesmo contexto, e nos terrenos angolanos envolvidos no projecto. As
entrevistas qualitativas que acompanharam o inquérito sugerem que a informalidade
¢ percebida maioritariamente como ilegalidade, o que explicaria a percentagem
muito significativa das ndo respostas no inquérito no que toca a esta dimensio. Os
dados também indicam que esta percep¢ao de informalidade/ilegalidade ¢ relaciona-
da pelos entrevistados com os direitos legais de cidadania.
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Ao mesmo tempo, de um ponto de vista econémico e como indicador da divisao
do trabalho, a informalidade pode individualizar-se em todas as formas de trabalhos
ocasionais, precdrios e sazonais que caracterizam as ocupagdes dos entrevistados, entre
os quais a maioria s2o estudantes-trabalhadores.

Surgem vérias questoes susceptiveis de serem exploradas de uma forma comparativa:

* Se as dinimicas informais na didspora sio percebidas como ilegais e se ligam as
questdes dos direitos de cidadania, quais as diferengas desta relagao (informali-
dade/ilegalidade/direitos humanos) com as préticas informais dos individuos nou-
tras regides em Angola?

* De que forma o diferente grau de desenvolvimento em Angola e Portugal, e as for-
mas de inser¢ao destes dois paises no mundo global, produzem uma diferente per-
cepcao da ilegalidade nas pessoas?

* O controlo burocritico do Estado relacionado com as préticas informais funciona
de forma diferente em Angola ¢ em Portugal?

Quanto ao funcionamento das redes familiares e étnicas na didspora, embora
parega existir uma importante solidariedade no interior das redes de individuos de
origem angolana em Portugal, que se manifesta maioritariamente em situagoes lig-
adas 4 questdo da sobrevivéncia, os dados indicam também uma quebra de confianga
nas institui¢des, no governo e nas pessoas em geral, o que agrava as fragilidades soci-
ais, sobretudo de mulheres e das criangas, como o artigo da Cecilie Oien, nesta
mesma revista, esclarece.

A importancia de aprofundar as caracteristicas e o funcionamento das redes de
capital social neste grupo surgiu pela observagio da presenga de um niimero impor-
tante de jovens de origem angolana a estudar e a trabalhar em Portugal e que
enfrentam dificuldades de integragao no mundo do trabalho, sendo alvo de repre-
sentagdes que dificultam a sua inclusio na sociedade. Alguns estudos sobre mul-
heres migrantes de origem africana em Portugal e a sua participagdo nas redes
econdmicas informais que as ligam aos paises de origem referem que a formagio
escolar dos filhos e a possibilidade de criar condigbes para se poderem integrar nos
paises da emigragdo como a preocupagao mais importante para o desenvolvimento
da actividade econémica2. Conseguir uma boa integra¢ao nos paises de chegada dos
jovens de origem africana garantiria, também, um potencial melhoramento das
condicoes de vida dos familiares que ficam nos paises de proveniéncia. O acto
migratério produz efeitos em todo o agregado familiar, independentemente do
lugar geografico onde se encontrem a residir os individuos que lhe pertencem.
Reunir dados estatisticos sobre jovens de origem angolana e a sua integra¢io em
Portugal fornece a possibilidade de recolher informagdo relevante sobre o capital
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social que faz funcionar as redes informais no pais de chegada e no pais de origem
dos imigrantes.

O contexto da didspora angolana ¢ considerado susceptivel de esclarecer como o
lugar destas dinimicas obedece a um conceito de fronteira que parece fazer desapare-
cer e engendrar uma ambiguidade politica de construgao e desconstrugao do Estado
que vé lado a lado préticas legais e ilegais estruturarem a vida quotidiana dos actores
e das comunidades. Assim, a observagio das caracteristicas do funcionamento das
redes de solidariedade, que tornam possiveis as dindmicas informais, parece criar um
lugar central de observagao do poder politico que emerge nas fun¢des de controlo que
sao praticadas e na atitude do Estado em relagdo a regulamentagio das actividades
consideradas informais e da burocracia como veiculo da formalizagao e da ilegalidade.

NOTAS

1. Agradeco 4 Dr.2 Inés Hasselberg por ter elaborado as notas de campo que permitiram as reflexdes que se encon-
tram neste pardgrafo.
2. Ver Grassi (2003) para o caso cabo-verdiano.
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