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0S JORNALISTAS PORTUGUESES - QUATRO LIVROS
SOBRE 0S PROFISSIONAIS DO JORNALISMO
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UNIVERSIDADE DE LISBOA

Resumo

Em conjunto com algumas outras, as obras que estdo na base deste texto representam
um importante movimento de investigagdo e edigdo no campo de pesquisa do jornalismo e
dos jornalistas portugueses. De Joaquim Fidalgo, analisamos O Jornalista em Construgéo
e 0 lugar da ética e da auto-regulagdo na identidade profissional dos jornalistas, onde
sdo apresentados os contornos, especificidades da profissdo, e o seu percurso histérico
de afirmagdo. De Fernando Correia e Carla Baptista, estudamos Do Oficio a Profisséo.
Mudangas no Jornalismo Portugués 1956-68 e Memdrias Vivas do Jomalismo, onde os
autores avaliam o impacto das transformagdes sociais dos anos 1950-1960 no panorama
dos media e nas experiéncias jornalisticas.

Palavras-chave
Jornalistas; Jornalismo; Profissionalizago; Ftica; Identidade Profissional; Meméria.

Em 1987 e 1988, dois estudiosos dos media e do jornalismo em Portugal, Méario Mesquita
e José Manuel Paquete de Oliveira, faziam notar a escassez de pesquisa no campo de inves-
tigagdo dos jornalistas profissionais. Mario Mesquita, em Comunicagdo/Inddstria dos Media
— Sistema Industrial Estratégico (Lisboa, JNIC/FAST), de 1987, aludia a lacuna de dados dispo-
niveis que constituissem "pontos de referéncia” para o estudo deste dominio (Mesquita, 1987:
2). Paquete de Oliveira, em "Elementos para uma Sociologia dos jornalistas portugueses”, um
artigo pioneiro da abordagem socioldgica dos jornalistas portugueses, publicado na Revista
de Comunicagdo e Linguagens, n° 8 dedicada aos "Jornalismos", e que integrava parte da sua
investigagdo de doutoramento sobre as formas de censura oculta (um conceito cheio de pistas
sugestivas para quem pretenda compreender em profundidade muitos dos desenvolvimentos
que tém ocorrido na esfera dos media no Portugal do fim da primeira década do século XXI),
realgava que Se a ignordncia era grande sobre a “a ‘informagdo’ em geral e a comunicaggo
social em particular”, a area em que este desconhecimento se revelava maior era aquela que
dizia respeito aos profissionais do jornalismo. "Sabe-se pouco dos jomalistas", salientava Pa-
quete de Oliveira em finais da década de 1980, chamando ainda a atencdo para o facto de esta
omissdo ndo se ohservar apenas em Portugal (Oliveira, 1988: 47).
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Volvidas mais de duas dezenas de anos, é forgoso reconhecer que o panorama de inves-
tigagdo sobre o jornalismo e os jornalistas em Portugal, sejam quais forem as insuficién-
cias, é bastante diferente. Ja ndo é destituido de sentido falar de algo como um campo de
investigacdo em torno destes dominios, assim como da existéncia de um espolio razoével
de teses académicas e estudos valiosos por parte de centros de investigagdo e univer-
sidades portuguesas, e ainda de debates em espagos como o dos Congressos regulares
da Associagdo Portuguesa de Ciéncias da Comunicagdo (SOPCOM). E focalizando ape-
nas o dmbito dos estudos sobre os jornalistas contamos hoje com diversas contribuigdes,
como ensaios de cariz histdrico, estudos baseados em inquéritos, abordagens sociold-
gicas, publicagGes de natureza memorialista e outras que tém dado lugar a edi¢do de
artigos, livros e nimeros tematicos de revistas. As obras que estdo na base deste texto
devotado a eshogar alguns dos mais relevantes elementos do estado da arte nesta area
fazem parte desse esforco de pesquisa sobre o jornalismo e os jornalistas portugueses.
De Joaquim Fidalgo, professor e investigador no Departamento de Ciéncias da Comunicag&o
da Universidade do Minho, analisamos O Jornalista em Construgéo, publicado em 2008, e
0 lugar da ética e da auto-regulagéo na identidade profissional dos jornalistas, de 2009,
e de Fernando Correia e Carla Baptista, Do Oficio a Profissdo. Mudangas no Jornalismo
Portugués 1956-68, de 2007, e Memodrias Vivas do Jornalismo, de 2010. Fernando Correia
é jornalista desde 1966, mestre em Comunicagdo, Cultura e Tecnologias da Informagéo,
professor associado convidado na licenciatura em Ciéncias da Comunicag&o e da Cultura
da Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias, e autor de outras obras sobre
jornalismo. Carla Baptista & dourtorada em Ciéncias da Comunicaggo pela Universidade
Nova de Lishoa ~ Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas — onde lecciona no Depar-
tamento de Ciéncias da Comunicacdo, e autora de varios artigos cientificos na érea dos
media e do jornalismo.

Deve ser realgado que estas obras se enquadram num importante movimento de edi-
¢do neste ambito de pesquisa que, entre 2007 e 2010, deu também a estampa 0Os Jor-
nalistas Portugueses. Dos Problemas da Insercao aos Novos Dilemas Profissionais, de
Sara Meireles Graga (2007), Estudos sobre os Jornalistas Portugueses, Metamorfoses e
Encruzilhadas no Limiar do Século XXI, livro editado pelo autor deste texto, e Jornalismo
em Liberdade de Jodo Figueira, ambos de 2009. Pode ainda ser referido o dossier "Per-
fil sociolégico do jornalista portugués”, organizado e apresentado por José Rebelo na
revista Trajectos, em 2008. H& também que contar com a provéavel existéncia de teses
académicas realizadas neste dominio de estudo e que ndo tenham tido oportunidade de
publicagdo. Quanto a outros trabalhos dados a conhecer na titima década neste dmbito
merece a pena mencionar o estudo de Rosa Maria Sobreira, Jornalistas Portugueses

1933-1974(2003).
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0 processo de formagao do jornalismo como profissdo

Os dois livros de Joaquim Fidalgo constitufram originaimente a sua tese de doutora-
mento em Ciéncias da Comunicago, defendida na Universidade do Minho em Janeiro de
2007, e cujo titulo é O Lugar da ética e da Auto-regulago na Identidade Profissional dos
Jornalistas. O primeiro livro, 0 Jornalista em Construgdo integra apenas a primeira parte
da sua dissertag&o, enquanto o segundo, 0 Lugar da Ftica e da Auto-regulagdo na Iden-
tidade Profissional dos Jornalistas, apresenta a parte mais substancial do seu trabalho.
Na primeira obra, Fidalgo debruga-se sobre o processo de formagdo do jornalismo como
profissdo, focalizando sobretudo o perfodo crucial entre a segunda metade do século XIX e
as primeiras décadas do século XX. Partindo do pressuposto de que a profissao "foi sendo
0 qug quis ou pdde ser", mas também o efeito de tensdes, equilibrios, negociagies com
os diversos actores sociais com que interagiu, Fidalgo procura assimilar os contornos e
as especificidades da profissdo de jornalista, quer no tratamento que dela fazem os seus
protagonistas, quer na apreciaco feita pelo todo social em gue se inscreve.

O livro é composto por dois capitulos: no primeiro, intitulado “Profissdo, profissionalismo
e profissionalizagdo”, o autor revisita as teorias ligadas & sociologia das profissdes — por
vezes alargadas ao estudo, mais dinamico e menos estatico, dos processos de profissiona-
lizag&o, bem como de uma "ideologia do profissionalismo" que lhe é subjacente. Aborda-se,
por um lado, o modelo funcionalista, com tendéncia a caracterizar uma profissdo segundo
parémetros de atributos categdricos, contemplando as profissdes como um modelo "supe-
rior" e "completo”, a que as restantes "ocupagdes” néo conseguiriam alcancar; e, por outro
lado, 0 modelo interaccionista, com origem na Escola de Chicago, que pde em relevo as
profissGes num quadro dindmico, processual, e ressaltando ndo tanto as suas caracterfsti-
cas peculiares, mas as condigdes concretas do seu exercicio, a partir de interacg@es entre
0s actores sociais. Nesse sentido, as abordagens interaccionistas, na esteira de Hughes,
tendem a enfatizar, numa perspectiva eminentemente relacional, os problemas com que
qualquer actividade de trabalho se depara no seu processo de definicdo, autonomizagdo
e valorizagdo, em detrimento da retérica profissional que confere as "profisstes”, e tao-
somente a estas, uma aura nobre, prestigiada e desinteressada. Fidalgo aborda ainda as
“novas teorias" das profisses, que encaram e estudam os profissionais sobretudo como
actores colectivos do mundo econémico que conseguiram o "fechamento social” da sua
esfera de trabalho e estabelecer um monopélio de controlo das suas préprias actividades
laborais, elevando desta forma o seu estatuto social e poder.

No segundo capftulo, denominado “Jornalistas: a histéria de construgdo de uma profis-
sdo", Fidalgo escrutina o percurso histérico realizado durante algumas décadas por aque-
les que se empenharam em transformar o offcio de escrever em jornais numa verdadeira
profisséo ~reconhecida e legitimada como tal ~, Ndo obstante as recorrentes ambiguida-
des, controvérsias e dificuldades em torno deste conceito. Neste ambito, pondera ainda o
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“principio da diferenciagéo”, indissocidvel da constitui¢&o do grupo profissional dos jorna-
listas, e que pode ser definido como a delimitagdo de um territrio préprio, distinto do de
outras actividades que "faziam" o jornal, processo esse que se desenvolveu sobremaneira
"pela negativa®, excluindo mais do que incluindo e remetendo menos para aquilo que o
jornalismo era e mais para o que ele ndo era.
Fidalgo leva em consideragdo o hiato entre o "ser” e o "querer existir" como profiss&o,
desde as origens da actividade, antes do aparecimento da imprensa industrial, onde 0
jornalismo era um offcio ainda em busca de uma definigéo, e até negligenciada. Porventura
pobre na sua técnica, decerto artesanal na sua produgdo e difusdo, tributéria de poderes e
negécios diversos, esta actividade testemunhava j& uma "necessidade e vontade de comu-
nicar e de saber", para retomar os termos de Mathien. Apés esta fase preambular, em que o
jornalismo se perfila como territério aberto, com um grupo de praticantes pouco numeroso
e bastante heterogéneo, passa-se, sensivelmente a partir de meados do século XIX e até
4 primeira década do século XX, a um segundo momento marcante. £ quando o jornalismo
se constitui, no fundamental, como profissdo, e os jornalistas se empenham em afirmar-se
como grupo profissional. Assiste-se nesta fase ao surgimento da imprensa de massas,
a criagdo de jornais populares de larga expansao e baixo custo, razao pela qual se pode
dizer que este novo modelo constitui, a um tempo, causa e consequéncia de importantes
mudangas —nos planos politico, econémico, tecnoldgico, cultural. Para além do seu valor
de conhecimento, as noticias passam a ter um interesse comercial € a ser encaradas e tran-
saccionadas como se fossem mercadorias, alargando o seu leque de difusdo muito para
além das elites intelectuais e polfticas. Refira-se que a industrializagdo da imprensa, que
se desenvolve nesta segunda metade do século XIX, corre em paralelo com a profissionali-
zagdo do jornalismo. Ao enorme salto quantitativo da imprensa, que desemboca na criagdo
de toda uma industria de jornais, e que, concomitantemente, cria um mercado de trabalho
para a actividade jornalistica, acrescentam-se outras alteracdes relevantes, que vao definir
e modelar o jornalismo moderno, tornando-o em oficio auténomo, valorizado e reconhecido,
e também significativamente mais préximo de uma legitimag&o social e juridica.
Posteriormente, Fidalgo debruga-se sobre o problema do estatuto para os jornalistas.
Sera no intervalo que medeia entre as duas guerras mundiais que se vao reivindicar, criar
e solidificar as estruturas e instrumentos capitais da profissdo: estatuto legal, carteira pro-
fissional, escolas, sindicatos, codigos de deontologia, mecanismos de acesso e de contro-
lo. Estes instrumentos facultaram, simultaneamente, ao grupo profissional dos jornalistas
meios de controlo e gestdo do seu mercado especifico de trabalho, permitindo concretizar
o "fechamento da fronteira jornalistica”, no cabo de um "processo de estruturacdo e de
controlo do territorio” {palavras que Fidalgo retoma de Denis Ruellan), tragando uma linha
separadora entre os profissionais "legitimos” e os "ilegitimos" (detentores e ndo detento-
res da carteira profissional), embora n&o tenha impedido que muitos ndo-encartados con-
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tinuassem a ser presenca regular nas paginas dos jornais. Fidalgo n&o descura também
pro?lemas do pés-guerra, pois os progressos evidenciados na viragem do século XIX aOS
0 seculp XX,.e sobretudo nas primeiras décadas de novecentos, quer quanto ao desepnhra
de um jornalismo informativo moderno, quer quanto & crescente afirmaco dosjornalista0
como grupo profissional definido, auténomo, e reconhecido, acabaram por se confrontaf
com novas e complexas circunstancias. O ambiente de optimismo e de crenca no desen-
volvrmel_wto politico, econémico e cultural, induzido pelo tipo de universo social que Fidalgo
—a partir de Schudson ~designa como "sociedade democratica de mercado” (uma noggo
que n,]e_rece malor problematizagdo), sofreu uma forte erosao devido a diversas situagGes
draméticas que abalaram a fé na ideia de progresso na histéria. Entre essas situagtes
encontram-se a 1° Guerra Mundial, que flagelou o espago europeu, a "Grande Depressao”
d.e 1929, que at.:arretou uma onda de cepticismo & euforia americana, a ascensdo do na-
zismo e dq fascismo, que fez estremecer as convicgdes quanto ao apego da humanidade 3
dem.ocrar:fa; a construgao de um novo bloco politico sob a alcada da Unido Soviética que
ngghgenmava a questdo fundamental dafs) liberdade(s) dos cidaddos, e a 2° Guerra Mun-
dial, que levou 3 configuracéo de um novo mundo mais dividido e ma'is descrente quanto
ao futgro. Todas estas circunstancias influenciaram os modos de entender os meqios de
cgmunlcagéo de massas e o trabalho especifico dos jornalistas. O sistematico recurso a ac-
¢0es de propaganda e de "gestdo controlada” da informagéo, de uso incipiente na Grande
Guerra de 1914-1918, mas que explodiu massivamente na Segunda Guerra Mundial, traria
a gebate pablico a questdo da manipulagéo e da instrumentalizagdo da informagéol
E neste novo contexto que acabou por ser seriamente minada a "fé nos factos:' uer
por se entender que podiam ser seleccionados e manipulados com propdsitos ben; gefi-
nidos, como resultou claro nas acgdes de propaganda em tempo de guerra, quer por se
passar a propugnar que “ndo hd factos, mas interpretacBes’, nogdo que se po;jia combinar
€Om 0s mtgntos persuasivos das relagdes pablicas. Esta situagdo afectou severamente o
mundo do jornalismo, que comegou a ser contemplado com distancia acrescida. £ aqui
que entronpa 0 ideal da objectividade jornalfstica, problematica historicamente (.:omp?e—
xa de consndgrar nos seus diversos aspectos, vinda da fase industrial da imprensa e da
sua estratégica comercial, mas devedora igualmente da epistemologia positivista Fidalgo
conc.entra.a sua atencao no impulso que trouxe a defesa de uma maior proﬁssionélizagé‘o
dos J’ornahstas, nas décadas de 1920 e 1930, e que passaria pela sua formagéo inicial e
contmqa, de modo a preparar os jornalistas para o exercfcio de um oficio que se via agora
f:ef mal's complexo do que antes se imaginara, e que era essencial abordar de modo mais
‘mentiﬁco“, sob'pena de continuar a erosdo da sua credibilidade. Ter4 sido assim que 0
ldegl dli objectividade se transmutou em doutrina € passou a estar codificado entre as
oblngagoes dos profissionais do jornalismo nos principios deontoldgicos anglo-americanos
ate ao momento em que deixou de ser possivel ignorar que os seres humanos vivem num
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mundo de significados e que ninguém confronta directamente um mundo de factos sélidos,
ainda que sob o prego duvidoso da sua perda como "atitude”, “intengdo” ou "conduta”.

Por fim, Fidalgo avalia as novas tecnologias e o alargamento do “campo”, com particular
énfase para 0s novos problemas éticos e deontolégicos —coroldrio de um cada vez mais
reclamado imperativo de responsabilizagdo perante a sociedade em nome de quem, e
para quem, se trabalha. Na sua Gptica, a especificidade do trabalho dos profissionais de
informacgdo poderd futuramente estar menos associada a revelagdo de noticias e mais
a interpretagdo, enquadramento e contextualizagdo das mesmas, bem como a um novo
servigo de sinalizagdo e certificagdo dessas noticias, que permita ao pblico orientar-se
num ambiente cada vez mais inundado de fluxos informativos de todas as proveniéncias,
e onde sera fundamental discernir o essencial do acessério para fazer um percurso auto-
nomo mais critico.

A tendéncia que a narrativa que Fidalgo apresenta é, sem divida, apropriada para pro-
blematizar o estabelecimento do jornalismo como profissdo. Entretanto, outras podem
também ser pertinentes para além das que se articulam mais directamente com as diné-
micas dos préprios actores do jornalismo e que prenderam largamente a sua atengdo. A
este respeito, parece-nos importante salientar que, na formagdo e no desenvolvimento
da profissdo de jornalista, podem ser ponderadas condicionantes relativas ao plano das

estruturas de poder econémico e politico. As estratégias da indistria dos media e das

comunicagdes, as inter-relagdes entre os media e as indUstrias de comunicagdo, 0s me-
canismos de propriedade e de controlo das organizagdes especificas dos meios de comu-
nicagdo, as tendéncias da comercializagdo, integragdo e diversificagdo, as orientagdes do

Estado, entre outros factores da chamada economia politica da comunicagdo, tém tido

uma repercussao inegdvel nos rumos do jornalismo e na sua afirmagdo como profissdo.

0 vinculo moral do jornalismo com a sociedade

Uma vez desenhado o enquadramento tedrico do estudo das profissdes e tragado um
percurso histérico da afirmagao do oficio do jornalismo, pretendia-se, de seguida, analisar
mais aprofiindadamente os principais atributos associados ao jornalismo. E é aqui que
tem inicio o segundo livro, O lugar da ética e da auto-regulacéo na identidade profissional
dos jornalistas. Neste sdo analisados os elementos que, de acordo com o ideal-tipo das
profissties liberais, sdo associados as profissdes reconhecidas como tais, enfatizando as
questBes da ética e da deontologia profissional. Esses elementos, na sua perspectiva,
vém-se afirmando progressivamente como elemento constitutivo e diferenciador da pro-
fissdo de jornalista, pois o jornalismo perdeu um certo monopélio da pesquisa, recolha,
tratamento, elaboragdo e difusdo da informagdo no espago plbico, partilhando-a hoje
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¢do sér.la, C(?mpletg, rigorosa, transparente e Que respeite todas as partes envolvida
Este livro & coqs‘utufdo por quatro capftulos. Primeiramente, o autor procura demonss't
que o desenvolvimento de um projecto profissional levou o colectivo dos jornalistas a corr?—r

frontlaf—se com 0 arquétipo dos atributos implicados no conceito de profissionalismo, N

dpmtmo vafor.atlvo, aborda-se a questdo do associativismo dos jornalistas (que, se . d0

Flldalgf), co.ntnbuiu para acriagdo de um "espirito de corpo” de que careciam) e vé-segcuor;ng

al se tém vindo a manifestar as hesitagdes e ambiguidades de um grupo profissional dividi-

(\jo entrg um.vasto leque de pertencas possiveis, designadamente, entre o de profissionai

a maneira liberal ou o de trabalhadores assalariados. No domr’r;io cognitivo, anali e

com algum dgtalhe a questdo particularmente sensfvel dos saberes proprios dc; 'omaﬁa-Se

—e em especial, Qas exigéncias associadas a um saber profissional que é saber (Jie ac 2?2
que, como tal, vai para além das dicotomias teoria/prética ou pensar/fazer traduzingo-se

nym mod(?lo de competéncia que contempla os conhecimentos formais as' técnicas, mas

ngo excltu saberes relacionais, Comportamentos, atitudes e uma postijra ética Cit'a d
Fldal!‘go, um tfa(?rico-prétipo ‘saber’, alargado a 'saber-que-fazer', 'saber-fazer .e 'sage:
-sgr .No domlmo'normatwo, aborda-se, num primeiro momento, a questdo da responsa-
b|||dade_dos Jornalistas, inerente s caracteristicas proprias do trabalho informativo sob
a acf[u?hd.adtla,'de indubitével relevo para a vida dos cidados, e, num segundo momst;0 tre
a exigéncia et_lca e deontolégica que cada vez mais se vai percébendo como ingredi y to '
nuclear, constitutivo da identidade desta profissdo, numa altura em que a questgo fullecr: ?
se coloca em. saber quais sdo os elementos fronteirigos que diferenciam o jornalism d61
outrells modahdades de tratamento e difusdo de informagéo, ou de comunicagdo, no eg a?
52 pli.bl ;:0 contemporaneo. Trata-se, pois, de uma dimensdo que tem sido particﬁlarmer[:te
tass?cllz; S:.tanjtlo pelos novos actorgs do espago pdblicp medidtico, como até pelos jornalis-

. icos entrfatan’Fo submetidos aos constrangimentos préprios dos novos media E
por isso, se q questao €tica se revelou central desde os inicios da profissdo, é-0 porventu.ra
cada vez mais no contexto das condi¢@es actuais turbulentas e incertas ’

.O segundo capftulo ¢ integralmente dedicado & temética da questéo.ética e deontold
gica. Centra a sua analise, mais especificamente, numa conceptualizagdo da ética do-
moral e Qa diaontologia. Retomando a versio de Giroux, Fidalgo concebe a moral cémg
algo que rmpo_e as regras que ajudam a distinguir o bem do mal, enquanto a ética propoe
um modo QG viver alicercado em valores, os quais subjazem as prescrices da primeira. A
deontologia, por sua vez, é descrita como um conjunto de deveres (para além dos Iegais.J e
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regras de conduta que a si mesmos se impGem os profissionais de un: de‘terminatio sectoi
profissional. Partindo destes pressupostos, 0 autor acer)tua a precedeqcnq dos \fa. ores ts)o
bre as normas, € mais concretamente, no caso do jornahsrpo, aprecedéncia d.a e‘tlc.a (sjo re
a deontologia (sdo os valores que fundamentam e guestionam as normas), |r)§|stltn o na
importancia do dominio dos fundamentos de. uma condutg moralmem.:e de?\lelave plgrzri
hoa capacidade de jufzo ético em termos racionals, .conSCIentes e criticos. atzj n?g (:rg]]tra_
cia, porém, o papel que tem e deve ter a deontologia, sobretudo no contgxt;) a c._h0 X
tualizagdo" entre os jornalistas € a sociedade a 9uem servem, e que, abrindo cgmm )
necessaria responsabilizagao daqueles, é condigdo do seu processo,de_ recontjemmen g e
de legitimagdo perante esta. Evocam-se também as grandgs controvérsias € sao passaA as_
em revista as principais correntes e subcorrentes que domma.n? os_debates contemporrane
os em torno da ética: as deontoldgicas, as teleoldgicas, as ut|I|te:r,|s'tas, as_conntrz?lt’ug IST(;;'!S,
a "ética das virtudes", a "ética do discurso", as mais recentes "etica .310(.313I e "ética dos
afectos". As transformagdes que actualmente ocorrem no campo nlediatlco eNnos campqs
que lhe séo adjacentes, diz o autor, contribuem para .uma redeﬂnlgao.de fun(_;_oes e dg pro-
prio papel dos jornalistas, adquirindo as questoes é‘ncgs uma t?entr:_a\\dade an?da' mallor no
seu processo de afirmagao e consolidag&o de gma mais clara identidade pro |s.s.|gn: . ;
Assumindo 0 bindmio liberdade-responsabilidade que at~ravessa toda'a actividade dos
media, bem como a permanente & multifacetada articulacdo com a socnedgdg 9ue visam
servir, o terceiro capitulo, por sua Vez, distingue entre a necesmdade. de geﬁmgao de uma
conduta moralmente apropriada (responsibility) e a subsequentg obrigagdo de a executar,
simultaneamente prestando contas pelas suas degisﬁgs, procedimentos, resultados & cobr!-
sequéncias (accountability). No que concerne a pn.me\ra.l, procura—§§ realgar a respgndsadl
lidade dos media decorrente da propria ideia de wvénr.na democratuca de uma some’ ;‘ e.
No que toca a segunda, atesta-se a necessidade de o qua!ls.ta presta~r contas go pu| | ico
—na medida em que é precisamente no direito do pl’thco.a mfgrmagao que ~0 jornalismo
encontra a sua razdo de ser € a sua legitimidade. Esta exigéncia de prestqg.ao de cE)n'Eas
coloca-se ao nivel da regulagéo e da ei, ao nivel do mer(_:ado, da responsablhdadg pl:jbhza
e da responsabilidade profissional, e remete s_isterpatlcamente para g neﬂcess’lg? e z
procurar o ponto de equilibrio justo entre a maxima liberdade da comumcaggo pl I|.ca :
méxima responsabilidade. S0 aqui diferenciadgs 0S procgssos mais cgercwos e .lgat‘os
a imposigBes ou sangOes externas face aos mgns volqnténos e gom gngem pa inicia |vei
pessoal, grupal ou organizacional. S&o ainda diferenciadas as |_n|C|at|vas ’mf:us preocgp;
das com a reparagdo dos eventuais danos causados pelos medla. (numa 6gica assoplada
3 da "liberdade negativa') e as iniciativas empenhadas em 'gararltlr e En.elhorar a qua]lFia “e
do servigo prestado por esses media (numa logica assomaNda a da "liberdade p_osglva ).
Essencialmente, procura-se retratar a exigéncia de prestagag de Pontas, concrejuga ‘a em
formas multiplas de regulagdo externa ou interna aos media, ndo como confraria a sua
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acgdo livre numa sociedade democrética mas como condigéo de preservagdo e valorizagéo
dessa mesma liberdade.

Procura depois responder a uma questdo capital: "De que se fala quando se fala de regu-
lagdo?". Relevando a importancia de dar corpo a responsabilidade assumida sem que esta,
contudo, va de encontro & necesséria liberdade que é a pedra angular do jornalismo e da
democracia, enumera as vantagens da auto-regulacéo, feita pelos préprios pares, embora
voluntariamente alargada também a alguma participagdo piblica, insistindo-se na impor-
tancia de que ela seja consequente, genuina e eficaz. £ esta uma posicdo que se defende
como modo de obviar a tentagBes de um maior intervencionismo externo, que existem e
podem redundar em situagdes de algum isolamento corporativo, mas sobretudo porque
parece ser 0 modo mais correcto de exercer responsavelmente a liberdade de expressao
e de, assim, estar nas melhores condigBes de servir o seu direito a uma informagdo livre,
rigorosa e eticamente conduzida.

Refira-se, a este propdsito, que a componente empirica da tese de doutoramento do
autor (aqui correspondente ao quarto e dltimo capftulo da obra) se inclina sobre o Provedor
do Leitor {0 news ombudsman), um dos meios postos em prética para concretizar esta von-
tade auto-reguladora da actividade jornalfstica, vocacionada essencialmente para aproxi-
mar mais os media dos seus priblicos e estes daqueles. O Provedor exerce, portanto, um
papel de mediador que ocorre a dois nfveis: por um lado, como uma instancia permanente,
aberta e acessivel, de atendimento e avaliagdo das queixas do piblico; por outro lado,
estabelece uma via facil e constante de didlogo entre o0 meio e o seu pdblico, “fomen-

tando a participacdo deste e o conhecimento e a comunicagdo entre ambos”, de acordo
com os termos de Aznar. A par do seu indubitavel poder de influéncia, de um poder de
enquadramento social da actividade dos media, e de um poder simbélico, decorrente do
facto de um trabalhador de um jornal poder criticar esse mesmo jornal nas suas préprias
péginas — sem esquecer 0s aspectos correctivos, persuasivos e dissuasivos — destaque-
se ainda a faceta pedagdgica, que provém da circunstancia de todos os provedores, em
maior ou menor grau, “[explicarem] aos |eitores os mecanismos de produggo jornalfstica,

" desde a seleccdo de noticias a relagdo com as ‘fontes™, palavras de Mesquita citadas por

Fidalgo. O autor descreve ainda o provedor como sendo uma "instancia preocupada em
tornar mais transparente e compreensivel o exercicio do jornalismo nas suas condi¢des
concretas de hoje, e empenhada em discutir, assumir € corrigir os erros ou insuficiéncias
do trabatho informativo nos 6rgdos de comunicagéo que, livre e voluntariamente, se dis-
pdem a tal". Todavia, ndo se abstém de o ver como “um poder com espinhos", que lida com
uma situagdo nem sempre fécil, repartido que pode estar entre duas lealdades e, por outro
lado, bastante limitado (por razdes de estatuto) nas possibilidades de operar mudangas
efectivas no local onde trabalha. De igual modo, este mecanismo auto-regulador, embora
livre e voluntério, confronta-se ndo raras vezes com alguns vicios atavicos da "corporagéo”
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jornalistica, frequentemente arrogante, fechada sobre si e mais propensa a pedir contas a
i a prestar as suas préprias.

teGriglsf: g\%gg,ea Eoncluséo genérica que se pode retirar € a de 9ue.o esforgo de pro-
fissionalizagdo dos jornalistas tem sido um processo r_:onlplexo, ndo linear, pau_tado por
uma série de avangos e recuos, de tensdes e negocnagogs pNerm,anentes. Assim, mta~ls
importante do que saber se o jornalismo é ou ndo g’z uma profls§ao, é porventura a que:eiz
de cornpreender que tipo de profissdo é o jornalismo ou, acima de‘ tuijo, como es::_stas
Fidalgo, "como € que o jornalismo foi/vai tentando fazer-se como profissao e os jornali

do tentando fazer-se como profissionais”. '
foTraaln::/(;/niZ tsee disse relativamente ao primeiro livro, pode novamen‘ie.z ser enta\tlz;.ado que
os caminhos de legitimag&o dos jornalistas implicam tan.to factores "internos 2 dmémnft;a
profissional (e que ocuparam sobremaneira Fidalgo, talsl como a base cogn!tiv~a, a at|;-
magdo de valores e normas, o estabelecimento de fronteiras ,CO'.n outras prgfiss|oes, etc),
como factores "externos” ligados as estruturas de pgder econmico & seus vmgufos comNa
esfera politica. Neste dmbito, importa sempre canlderar que um sistema de in ormagdao
politicamente livre ndo decorre directamente do jogo espont.éneo das forgas de merca d0,
da mesma maneira que a democracia politica ndo deporre SImpIesmente da presenca le
uma economia de mercado pujante. Na verdade, muitos desenyolwmentos da economia
moderna parecem ser mais propensos a certas formas de qutorjtarlsmo do que de dem;)-
cracia. As estratégias empresariais e as politicas de cqmunu':agao.conformam largamente
os sistemas mediéticos e estes condicionam o exercicug do Jornahsmo, 0 graAu dg autono-
mia da profisso e os préprios processos de proﬁsspnaﬂllzqgao, com conseque‘nc‘las p'ara ;’a
qualidade da informacéo, do jornalismo e para a existéncia de uma esfera publica plural,

participativa e democratica.

As metamorfoses nos media na década de 1960 e a profissdo de jornalista
em portugal . ) 3

Em Jornalistas — do Oficio a Profissdo. Mudangas no Jornalismo Portugués e Memdrias
Vivas do Jornalismo, de Fernando Correia e Carla Baptista, estudam-se as mudangag ngs
modos de pensar, sentir e fazer jornalismo introduz.|da.s em Port.uga'l entre os fl!]alSh‘ a
década de 1950 e durante os anos de 1960. S&o dois livros, 0 primeiro de pequJsa is-
torica-social, o segundo de cunho memorialistico, que no fundo cqnﬁtltuem também ume;
s6 investigagdo. Neste trabalho, os autores s&o cond_uudos pela hlpofesg segundo a qua
as transformac@es sociais dos anos que analisam .tlveram consequéncias no panorama
dos media e nas experiéncias jornalisticas entdo vividas. Mng_ concrgtam}ante, 0s ault.ores
argumentam que aquele periodo tem caracteristicas especiais n’a histéria do jorna tlsmo
durante o Estado Novo, merecendo ser considerado uma fase auténoma, a que os autores
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chamam "o0s anos 60", Se o angulo de anélise do trabalho de Joaguim Fidalgo foca o papel

dos jornalistas como constituintes da sua propria profissdo e profissionalidade, j4 a inves-

tigagéo de Fernando Correia e Carla Baptista enfatiza o contexto social como elemento
gerador dos caminhos da profissionalizag&o do jornalismo.

Para os autores, a histéria do jornalismo portugués foi fortemente marcada pelo golpe
militar de 28 de Maio de 1926, e pela consolidagdo da ditadura em 1933, com a promul-
gacdo da Constituigdo salazarista que, no fundo, a legalizou, instituiu as bases do que
viria a ser o Estado Novo e pds termo as liberdades democréticas, incluindo a liberdade
de imprensa. A razdo mais directa e o aspecto mais visivel deste longo e penoso periodo
do jornalismo em Portugal foi a instaurago e a ac¢do da censura. Esta constituiu um
decisivo factor de travagem ao desenvolvimento da imprensa e do jornalismo, & afirmac&o
da autonomia jornalistica e ao processo de construgdo do profissionalismo jornalfstico, de
resto —& bom lembrar — sempre enormemente condicionados. Mas o regime, da qual ela
foi expressdo e instrumento, também anulou as liberdades de associagdo, reunido e mari-
festacéio, vigiou e reprimiu a criagdo e a vida cultural e artistica, criou uma policia polftica
que amedrontou a populaggo e prendeu e torturou muitos daqueles que se lhe opuseram.

Durante os primeiros anos da década de 1950, os jornais di4rios portugueses viviam,
essencialmente, da pequena noticia, verificando-se nas suas paginas umas notéria escas-
sez de reportagem, da entrevista, da investigagdo. Este jornalismo noticiarista resultava
de vérios factores, nomeadamente uma Censura atenta e exercida em miltiplas frentes,
auséncia de renovagio e de espirito de iniciativa das empresas, proprietérios “tradicio-
nais" (a "empresa familiar") acomodados a uma rotina defensiva semelhante 3 do poder
politico, falta de preparagéo (académica e profissional) de muitos jornalistas e conformis-
mo ou isolamento de outros. No limiar dos anos de 1960, factores internos e externos ao
campo jornalistico, nacionais e internacionais, terdo criado o clima propicio a alteragdes
que conseguiram quebrar a roting e introduzir, progressivamente, uma nova dindmica jor-
nalistica —e também empresarial e comercial.

Como baliza desse novo perfodo do jornalismo —td0 novo quanto possivel, no quadro de
um regime autoritario e repressivo —figura o aparecimento do Didrio llustrado, em 1956,
projecto que se extinguiria sem gléria ao fim de meia duzia de anos, mas que procurava
ser inovador na hora de saida, com um grafismo mais leve e atractivo e com uma assumida
irreveréncia jornalfstica ao nivel das abordagens e da escrita. Por esta razdo, constituiu,
segundo Correia e Baptista, um marco {simbdlico, mas n3o s6) que assinala o infcio de
um perfodo, que se prolongara até ao fim da década de 1960, altura em que razbes tanto
externas como internas ao campo dos media levaram 3 passagem para o que os autores
defendem ter sido uma nova etapa na histéria do jornalismo portugués. A substituiggo de
Salazar por Marcelo Caetano, pelos efeitos que teve neste campo, funciona como facto
emblematico desse novo perfodo. Foi com a subida de Marcelo Caetano que se constituiu
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— ou, pelo menaos, ganhou consisténcia — em Portugal um auténtico campo mediético,
progressivamente fortalecido & medida que a TV aumentou a sua influéncia, os tempos
de emiss&o e a variedade de programagdo; que a radio assumiu uma fungédo informativa
central e que a imprensa clarificou as suas tradicionais funges de informagéo e formag&o
(para além de entretenimento) da opinido piblica.

0 fim do Exame Prévio (suceddneo nominal da Censura), que s6 ocorreu depois do 25
de Abril de 1974, ndo coincide, portanto, em sentido absoluto, com o inicio da emanci-
pacdo jornalistica. Neste trabalho, situa-se o arranque desse processo, lento, desconti-
nuo e progressivo, logo em meados da década de 1950, com clara acentuagdo durante
os anos de 1960. Os sinais de enfraquecimento do regime, a orientagdo mais aberta de
Marcelo Caetano, as transformagGes sociais e culturais na sociedade portuguesa e as
consequéncias na imprensa das estratégias de aumento do poder e de concorréncia dos
grupos econdmicos, contribuiram, j& nos anos de 1970, para permitir a formagdo de uma
opinido pblica relativamente amadurecida e diversificada (ainda que muito minoritéria)
gue dialecticamente se relacionava e se espelhava em jornais com identidades préprias e,
em alguns casos, inconfundiveis.

Hoje, na dptica dos autores, os jornalistas, cada vez mais no centro de polémicas, ex-
postos quer aos protagonismos e aos éxitos faceis quer as criticas e as condenacdes
sumérias, continuam desconhecidos, tanto do grande piblico como dos que, com direito
a coluna no jornal ou tempo de antena na radio e na televisdo, ndo enjeitam oportunida-
des para, sobre os media e os que neles trabalham, assinar opinides definitivas. Pior do
gue isso, continuam desconhecidos deles proprios, embora os jornalistas devessem ser
os mais profundamente interessados em que assim ndo fosse, num tempo marcado por
profundas transformacoes a todos os niveis do exercicio da profissdo em que é patente

uma crise de identidade e uma alteragdo de modelos: o jornalismo ja ndo é o que era, mas
ainda ndo sabe para onde caminha e qual vai ser o seu futuro. Por isso, neste contexto,
afigura-se de indiscutivel importancia olhar para a histéria do jornalismo e dos media,
recuperar a memoria do jornalismo, procurar no conhecimento do passado as raizes que
permitiram e condicionaram a construgdo da profissdo e ajudam a entender melhor o seu
perfil identitério, traduzido nas formas de o pensar e praticar.

Em coeréncia com estas ideias, em Memdrias Vivas do Jornalismo, reproduzem-se 17 en-
trevistas de jornalistas das décadas de 1940, 1950 e 1960, em que o testemunho oral faz
aparecer alguns dos principais trajectos e molduras histéricas da profissdo de jornalista em
Portugal. Correia e Baptista reproduzem entrevistas de Abilio Marques Pinto, Ac4cio Barra-
das, Afonso Serra, Daniel Ricardo, Edite Soeiro, Eduardo Gageiro, Fialho de Oliveira, Homero
Serpa, Jodo Coito, Joaquim Letria, José Carlos Vasconcelos, Manuela de Azevedo, Maria
Anténia Palla, Méario Ventura Henriques, Pedro Foyos, Roby Amorim e Urbano Tavares Ro-
drigues. Os autores foram movidos pela convicgédo de que os depoimentos recolhidos tém a
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capacidade Qe “devolver as cores, 0s cheiros, os ambientes, as ferramentas as motivagoes
0s constranglmentos, as personagens e as histérias que povoaram as redacglﬁes" do 'orrSaIis'
mo po'rtugues entre finais de 1950 e inicios de 1970, Estes relatos orais, ndo obsta jt ‘
diversidade, espefham percursos profissionais diversos e permitem indt;zir uma pe?se ats' h
geral..Os autores referem mudangas na percepgao sobre o que era e para onde deS‘eC'Na
Jornalllsmo que tanto traduzem como contradizem o contexto histérico em que ocorrer;a "
9 glenero memorialista ndo tem tido a Expressdo que merece em Portugal, e o jornalin;.
ndo é excepcdo. Dos séculos XIX e primeiro terco do século XX encontram-sé alguns rel ‘In X
gscn‘gos de perso.nalidades que trabalhavam, colaboravam ou estavam relacionados cori gs
jornais, o qug mais tarde comegaria a rarear, devido a Censura e com 0 aumento da velocidaS
dede trgnsmlsséo de informagéo, a especializagdo e a tecnologia que permite arquivar tod —
a espécie de conteudos. 0 livro de Fernando Correia e Carla Baptista, embora “longe de se?
um levantamento exaustivo”, encerra um extenso manancial de info;magéo assumindo-se
ainda como contributo para conhecer aqueles que durante décadas, em pega‘s assinadas ou
spb anon!matof se destacaram nos principais didrios do pafs. Entretanto, o género memoria-
lista nos jornalistas reforgou-se um pouco como tendéncia através de ur‘na outra publicagdo
recente _onde se editam entrevistas a um conjunto muito relevante de profissionais, a maigria
dos qua!s de geragdes distintas as do livro de Fernando Correia e Carla Baptista P;armita-se-
NS aqui um paréntese para mencionar a obra Jormalismo em Liberdade, de J(;éo Figueira
professor de Comunicagdo na Faculdade de Letras da Universidade de' Coimbra e%ax—'or-'
nalista d.o Didrio de Noticias, que recolhe, entre Margo e Junho de 2009, os testemunfios
dfa Francisco Sena Santos, Joaquim Letria (j4 entrevistado também por Colrreia e Baptista)
Vicente tJorge Silva, Emidio Rangel, Maria Elisa e do designer gréfico Henrique Cs atte'
persopglldades que, a sua medida e dimens&o e também em tempos diferentes alter;lram'
na opinido de Figueira, a forma de fazer informag&o em Portugal. O livro apresen’ta-se como,
re§ultado da unido entre a investigagdo e 0s universos académico e jomalfstico no que res-
peita aq Iygar e ao impacto da meméria e da histéria do jornalismo con’temporéneoq S
. Memor/as Vivas do Jormalismo revela aspectos pouco comuns na investigagéo.sobre 0
Jornghsmo em Portugal que permitem responder a questdes como: quais eram os modos
qomlnantes de r.ecrutamento de jomalistas? Na auséncia de escolas de jornalismo, como
¢ que,se.aprendla a profisséo e como se progredia na carreira? Que convengdes de éscrita
)or,na!|st|ca est.avam em vigor? Quais eram as tecnologias usadas? Quais os estimulos. os
Premios e castigos operativos na regulagdo das relagdes profissionais? Como se estrl;tu-
rgvam a/s redacgdes em termos de hierarquias, secdes e servigos? Que tarefas estavam
distribuidas as diferentes Categorias profissionais existentes (estagidrio, rep6rter-infor-
mador, repérter, redactor, chefe de redacggo)? o :
Uma da’s caracterfsticas mais curiosas da imprensa didria portuguesa durante a década
de 1960 & a sua diversidade, apesar da uniforrnidade imposta pela censura sobre os temas
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abordados. Havia jornais para vérias sensibilidades politicas, graus de literacia e expec-
tativas. Ainda na década de 1950, e principalmente na seguinte, registaram-se mudangas
de peculiar impacto {sobretudo nos vespertinos Didrio Popular e Didrio de Lisboa) no que
concerne a politica de recrutamento de jornalistas. Contrariando as velhas légicas dos co-
nhecimentos e recomendag@es pessoais, foi organizado um curso de iniciagéo jornalistica
com vista a contratar novos profissionais. O perfil dos candidatos escolhidos apontava
nitidamente para um desejo de rejuvenescimento dos quadros: eram todos muito jovens,
licenciados ou com frequéncia universitaria —caracteristica pouco habitual nas redacgdes
deste tempo. Em 1968, o Popular procedeu a um concurso destinado a mulheres — cujo
nimero na imprensa lishoeta era extremamente diminuto —tendo seleccionado trés para
ingressar na redacgdo. Foram ainda adoptados habitos importados da préatica de jornais
estrangeiros. Do ponto de vista editorial, o jornal refor¢ou a sua vocagdo popular, valori-
zando os titulos apelativos e a componente fotogréfica (e grafica em geral), fazendo mais
reportagens sobre os fait-divers da cidade e focando temas sociais de grande impacto,
embora evitando a conotagdo politica. O sucesso desta estratégia acarretou notérios be-
neficios financeiros e a empresa tornou-se suficientemente sélida para aumentar os sala-
rios dos jornalistas, o que fez com que a profissdo se tornasse mais atractiva. Além disso,
pagando melhor, os jornais estimulavam a dedica¢do exclusiva a profisséo, o que também
aumentou o sentimento da luta pela noticia, da conquista do prestigio interno que levava
a atribuigdo dos trabalhos mais desejados.

As transformag@es no congénere Didrio de Lisboa revestiram-se em parte de outras ca-
racteristicas e ficaram a dever-se essencialmente a confluéncia, nos anos de 1960, de
um conjunto de jovens jornalistas que encontrou um ambiente de trabalho muito liberal,
quase boémio e artistico, favordvel a rasgos literarios, & prosa inspirada, as distingdes
autorais dos textos, muitos deles assinados, em contraste com a prética generalizada nos
outros jornais. A este respeito, digno de realce é também o vespertino Repdblica, o (nico
que claramente se opunha ao regime. Contudo, & medida que desaparecia a sua base his-
térica de apoio —os republicanos —diminufa a sua j& reduzida implantag&o. Merece ainda
mengdo o jornalismo de desporto que, nestes anos, nomeadamente devido ao trabatho
desenvolvido no trissemanario A Bo/a, se transforma e moderniza, acentuando a vertente
de opinido e de comentdrio sem perder a missdo informativa.

Sdo as histdrias destes jornais que, experienciadas pelos jornalistas entrevistados, ddo
viva voz ao contexto social, econémico e politico da década de 60 e ao jornalismo que
entdo se praticou. Embora sem real renovag3o politica, a sociedade portuguesa conheceu
nesta altura uma certa dindmica de mudanga muito interligada ao campo jornalistico.
Além dos jornais, também as revistas desempenharam um papel decisivo na criagdo de
novos publicos, na introdugédo de formas gréficas modernas, na exploragdo do género da
reportagem e de areas tematicas enquadradas segundo angulos novos {como os temas so-
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cnals.suportados por uma leitura sociol6gica ou as artes inseridas numa discussao tedrica
relativamente sofisticada). A Flama, o Século llustrado e a Vida Mundial, remodeladas ou
melhoradas na década de 1960, participaram deste movimento de moder;lizagéo podendo
dlger—se que, em certa medida, introduziram em Portugal o conceito de newsmalgazine

E dejtern"nnante salientar que a identidade propria deste periodo se revela igualme.nte
através de dois outros factores de relevo, um deles de natureza tecnoldgica, e o outro de
natureza sociolGgica. Por um lado, no fim dos anos de 1350, comegaram a generalizar-se
Ou surgem pela primeira vez nas salas de redacgéo o telefone e a maquina de escrever o
_tajlex, o fax e o gravador portatil: a0 mesmo tempo (e antecipando um movimento que ’se
iria aqentuar mais tarde, a partir da década de 1980}, véo entrando para a profissdo jo-
vens, incluindo mulheres, vindos das universidades e imbuidos de conhecimentos e de um
novo espl’rito que alteram a antiga cultura profissional. Por outro lado, em finais de 1960
com 0s grlmgiros passos do offset e as suas consequéncias quer na fase da composigéo'
pagm.ag.ao & Impressdo, quer a montante de toda a cadeia de produgdo, inicia-se aindz;
que timidamente, uma viragem radical no modo de fazer jornais, nomeadamente'com 0
desaparecimento dos revisores e dos Varios oficios tipograficos.

O§ anos 1956-1968 constituem, na 6ptica dos autores, um perfodo singular na histéria
dp Jornalismo, néo s6 pelas transformacdes j4 enumeradas, mas também pelo facto de ter
sido nesses anos que surgiram, ou adquiriram uma dimens&o realmente jornalfstica, os dois
outros media que viriam a marcar o século XIX: a rédio e a televisdo. £ a convergénc'ia neste
curto espago de tempo das transformagges ocorridas na imprensa, na radio, e na televisao
que pgrmlte a Correia e Baptista concluir da importéncia daquele periodo para a histéria do
JONrnallsmo e dos jornalistas portugueses. Compreendendo-se o alcance deste argumento
ndo pode deixar de ser observado que em Portugal s6 se pode falar de uma esfera Iivre‘
plural, aI.argada e razoavelmente desenvolvida de informagdo jornalfstica, com todas as con-’
§equér]0133 que tal significa para a profissdo de jornalista, a partir do contexto democratico
Impulsionado pela transico iniciada em 25 de Abril de 1974. 0 jornalismo implica o regime
de liberdade e democracia politica como condi¢es para o seu pleno exercicio.

As obras que concentraram a nossa atengdo sdo um contributo extremamente valioso para
0 campo de estudo dos jornalistas portugueses e falam-nos sobretudo da histéria de uma
proflsséo da qual depende, pelo menos em parte, a sorte da democracia politica. £ uma pro-
ﬂssgo que tem como miss&o contribuir para gerar um universo informativo capaz de orientar
0s mdadéps para fazerem as suas escolhas polfticas numa esfera plblica livre, participada e
Qemocrétlca. As condicdes que minam o exercicio desta missdo, sejam de pressdo autorita-
fla estatal, sejam de pressdo comercial-empresarial, sejam até de menor vigilancia interna
a profisséo relativamente aos valores que a devem nortear, ao enfraquecer o jornalismo
esvaziam a democracia.
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