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o termo Voluntari smo pretende ciesignar 

uma componente da poHtic indust rial 

assum idamente intervencio nist e pr6­

activa, baseada em iniciatlvas publicas que 

privi legi m a forma<;:ao de parcerias espe­

cialme te vocacionadas para conceber, 

desenhar e executar projectos em 

domi ios especificos fora do alcan ce das 

actividades normais das empl"esas indus­

tria is , e que tem por obJectivo contribuir 

para a melhoria do seu funcionam nto , 

bem como do ambiente gera l em que 

operam . 

. 0 conle(,do deste an'go e largame te SllDS,d,;Jn dos 

res ILados de lima avaliac;ao dos proJeaos v lunLarrsta~ 

(veliente rED R). do Plano de Ac - 0 Vol ntans 1997" 
1999 efectuada por uma equipa do I DEG / ISCT[ 

constltlJida pelo a or e por Antonio Marlim. Vasco 

Gon<;alves e Mar 0 RUI Murtel"' . 0 al11go eelaborado no 

anbrto r1e Urn protocolo entre 0 I DEG IISCTE e 0 

ICS/u1 . 0 artigo be f'ficioll r1e coment,kios pmdlJ71dos 

pelo Eng J. Reia Cordell"o. 
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Origem e Evolu(C10 
do Voluntarismo 

F
oi, sobretudo, depois da adesao de 

Portugal as Comun idades Eu ro ~ 

peias , que 0 VollinLarismo come~ou 

a ganhar forma . 

No ambit o do PEDI P I (1989~ 1992 e 

1993), assumiu contornos um pouco vagos 

mu ito centrados na ideia da promo~ao da 

coopera~ao empresarial e das chamadas 

interven~6es no lerr'eno . 

Na primeira fase do PEDIP II (1994 ~ 

1996), apesar de mais estruturado , 0 

Voluntarismo nao correspondeu as expec­

tativas criadas. 

A ava li a~ao de que foi objecto apontou- Ihe 

varias limitac;;6es : uma excessiva dispersao 

de ac~6es; uma deficiente e pouco estru­

turada articula~ao com os agentes privados 

que se trad ziu em graus diminutos de 

parceria e coopera~ao; uma i nadequa~ao 

dos pianos propostos pelos varios orga~ 

nlsmos aos meios humanos e materiai s 

disponiveis ; um dialogo escasso entre os 

varios organismos da Administra~ao que 

provocou desperdicios na afecta~ao dos 

parcos rec ursos existentes, 0 desenvo l vi ~ 

' ''cf. PAY 97/99, crt ,in Termos de Referenn". GGf'ED IP. 
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mento de "cu lturas " individual istas e 

concorrenciais entre eles e, sobretudo, 0 

privilegio de 16gicas associadas ao fin an~ 

ciamento e cobertura de necessidades 

correntes em detrimento de uma refiexao 

estrategica orientada para projectos de 

natureza potencialmente estruturante ; 

alguma inadequa~ao do quadro legal a 

natureza das ac~6es que se pretendia 

implementar.(' ) 

Na segunda fase do PEDIP II ( 1997- 1999), 

o Voluntarismo evolu iu no sentido de um 

Plano de Ac~ao Voluntarista (PAV) que 

apostou no refor~o do papel da 

Administra~ao , sobretudo dos organismos 

do Ministerio da Economia, na promo~ao 

de iniciativas estrategicamente enquadraveis 

nas politi cas de desenvolv iment o 

econ 6mico e industrial com v ista a 

produ~ao de impactos aos nive is da estru~ 

tura empresarial e da envolvente da activ i ~ 

dade econ6mica.(2) 

o PAV 97/99 adoptou principios o rienta­

dores (selectiv idade, integra~ao, coope~ 

ra~ao e parceria, e efic iencia) e elegeu 

como obJectivos globais: colmatar i nibi~6es 

na espontaneidade de inicitivas empre~ 

saria is de natureza diversa (sectorial , 

funcional ou instrumental); antecipar a 

reso l u~ao de const rangimentos ou blo~ 

queios ao desenvolvimento da politica 

industrial; criar ou refor~ar uma cu ltura de 
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coope­

e elegeu 
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Como resultado, a grande maioria dos 

projectos concentrou-se em torno de um 

reduzid o numero de dominios, com 

destaque para as estrategias de especia­

l i za~ao e de muta~ao da estrutura produ­

tiva e de internaciona l iza~ao, e para as 

missoes de sensibiliza~ao ambiental e de 

eficiencia energetica. 
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de 

legal a 

organlsmos 

promo~ao 

competencia e de excelencia nas organi­

zac;oeS .lJ ) 

Para concretizar os seus obJectivos, 0 PAV 

97/99 propos-se apoiar um vasto leque de 

ac~oes de natureza transversal e/ou com 

interven~ao determinante de entidades 

externas a administra~ao; ac~oes de 

natureza sectorial; ac~oes em areas de 

interven~ao especiflca; ac~6es no dominio 

da forma~ao profissional; ac~oes de apoio 

acoopera~ao inter-empresarial; e ac~oes 

abertas ou promovidas atraves de 

concursos peri6dicos.(4) 

Estas ac~oes serviram de enquadramento 

a actividades em dominios tao estrategicos 

como, a qualidade e 0 design industrial, a 

internacionaliza~ao das estrategias indus­

tri ais, a inova~ao e a transferencia 

tecnol6gica , a sensibi liza~ao ambiental, as 

infra-estruturas tecnol6gicas , a especia­

liza~ao e muta~ao da estrutura produtiva 

e a eficienc ia energetica. 

Breve analise dos Projectos 
do PAV 97-99 

O
PAV 97-99 (vertente F D ER) 

representa um importante passo 

em frente em materia de 

Voluntarismo no dominio da politica industrial 

S6 por si , 0 PAV 97-99 e uma inic iativa 

politica de grande envergadura exercida de 

forma pr6-activa em parceria estrategica 

com diversos agentes empresariais e asso­

ciativos e em sintonia com as exigencias 

dos mercados. 

• 

A dispersao de ac~oes que tinha sido assi ­

nalada no Voluntarismo da primeira fa se 

do PEDIP II fo i, em larga medida, neutra­

lizada, dando lugar a uma concentra~ao de 

esfor~os visivel tanto na defini~ao das areas 

de interven~ao, como na adop~ao de novos 

instrumentos enquadradores de projectos 

candidatos a apoios. 
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A art iculac;ao entre ag nt s publicos e 

privados conheceu progressos sensiveis 

desde logo na elabora~ao do pr6prio PAY 

97 -99 , m as sobretudo no am bito da 

Comissao de A nalise dos projectos 

candidatos a apoios , onde se e belec u 

u Importarlte dialogo sobre os mais varia ­

dos aspectos da politic industrial , das 

estrategias empresariais , da inova ao , da 

quabdade, da inLernacional izac;ao . 

Ao nivel dos projedos, porem , a articulac;ao 

ntre a entes publicos e privados nao foi 

tao bem sucedida. Com efeito, e muito 

red uzido 0 nu m ero de projectos 

cl inamizados por parceria integrais e efec­

tivas, em que a Adm inistrac;ao, as associ­

a<;;oes empresariais e entid des terceil-as 

(consultores, univ rsidades, ... ) se envol­

v m , conJuntamenLe n concep<;ao dos 

prOjectos, na e l abora~ao das propostas , na 

execu<:;ao dos projectos. 

Oeste modo os proJectos voluntarist s sao 

pre dominantem nte dmamizados por 

parcerias merameme fOITnais que contem 

elev dos niveis de act ividades sub­

contratadas pelds ntidades proponentes 

(na sua grande maiori associac;6es empre­

sariais) a en idades tercei ras. Nestas parce ­

rias as ent idades publ icas limltam-se a gerir 

a parte adminislraLiva dos projectos. 

o PAY 97-99 (vert nte FEOFR), tradu­

ziu -se em I 18 projectos voluntaristas que 

beneficiaram de subsidios no va lo r de 

cerca de 20 milhoes de contos. 

O s proJectos que beneficiaram de Inaiores 

inc ntivos t inham como act ividade prin­

clpals: 

• 	campanhas de sen ibil izac;ao (6 

m ilhoes de contos) ; 

• 	assistencia tecnica (3 ,4 milhoes de 

contos); 

• estudos (2,6 milh6es de cont os); 

• missoes (2 , I m ilhoes de contos); 

• 	siste mas de info rm c;ao ( 1,3 

mil hoes de contos). 

Independentemente dos argumentos a 

favor e contra 0 caracter es lrulurante das 

activldades referenciadas, convem notar 

que all-ibuir mais de metade das verbas do 

PAY 97 -99 a campanhas de sensibilizac;ao , 

estudos e missoes, pode parecer exces ­

sivo e contrad it6rio com os pri cipios e os 

objecti vos gerais e especificos do PAY 

97-99 . 

E, no entanto, a grande maioria dos 

projectos evidenciou elevados indices de 

coerencia com aqueles principios e obJec­

tivos. 

disp",nr1,nc :l 

cr[ticos. 
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A determina<;ao dos impactos dos 

.. proJectos vol untaristas do PAY 97 -99 el-a 

considerada imprescindlve l para avaliar a 

s contribui<;ao para a melhoria do am­

biente geral em que ope ram as empresas 

industria is. 

Aconlece, que a grande maioria dos 

projectos voluntaristas nao dispoe de indi­

cadores de impacto, quantificados. 

Todos afi rmam ter indicadores de impacto, 

mas a grande maioria exibe simples indi ­

cadores de execu<;ao e acompanhamento. 

Tal situa<;ao prejudica uma avalia<;ao final 

dos projectos vo luntar istas com base 

nesses indicadores e obriga a formas mais 

d ispend iosas de avalia<;ao dos ;..> r-ojectos. 

• 

Em resumo, e posslvel sustcntar que uma 

boa parte das ineficiencias do Voluntarismo 

detectadas na pri meira fase do PE DI P " 

foram ultrapassadas, subsistindo problemas 

ao nlve l da forma<;ao das parcerias , do 

caracter estruturante das actividades dos 

projectos e da determina<;ao dos impactos 

dos projectos voluntaristas. 

Os dad os de um inquerito lan<;ado a 

resp onsaveis pe la gestao de projectos 

vo luntaristas reve lam ainda outros pontos 

crfticos. 

o primeiro reside n fr ca prioridade 

conced lda ao desenvo lvime nto dos 

recursos humanos do Min isler io da 

Economia que, a conn mar-se, poderia 

comprometer 0 pro esso de formac;ao e 

desenvolvi nto de parcerias strategicas 

integrais e efeaivas e colidir com 0 proprio 

conceito de Voluntarismo que assenta, 

m grande medida, no refor<;o das inic ia­

tivas publicas. 

o segundo sublinha a fraca contribuic,;ao 

dos projectos par estimular a coopera<;ao 

entre as empresas e as inslituic;oes de 

I&D 0 que poderia aD clar se ri m nte os 

processos de inovac,;- 0 e mo ern izac;ao 

empresarial. 

o terce iro aponta pa ra 0 fraco apoio 

concedido a pal1 icipa<;ao da es LI"uturas 

sindi cais nos projectos voluntaristas. 

E, muitos dos inqui ",dos, sustentam que 

prevalecem "culLur s ind ividualisl s" no 

seio da Administrac;ao e logicas de funcia­

mento mais preocupadas com problemas 

correntes do que com act ividades estru­

l urant s. 
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o Futuro do \;I luntarismo 

O
Voluntarismo, com este nome 

ou com outros, merece ocupar 

um lugar de relevo no POE. 

A avalia<;ao efectuada apontou, pon§m , 

para a necessidade de introduzir algu ns 

aperfei<;oamentos nomeadamente em 

materia de ~xa<;ao de prioridades, consti­

tu i<;ao de parcerias, qualidade dos projectos 

e avalia<;ao dos proJectos. 

• 

No PAV 97 -99,0 Voluntarismo acabou por 

privilegiar as campanhas de sensibili za<;ao, 

os estudos e as missoes que, no seu 

conJunto, representam mais de metade do 

programa. No POE, 0 Volunta rismo 

poderia conceder prioridade a projectos 

estruturantes mais d irectamente orien­

tados para a inova<;ao, para a interna­

cionaliza<;ao, para a interven<;ao estrategica 

nas empresas com vista a sua moder­

niza<;ao, para as redes de coopera<;ao e 

para os sistemas de informa<;ao. 

A ~xa<;ao de plofonds para as actividades 

passiveis de apoio poderia ser um metodo, 

entre outros , para defeni r as prioridades. 

• 

A questao das parcerias, uma aposta forte 

do Voluntari smo do PED IP II que nao 

atingiu os resultados esperados, deveria ser As normas 

objecto de grande exigencia. dos project( 

desde logo,Projectos dinamizados por parcerias inte­
impacto. E ( grais e efectivas deveriam ser objecto de 
de todos 0:apoio prioritario a 100%. Outras formas de 
passiveis deparceria deveriam ser pena lizadas atraves 

da concessao de subsidios parciais . Alias, tamb 

projectos dE• 
permitissem 

No que respe lta ao conteudo dos 

projectos, a ideia do Voluntarismo s6 e 

compativel com proJectos estrategica­

mente enquadrados , que sejam estrutu­

rantes , e dotados de elevados nive is de 

qualidade. 

Nas edi<;oes anteriores, 0 Voluntarismo 

deu acolhimento a projectos auto­

centrados pouco preocupados em desen­

volver sinergias com projectos 

complementares ou a~ns. Seria , agora, 0 

momento de incentivar a apresenta<;ao de 

ac<;oes concertadas destinadas a produzir 

sinergias re su ltantes de projectos comple­

mentares. 

As ac<;oes concertadas desenvolvem activi­

dades multidisciplinares muito favoraveis a 
endogeneiza<;ao de recu rsos dispersos 

que , uma vez reunidas , se revelam forte­

mente estruturantes . 
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nfveis de 

As normas relacionadas com a ava l ia~ao 

dos projectos deveriam ser mais rigorosas, 

desde logo, em materia de indicadores de 

impacto. E deve ser prevista a poss ibilidade 

de todos os projectos poderem vir a ser 

passfveis de avalia~ao individual. 

Alias, tambem 0 acompanhamento dos 

projectos deveria obedecer a normas que 

permitissem inclusive, 0 acompanhamento 

das actividades dos projectos que nao, 

apenas, a simples analise dos respectivos 

indicadores. 

• 

Falar do futuro do Voluntarismo e falar do 

seu cont r ibuto potencial para a endo­

geneiza~ao pelas empresas industriais das 

chamadas Tecnologias da Informa~ao e 

da Comunica~ao. 

E um sector estrategico onde 0 Volun­

tarismo tem um papel essencial a desem­

penhar. 

Algumas assoc ia~6es empresarials ja desen­

cadearam iniciat ivas que levaram a 
forma~ao de parcerias que sao julgadas 

imprescindfve is para apoiar os seus asso­

ciados neste domfn io em inentement e 

estrategico. 

A grande questao, nesta materia , e saber 

se a Administra~ao, em especial os orga­

nismos do Ministerio da Economia, estao 

em pos i~ao de poder desencadear inicia­

tivas publ icas dinamizadoras de parcerias 

integrais e efectivas capazes de produzir 

proJectos estruturantes que contribuam 

para vencer 0 inevitave l confronto das 

empresas industriais portuguesas com as 

rea lidades da chamada Nova Economia . 
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