J OSé Machado Pais* Aritie Socid, vl xon {158-150), 2001, 373-398

Jovens «arrumadores de carros» —a sobrevivéncia
nas teias da toxicodependéncia**

INTRODUCAOQO

Em Lisboa, como noutras cidades do pais, ha centenas de jovens que vivem
como arrumadores dc carros. Trabalham a céu descoberlo, cm qualquer
praccia, gavelo ou rucla onde possam ofcreeer um lugar de cstacionamenio a
quem dele ncecssite. Sdo os scus pargues de biscates. Frequentemenic othados
de lado por quem quotidianamente se cruza com eles, os arrumadores acaba-
ram por se constituir um alvo de curiosidade espontinea’ a partir do momento
cm que me¢ questionci: como nasce um arrumador? Por que s¢ cscolhe um (al
mode dc vida? Quc ilincrarios biogralicos susicntardo cssa opgdo? Que ima-
gem os armumadores diio si mesmos € do publico que servem?

Também nas ciéncias sociais ha uma tendéncia lorle para olhar de lado
objcctos cmpiricos aparcnicmenic insignificanics, irrclevanics, desproziveis,
marginais. Isto acontece talvez devido a crenga de que a relevincia social ou
politica de um objecto de estudo €, por si, suficiente para legitimar os dis-
cursos quc lhe sdo consagrados. Por isso causa ainda cstranhcza a 1ogica de

* Institute de Ciéncias Sociais da Universidade de Lishoa.

** Tste artigo faz pare de um estudo mais vasto sobre jovens, descmprego ¢ cstratégias de
insergdo prolissional — Tachos, Ganchos e Biscates: Jovens, Trabalho Precario ¢ Futuro —
a publicar pela Ambar. Agradego a [sabel Barbosa e a [sabel Ferreira, da editora referida, os
incentivos que me t€m dado para a publicagio do livro.

U No sentido em que Paulo Freire (1997) a deline: «O exervicio da curiosidade a faz mais
crilicamente curiosa, mais metodicamente *perseguidora” do seu objecto. Quanto nais a curiosidade
csponlinca se intensifica, mas. sobretudo, se “rigoriza’, lanto mais cpistemologica cla se vai tornan-
do [...] O exercicio da curiosidade convoca a imaginagiin, a inhuigio, as cmoghes, a capacidade de
conjeclurar, de comparar, na busca da perfilizagdo do objecto ou do achado da sua medo de ser»
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vagabundagem que sai fora do mainstream da produgio socioldgica dirigida
aos objectos empiricos «sérios» € «respeitaveis». Que ameaga de disperséo!
Que risco em multiplicar o insignificante! Que azafama confessada em pro-
curar aquilo que, com tanto método, se desperdiga!

Nesta ordem de idcias, ao agugarmos a nossa curiosidade socioldgica cm
rclagdo ao universo dos arrumadores, cstamos a scguir um método: olhar de
Jrente o que sc olha de ladn, na suposi¢do dc quc os desvios de olhar podom
polenciar a descoberla do significanic no aparcnicmentic insignilicantic, do
rclevanie no que nos ¢ dado como irrclevanie, ¢ por ai lora. Esic labor dc
rebuscar o que se tende a descurar — o que fica de lado, 4 margem® — &
o0 que torna proficua a pesquisa®, como acontece quando se revolvemn caixo-
tes de objectos, num acto simultineo de selecgio e abandono, de paciéncia
€ resignagio — busca continua, repetida, renovada.

Foi cssc rebuscamenio de margens que oricniou a pesquisa clnografica que
rcalizci om vérias »onas dc Lisboa sobrc jovens arrumadores, envolvendo ob-
scrvagiio dircela ¢ entrevistas informais (individuais ¢ de grupo)®. O trabalho deo
campo [oi iniciado ha mcia divia dc anos ¢ rcalizci tanlas enircvislas quantas
as nccessdrias para atingir um grau dc conhccimento satisfalério sobre o
universo que pretendia estudar, o dos arrumadores. Alias, essas entrevistas
forain muito desiguais, quer na forna de abordagem, quer na duragio ou
conteado das conversas havidas. Ao estacionar o meu préprio carro €m
qualquer parque controlade por arrumadores estava em frabatho de campo.
Um sunples questionamento «entdo que tal esta a correr o dia?» podia ser
(ou nio) o nicio de uma conversa proveitosa. Com alguns arrumadores
estabeleci uma relagdo mais profunda, chegammos a lanchar juntos, € dois
dcles visilaram-me frequenicmenic na universidade para me darom «inflor-
magdcs» adicionais a troce d¢ algum dinhciro, alcgadamenic para malar a
fome ou, mais provavelmenic, o vicio.

T A cste médoto chamei, ha anos, o método da paginaede, por ¢ PIOPOr TECUPCrT para o
«centro da paginas {do discurso socioldgico) as expressdes culturais que t€m sido consideradas
4 margem (Pais, 1993, p. 133). Recenlementle, Pina Cabral (2000, p. 873) reloma a filosofia
deste método do parir da concepgdo de liminaridade/marginalidade que «lrac as margens para
0 centroyn, margens que sc revelam terreno prvilegiado para a reconstrugio das cstruturas.

3 Expressdc que noutras linguas se raduz em palavras que retém mrizes elimologicas ilus-
rativas desse aclo de rebuscar, designadainenle no inglés research), francés (recherche) e
italiano (ricerca).

4 Agradego a Pedro Anlunes, Maria do Canno Gomes e Ana Micaela Gaspar o apoio que
me deram na realizagdo de algunas enlrevistas. Ao Ceniro Audio-Visual do [SCTE agradego
a pravagio em vidco de um entrevista em prupo. As entrevistas, como disse, dirigiram-se aos
arrumadores. Com os condutores de automdéveis apenas tive falas esporadicas quando com
algum deles me cruzava em pamjues de esiacionamento.
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Deste modo trabalheir procedimentos de amostragem intencional cuja re-
levincia niio reside na pretensio de assegurar wma representatividade estatis-
tica da populagio inquirida, mas na de aprofundar um nivel de conhecimento
de realidades cuja singulandade ¢, por si, sigmficativa. A objectividade nio
tem, necessariamente, de ficar amarrada a obsessio do mensuravel ¢ do
quantilicavel: pode perfeilamenic scr asscgurada por oulros mcios, como os
quc implicam a anilisc crurada da informagdo, ou o contrasic de diforonics
intcrsubjectividades, utilizando-s¢ como crilério de cvidéneia os conscnsos
quec s¢ goram a nivel de determinados contextos da vida quotidiana. E o
chamado processo de saturagdo da informagdo rccolhida® quc asscgura a
validade das amosiras consiruidas ¢ das informagdes dclas derivadas. Esic
processo confere d ideia de representatividade um significado completamente
diferente daquele que ocorre em contextos de investigagio mais positivistas®,

Desde as primeiras observagies se constatou que os pargues de hiscates sio
tecidos microculturais que, apesar de toda a sua diversidade, revelam modos de
vida ¢ produgdcs simbodlicas relativamenie cslaveis. Recorreniomenic, nos scus
rclatos dc vida, os jovens arrumadores sallam de um «ou» (individual) para um
«nos» fcolective) denunciador de uma identidade propria; «nds, os arrumadores».
No cnlanto, os arrumaderes constiluom um universo heicrogéneo constiluido por
rclormados, invalidos, mitdos de rua, descmpregados, cx-reclusos. .. Em matoria
onconiram-s¢ os jovens loxicodependenics. Na verdade, a principal clivagom
entre os arrumadores da-se entre os credenciados (denominagio que estes pro-
prios, explicitamente, assumem), que se desdobram nas categonas de legalizados
e de oficializados, € os nio credenciados, vulgannente apodados de drogados
(assim séo tratados pelo pablico em geral).

Qs legalizados possucm licengas passadas pcla Camara Municipal de
Lisboa, quc oulrora cram concedidas, preferencialmenic, a relonmados da

* Como sustenla Bertaux (1993, p. 39), 4 safuragdo € um processo que opery, ndoe ao nivel
da obscrvagio, mas ao nivel da representacdo que a cquipa de investigagio constrdi, pouco a
pouco, a propdsito do scu objecto de pesquisa.

% I’aru os leifores interessados nuna aproximagdo extensiva a populagdo dos amumadores da
cidade de T.isboa recomendo um cstudo interessante, encomendado pela Cimara Municipal de
ILishoa ao TNEC, em 1996: Fstudo sohre os Arrumadores ndo Credenciados da Cidade de
Lisboa, Lisboa, Labomionio Nacional de Engenharia Civil, 1996 (policopiado). Durante cerca de
duas semanas, uma equipa de 22 entrevisladores recenseou 693 armrumadores «ndo credenciadosy.
Para além de alpumas caracteristicas sociograficas dos inquiridos ¢ de outros dados, o cstudo
recenscou os lugares utilizados para arrumagio de automdveis em cada treguesia da cidade ¢ o
nimem de armumadores por lugares e freguesias, segundo o periodo da semana € o periodo do dia.
Estes dados sdo interessantes na medida em que nos mostmm que a actividade de arrumagdo de
carros varia ¢m fungio das nccessidades concretas de cstacionamento por parte dos utentes.
A maior pressio de procura faz-sc sentir e determinados espagos pablicos: hospitais, mercados,
teatros, cinemas, igrejas, cemitérios, discolecas e estadio de [ulebol.
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Policia de Seguranga Piblica € a invalidos. Reconhecem-se por exibirem um
cartfio de identificagio ao peito € usarem apito € chapéu com uma chapa conten-
do um mimero pretensamente identificador. Os oficializados, que também nio
prescindem de um «chapéu de chapay, dizem ter aval ou autonzagio formal para
arrumar carros por parte de qualquer amumador lfegalizado ou entiio garantem ter
anuéncia das «chclias» de bancos, companhias de scguros, holéis, cic., instalados
om cdificios conlinados aos parques de cstacionamento onde cxercem actividade.
Finalmenlc, os drogades (os mais numcrosos cnlrc a ¢classc) roconhceem-sc por
screm jovens ¢ — como sc ouve dizer — pelo scu «aspecto de drogadosy. O que
far o poder das palavras ¢, desde logo, o poder da designagio — sdo drogados!
— ¢ ¢ também a crenga no poder de quaom as pronuncia, dos que olham os jovens
arrumadores como drogados porque sfo arrumadores.

O que ¢ entiio um arrumador drogado? Podemos enfrentar a imterrogagio
deitando mio de um instrumento fundamental da sociologla compreensiva de
Max Weber: o conceito de #ipo ideal, vinculado a ideia de compreensiio, de
inlcrprelagdo de uma realidade. Para Max Webcer (1993, p. 139), «a construgio
dc tipos idcais abstraclos nédo inloressa como [im, mas anica ¢ cxclusivamenic
como mcio do conhccimentos. A «idcalidade» do lipo asscgura a oxisténeia dc
um conceito limite, puramente ideal. Como Weber o reconhece, € a natureza
discursiva do nosso conhecimento, a circunstincia de apenas captarmos a rea-
lidade através de uma cadeia de transformagtes na ordem da representagiio, que
postula este tipo de taquigrafia conceptual. Na vida quotidiana corrente, os
individuos — mas também os socidlogos, cngquanto al — acluam ¢ docidom
sobre realidades tipificadas (Natanson, 1986, p. 45) através de idcalizagbes que
ordenam a rcalidade. A difcrenga ¢ que as tipificagtos dos socidlogos séo de «2.°
grau» (Schulr, 1989, p. 227), islo ¢, oncavalitam-sc, com corles cpislomologicos,
em tbpificagdes de senso comum (1.° grau). Ao arrumador drogado corresponde
uma bpificagio a nivel do senso comum: a de jovem, gadelhudo, vagabundo,
sem abrigo, drogado. A partir desta imagem, compete a sociologia desvendar os
referentes de tal tipificagio e as razdes da sua existéncia.

Como veremos, os jovens armumadores acabam por ser alve de uma dis-
criminagdo mediante a qual reduzimos na pratica, ainda que sem o pensar-
mos, as suas possibilidades dc cidadania. Enquanio membros da socicdade
cslabeleeida, construimos implicilameonic uma feoria do estigma que
GolTiman (1993, p. 13) identifica como uma «idcologia» — para identificar
a inlcrioridade dc alguém quc ¢ cstipmatizado, posto & margem, oxcluido.
Racionaliza-sc, desic modo, uma animosidade que sc bascia numa cadcia
cxicnsa de atribulos ncpatlivos associados ao csligma. Surgem conldo as lais
imagens ¢ metaloras rofcridas ao ¢stigma do jovem arrumador — gadelhudo,
vagabundo, sem abrigo, drogade —, assim s¢ dando a produgdio simbdlica
da sua margmalidade.
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0S «CHAPEUS DFE CHAPA» F OS «DROGADOS»

Uma boa paric dos pargues de biscates cncontra-sc, pois, sujcila a uma
segmentagdo geracional quc arrasla uma segmentagdo simbolica, os jovens
armumadores séo olhados como «drogados», enquanto os velhos reformados
sdo encarados com a «respeitabilidade» que a «terceira idade» lhes confere.
Os chapéus de chapa quc csics allimos usam na cabcga cumprem um fingdo
de certificagdo, dao-lhcs um poder simbolico ou alcgdrico.

A alegoria pode ser definida como expresséio plastica de uma coisa, com
o lim dc as imagens dessa coisa sugerirem oulra difcrenic. Ndo ¢ por acaso
que, ctimologicamentc, a alegoria vom do grego allos (outro) ¢ de agoreucin
(falar). Qutro falar. Figuragio ficcionante que se projecta numa paternidade
distinta. Velhos ammumadores, que nio tinham chapéu de chapa, arranjaram
uma chapinha na qual inscreveram um namcro arbilrdrio para quc nédo cor-
ressem o risco de screm tomados por vadios. Um embusie, nesle caso,
propende a gerar um chapéu credenciado. Nio na cabega de quem o usa, mas
aos olhos de quem o vé. Porque um chapéu de chapa é transmissor de poder,
revela autoridade.

O reconhecimento publico da alegona por parte dos automobilistas reafir-
ma os sinais de convincéncia nas associagbes alegoricas que pressupdem um
significado cocrenic ¢ adicional cm relag@io ao significado original que, logi-
timamgenice, um simplcs chapéu de chapa podcria representar. Ao poder sim-
bolico do um chapéu de chapa agrega-sc wm poder real: quando algum jovem
toxicodependente tenta invadir terrenos de chapéus de chapa, a policia é
chamada. Por culpa de chapéuns arrogantes, alguns jovens arrumadores ja
passaram «largas horas» na csquadra. Sdo visilas indcscjadas, pois ha sempre
o perigo dc cairem pombos. Na giria da «candonga», pombos sdo proccssos
criminais antigos que «pousamy com qualquer msga inesperada. Temos tam-
bém conhecimento de chapéus de chapa que andam armados. O objectivo
continua a scr o dc dissnadir os jovens «drogados» de invadircm lorrenos
quc s¢ cnconiram na juridisgdo dos chapéus.

Alguns chapéus de chapa fazem-se transportar em automavel até ao par-
quc: mais win indicador ou sinal cxterior de status. Por outro lado, os chapéus
rcclamam um apuro de imagem visual que os jovens loxicodependentics dos-
valorizam: «os arrumadores deviam andar todos bem barbeados e com cabelo
cortado e deviam usar uma farda prdpria», reivindica, queixosamente, um
chapéu de chapa. Uma vor mais, apclos a simbologia do aspecio, do poric.

Como € que os jovens ammumadores lutam contra o poder dos chapéus de
chapa? Eles sabem que um chapéu pode ndo ser um chapéu. Ou seja, a sua
mangira, rcconhecem que a alcgoria viola os canoncs do cmpirismo analitico
vulgar. As lungBcs normais de wm chapéu, ncsic conlextlo, deixam dec [arcr
sentido (por exemplo, protecgio da cabega). A alegona é muito mais dedutiva,
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muilo mais aberla 3 imposigo de outros signilicados que ndo os mais imedialos.
No cnlanto, o uso por paric dos jovens loxicodepondenics de um chapéu de
chapa sena um embuste que se anulana na sua tamanha evidéncia de mentira
artificiosa. Ahas, a um chapéu de chapa devidamente credenciado exige-se re-
gisto cniminal ¢ atcstado médico comprovative de alguma incapacidade [isica.

O poder dos chapéus de chapa reflecte-se nos ritos de evitamento (0 conceito
¢ de Goffman) que alguns automobilistas protagonizam quando fogem dos par-
qucs dos «drogados», preferindo arrumar o caro num cspago conirolado por
chapéus de chapa. Qu, pior ainda, quando s¢ csquivam ao pagamcnio da grali-
ficagfio correspondente ao estacionamento do carmo na zona dos jovens arruma-
dores. Aos olhos destes, trata-se de um forrefismo merecedor de justa punigio.
Activam cnltdo ritos dissuasorcs de reciprocidade negativa. E o panico ontro os
automobilisias, com roccio de verom os scus aulomdéveis com vidro quebrado,
pneu furado, chapa nscada. Entiio os riscos de maifa nos carros alheios sdo a
anna mais frequentemente usada contra chapeéus de chapa inoportunos e condi-
tores forretas. No lundo, os riscos de naifa sdo formas do protesto, artes de dizcr,
oulro (allos) falar (agoreuein) quc sc traduz. numa alcporia de resisiéneia ao
poder simbdlico dos chapéus de chapa e a avareza de quem resiste a dar grati-
ficagio aos que ndo tém poder credenciado para o exigir.

CHAPAS E RISCOS

Ricachetes alegoricos de chapa e riscos. Sabemos que uma das regras
basicas da sociedade — dada a sua fungfio de garante de ordem — é a da
reciprocidade. Desde M. Mauss e Lévi-Strauss que a reciprocidade tem sido
considerada um mecanismo de coesdo social e, por conseguinte, um factor
dc cstabilidade. Clastres (1980) icve oporlunidade de pdr om rclevo que, a
par da recipracidade positiva (inicrcambio dc bens, scrvigos, cie.), cxisic
uma reciprocidade negativa (inlcrcdmbio de gucrras, raplos, vingangas, clc.),
quc promoveria (ambém uma fungio dc garante de ordem nas socicdades
primitivas, as quais, como se sabe, eram soci¢iés pour la guerre, mais do que
sociétés por 'échange (Clastres, 1980). Ora tanto a reciprocidade positiva
como a reciprocidade negativa sio factores de coesdo social (Lacouse, 1987,
p. 34). Os riscos de naifa (ou o receio dos mesmos) nos carros dos automo-
bilistas farretas impdcm — com loda a sua lorga alegérica — uma ordem nos
parques dc cslacionamento, a cocrcilividade de pagamento por um irabalho
voluntario dc guarida. E nesta medida que os parques de auloméveis revelam
atributos dc uma cstrutura social cuja intcgragio ¢ mediada pelo conflito”.

T A hipdtese de intepragdo através do conflito («a paz & uma tungdo do jogo de contlitoss)
foi desenvolvida por Gluckmman, como o mostra Cabral (2000).
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Os riscos de naifa podem também ser interpretados como «gestos de ruptura»
(Rémy e Vové, 1981) em relagdo a «urbamidade convencional», sem deixarem
de constituir gestoy de revigoramento de uma ordem tacita que deve imperar no
parque. A urbanidade convencional, quando posta em causa, apela a intervengéo
policial; a ordem tacita do parque (contributo pecuniano ao arrumador), quando
ncgada, implica também um acto cocreivo ou punilivo: 0 riSCo no carro ou o pncu
csvaziado. Num como nouiro caso, cslamos poranic formas dc organizagdo
gestionaria dc uma ordem (consenso implicilo) que, quando descstabilizada (om
cenarios de conflito), desencadeia mecanismos de violéncia simbdlica, qucr atra-
vés dc agenles policiais, quor através dc riscos de naila.

Quando os chapéus de chapa levam ao extremo o poder credenciado do
seu simbolismo, as »aifas reactivam ritos dissuasores de reciprocidade ne-
gativa, ao deixarem marcas nos cammos a guarda dos chapéus de chapa.
Como sugere Certeau (1980), ao analisar as tacticas quotidianas que corres-
pondem 4 categoria das «asticiasy, estamos perante gestos habeis do «fraco»
na ordem cslabelecida pelo «foriey, gostos que s¢ oxpressam numa arle de
dar polpcs no campo do oulro: astucia de cagadores; operagdes polimorficas;
ritualizagdcs subversivas,

Estabelecem-se entéio redes protectivas de convivéncia. Poderiamos defi-
ni-las como acordos tacitos de relacionamento que permitem pacificar € re-
gular, protectivamente, as interacgfes em espagos sujeitos a tensdes ou con-
flitos de controle. Frente aos chapéus de chapa, os jovens arrumadores
adquirem entdo uma «consciéncia de grupo», um agir colective nio alheio a
um modelo de escolha racional (Hechter, 1989), bem presente na forma
como o trabalho de amumagio de carros se organiza nos parques de estacio-
namenio, cujo funcionamenio s¢ aproxima, formalmenic, do d¢ «comunida-
dcs luncionais» (Coleman, 1987) geridas por normas ¢ sangdcs.

O poder dos chapéus de chapa acha-sc amarrado a sua visibilidade sim-
bolica. O mesmo acontece com os policias, cujos chapéus sio, visivelmente,
conferidores de autoridade. Em contrapartida, os jovens arrumadores toxico-
dependentes sio sobretudo portadores de um «contrapoder» que nitualizam
nas suas ticticas quotidianas de sobrevivéncia subversiva®.

Néo ha lemitdrio scm proclamagdo, isto ¢, quc ndo csicja marcado por
ccrimdnias de (errilorializagdo, por nitualidades de afirmagdo identildria quc
i&m uma cxpressdo territorial. O que csld cm causa ¢ a regulagfio da convi-
véncia cnirc arrumadores, a dois niveis: por um lado, cntre chapéus de chapa
¢ jovens foxicodependentes; por oulro lado, joga-sc lambém a harmonizagédo

¥ Como Michel de Cereau sugere {1980), enquanto a tdetica ¢ determinada pela auséncia
de poder, 4 estratégia é organizada pelo poslulado do mesmo.
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de relagdes — de convivio e de trabalho — entre os jovens toxicodependen-
tes. Emn qualquer dos casos ha um equilibrio conflitual ou um conflito
hannenioso que tende para uma coabitagiio pacificada € consensual nos par-
ques de aulomoveis. Chapéus ¢ apilos, geslos ¢ golpes de vista, inslauram nos
pargues de biscates uma rede relacional de ordem profissional.

Vejamos, de seguida, como se organiza ¢ modo de vida de um jovem
armunador toxicodependente.

A «ETICA» DE UM ARRUMADOR

O senso comum alimenta a ideia de que os jovens amumadores, por serem
«drogados», sdo dclinguenics, logo perigosos. Esla consensualidade ¢ legitimada
por cstudos quc cstabelocom wma corrclagio cstreila cnire «consumo de drogas
ilicitas» ¢ «dclinquéncia» (Fagan, Wcis ¢ Cheng, 1990), legilimagdo quc sai
reforgada quando os media a propagam comno realidade incontornavel. Alguns
aulomobilistas conlaclados confessaram que, quando déo dinhciro a um arru-
mador, o fazem por receio de represdlias — niscos no carro, pneus furados,
vidros partidos. Alids, por razio de uma suposta concorréncia desleal e chan-
lagisla, os chapéus de chapa qucixam-sc dc lazcrem menos dinheiro do que
os drogados.

A nvestigagiio realizada mostra, contudo, que os jovens toxicodependentes
quc armumam carros (ém, de um modo geral, uma éiica de trabalho bascada no
brio profissional. Alids, essa éfica € desenvolvida com espirito de missdo. Nas
onirevisias realizadas sdo muitos os depoimenios que denotam um clevado son-
tido dc profissionalismo, dc »clo, civismo, sentido de cumprimenio do dover.

No parqueamento dos carros, os armumadores valonzam, sobretudo, a logi-
ca da poupanga de espago (por razbes economicas, bem entendido). Embora
alcguom, discursivamenic, preocupagdos csiélicas ¢ ambicntais quando dizom
que niio estacionamn carros em cima de jardins ou passeios, o facto de alguns
dcles terem & méo um barrolc para ajudarem os carros a galgarcn os passcios
signilica quc a ligica ambiental ncm scmpre prevalece.

No entanto, a todo o momento exibem um Anow-how revelador de com-
peténcia, toda ela feita de experiéncia. Noutros casos, mostram-se zelozos no
cumprimenio de rogras minimas de civilidade. Por exemplo, junto das para-
gens de autocarro, procuram (uc os carros sob sua algada ndo infrinjam a lci
porque sabom (do Codigo da Esirada) quc om lais lugarcs ¢ proibido csla-
cionar. Por outro lado, quando usam os barrofes, manifestam preocupagio
aparente pela salvagnarda das suspensées dos carros que estacionam, embora
o verdadeiro mabil seja a conquista de simpatia do automobilista e a grati-
ficagdo corrcspondentc.

Os arrumadores reivindicam também um saber propnie de quemn passa a
vida no parquc ¢ scnic o que nele s¢ passa: «¢ preciso ter olhinhos», dizem,
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apontando o dedo indicador ¢m dircegdio aos olhos. O olhar conheee sentindo
(ou doscjando) ¢ sente conhecendo. E por isso que o olho & cioso: zcloso,
Jaloux, jealous, celoso, cioso (de cio...). E os jovens arrunadores sentein-se
ciosos do seu saber. O golpe de vista traduz faro, sagacidade, precisio, finta,
cspericza. Ter olhinhos ou golpe de vista & um poder (saber) que sc traduz
na capacidadc de sinictizar o conhceimento de tude o que sc passa no parque
que favorega o melhor desempenho na tarefa de arrunar os carros: conseguir
detectar o veiculo que pretende estacionar pelo movinento lento do mesmo
ou pclo olhar de busca do condulor, pcla identificagao dos clicntcs conheci-
dos ¢ da porgdo dc tempo quc preiendem cstacionar, clc.

O golpe de vista aparece como metafora de vma capacidade visual, so-
breposta a outra mclafora — a do combalc — com quc nos refecrimos a cssa
descoberla repentina, tdo ropentina quanio o «golpe» que sc deslere incspera-
damente e que, por ser inesperado, € golpe. Os jovens arrumadores codificam
¢ descodificam a rcalidadc do parquc — as suas distinlas modulagdcs —
em fungio desse golpe de vista, dessa arte perceptiva que joga com os visivels
¢ invisiveis signifivativos de ludo o quc sc insinua no parque. Ao movimen-
tarem-se no «campo de visdo do immigo» (chapéus de chapa, policias, clientes
fugidios...), os jovens arrumadorcs aprovcilam ou criam ocasifes para da-
remn as suas golpadas, para cujo efeito necessitain de golpes sucessivos: de
vista, de imaginagdo, dc audacia, dc astacia, de sorle. Por vivercm nas mar-
gens da socicdade, pois dela sdo excluidos, desenvolvem uma capacidade de
visio que € propria de quem vive em margem. De quem € marginal, mas nio
dcixa, por isso, dc fer olhinhos.

Como vemos, ao ospago geoméirico dos parques (cspacialidade homo-
génea ¢ isdlropa) conlrapdc-sc uma espacialidade antropologica (Mcrlcau-
-Ponty, 1976), vivida, sentida, experienciada, fenomenolégica. Por outro
lado, o parque é essencialmente /opologico (relativo a formagdes, reformu-
lagBcs, delformagdcs), ¢ ndo apenas fdpico (definidor de lugarcs: de carros ou
dc quem os arruma).

Apesar de disputas esporadicas de poder, de espago e de fidelidade
clicniclar, a maioria dos jovens arrumadores entrevistados asscgura oxislir nos
parqucs uma hierarquia profissional assonlc no respeilo pela antiguidade.
Trata--se de um «cadigo de honra», o respeito pela autonidade enddgena ao
grupo. Por exemplo, sio os arrumadores ha mais tempo nos parques — nio
necessariamenic os mais velhos — que podem permilir a um pdra-quedista
(novalo) ocupar um cspago. Podc também aconiccer que uim lugar fique «li-
vre» por desaparecimento de quein o ocupava, comno acontece com jovens que
morrem de overdose. Mas sdo sempre os iais «velhos», nio de idade, mas de
carrcira, os quc abrom as porlas. Alids, os wveferanos arrogam-sc o dircilo de
fazcrem varios parques numa légica dc acumulagdo dc ganchos, cxpressio
feliz por traduzir metaforicamente uina posse: a do parque enganchado.
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Deste modo, dadas as ambivaléncias induzidas pela pertenga a categoria
de arrumadores, é logico que aparegam oscilagdes no apoio, nas identifica-
¢ocs ¢ na parlicipagio conirc parcs. Exisliom redes de filiagdo ¢ atributos
endogripais. Simmcl aplicava a mctafora da «ponic ¢ da porta» para definir
um conjunio social: a ponrte quc liga os clemenlos dessc conjuntlo; a perta
que impede que outros fagam parle dele. A porife que liga os jovens arruma-
dores € o parque, a actividade que nele se exerce e a aplicagio comum dos
ganhos (aquisi¢io de droga); a poria corresponde a um dominio tacito sobre
o parquc ¢ conslitui-sc bandcira dc uma cspéeic de direite de usucapido®.

Nos parques que os arrumadorcs designam por minas (por darem muilo
dinhciro) ¢ mais dificil o accsso de pdra-quedistas. Esics véom-sc na conlin-
géncia de cxperimeniarem parques ondc o succsso ccondmico ¢ mais proble-
matico. Usando conceitos de estratégia militar, diriamos que as miras corres-
pondem a regiGes militares (de regere, comandar), enquanto os termtorios dos
iniciados sio proprios de vencidos (de vircere). As minas podem dar 20 a 25
conlos ao dia'® por arrumador. Todavia, nouiros parques ¢ dificil atingir (ais
monlantcs. Alids, as gratilicagdos variam dc parque para parque, como variam
dc clicnic para clicnic, ndo cxistindo uma clara corrclagdo ontrc marca dc
automdvel e valor de gratificagio. Tanto se pode receber um meio pintor ou
chapa meia (moeda de 50300) como chapa [ (moeda de 100300), chapa 2
(200%00) ou uma milena (1000300).

Devido a disparidade do que vio recebendo, os arrumadores fazem cor-
rcspondcr a mocdas de difcrenic valor distintos bolsos do scu vestuario. Por
cxcmplo, num «bolso latcral» de kispe arrumam-sc os nigueis sem valor
(mocdas pretas). Nouiro bolso — geralmenic o maior ¢ mais solicilado —
armumam-se pirtores (moedas de 100$00). Outro bolso pode ser reservado as
chapa 2. Finalmente, num bolso mais resguardado resguardam as milenas
(notas de 1000%00) ou um qualquer Jose¢ Amtorio (nota de 5000500) que
aparcga incsperadamanic,

Embora o trabalho que fazem seja valonizado pela liberdade de que des-
frulam — «cniram 3s horas quc quercmy», como dizem, ¢ «ndo aluram pa-
irécs» —, os arrumadorcs lambém sc queixam das condigdcs degradanics da
actividadc quc excreem: ou porque «andam scmpre a corror de um lado para
0 outro», sujeitos a atropelamento e com os «pulmdes feitos fubos de escape»,
ou porque os clientes nem sempre os respeitam, nomeadamente quando esta-
cionam sem pagar. Numa época em que tanto se discute o conceito de «cida-
dania», ¢ considerando quc um dos scus atribulos ¢ o «rcspeilo ao outrox», da

® Ct. artipo 1287 ° do Cédipo Civil porlugués. sobre a nogiio de usucapido: «A posse do
direito de propredade ou de oulros direitos reais de gozo, maniida por certo lapso de lempo,
faculla ao possuidor, salvo disposigo emn contrrio, a aquisigdo do dirilo a cujo exercicio
corresponde a sua acluagio: ¢ o quc s¢ chama usucapiio.»

10 Esies pregos e os demais que vierem a referir-se sdo pregos correnles de 1997 ¢ 1998,
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que pensar o comportamento dos que hipocritamente clamam por direitos de
cidadania, embora deles excluam os que contmuam a viver 4 margem.

A HIERARQUIZACAO DOS CLIENTES

Os arrumadorcs t1ém a sua prépria hicrarquia de clicnics, ndo sendo dificil
identifica-los logo quc sc aproximam. No sopé da hicrarquia, scgundo rela-
tam, cncontra-sc o clientc estidpido; «E aqucle que a genic The csta a lazcr
sinal, nfo v€ lugar nenhum e diz logo: ‘Ja vi! Ja vi lugar!” — que € para nio
dar nada.» Circulam pele parque € nfio encontram lugar.

O cliente estitpido dilcre do cliente azelha — que ndo ¢ cstapido, s6 que
niio tem jeito para arrumar o carro, ou por formagio recente (carta de con-
duciio acabada de tirar) ou por deformagio (incuria incontomavel). E tipo
frequente, segundo os arrumadores, entre senhoras: «Nem com direcgiio as-
sistida 14 vdo. Por vezes, lomos do sor nés a arrumar o ¢arro.»

Depois ha os clientes forretas, que «pintam a cena» para ndo darem
gratificagdo. Umas vezes alegam, de rompante, niio ter trocos — argumen-
tagdo pouco clicaz, pois logo o arrumador, solicilamenic, s¢ apresta a solu-
cionar o problema, chocalhando trocos de algibeira. Outras vezes, de mio
avara csiendida, cxibem uma miscra mocda de 20800 cu 50$00, lamentando
scr a inica disponivel, ¢ reforgando o lamenio com apalpadclas de ilusionisia
falhado aos bolsos onde ndo costumam guardar trocos. Mas nfio vio sem
rosposta: «E pa, veja 14 sc Ihe faz falta pra comer!»

Alinhados pela mesma filosofia — «parece que encamaram o 17 Pati-
rhas» —, surgem os clienlcs moeda-chorada. Deixam, ¢ ccrto, uma boa
gratificagdo, mas os sobrolhos franzidos € os resmungos saidos entredentes
ndo deixam margem para davida: prefeririam conscrvar a mocda no bolso.
No entanto, embora contrafeitos, sempre deixam cair uma chapa 2.

Ha também os pinga-niqueis, cuja principal caracicristica ¢ a de procurarcm
desfazer-se das moedas de menor valor (as pretas), aliviando as carteiras de
stocks residuais, a0 mesmo tempo que procuram impressionar o arrumador
com a sonoridadc das mocdas ofcrecidas, para cujo clcilo as fazem tilintar cm
mio concava € oscilante, criando uma falsa expeciativa ao arrumador sobre a
possibilidadc dc ontrc as muilas mocdas poder haver uma branca.

Cliente apetecido, mas esporadico, € o cliente surpresa: «Saca duas milenas
¢ diz: ¢ pa, toma 14, vai 14 6 vicio!» Finalmenic, ha os clientes VIP, cujo status
social (carro, modo de vestir, etc.) nio conflitua com a gratificagio dada:
alguns pagam a scmana (2 a 3 conlos) ¢ oulros ao mds (alé 13 contos), iendo
direito a lugar permanentemente reservado. Dignos de tratamento VIP sdo
também os clientes fixos (gestores € quadros supenores ou médios de bancos
€ empresas de servigos) que, ndo encontrando lugar imediatamente disponivel,
deixam o carro estacionado em segunda fila, cabendo ao arrumador a respon-
sabilidade dc o cstacionar devidamenic logo quc possivel.
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Encontramos dois arrumadorcs que nos rcleriram ter pago a multa cor-
respondente ao reboque de automoveis mal estacionados por culpa assumida,
indicador revelador, a ser verdadeiro, do sentido de honestidade que colocam
no seu desempenho profissional. A famihiandade entre clientes e alguns
arrumadorcs ¢ Lal que os primeiros chegam a olcreeer aos scgundos cmpre-
g0, um oulro modo dc¢ vida — que geralimenic recusam, por ndo trocarcm o
trabalho de armumador por um outro qualquer.

E claro que — reconhecem alguns jovens — existemn sempre os malfei-
tores da classc. Ao tcrem conhecimenlo dos periodos longos que alguns
carros ficam estacionados, alguns armunadores, em combinagio com outros
toxicodcpendenics, assallam os carros. Mas (rala-sc, possivelmenic, de uma
oxcopgdo que conflimma a rogra geral de boa condula enire os arrumadorcs.
Alias, todos os que entrevistamos nos disseram que, se nido recebem gratifi-
cacdo dos automobilistas, nfo cxcreem sobre cles quaisquer represalias. No
entanto, também nos revelaram conhecer colegas que nio se guiamn por tal
padrio dc comporiamento. No lundo, os arrumadores acabam indircciamenic
por beneliciar dos reccios incutidos pelos risces de navalha. Do qualquer
moedo, registe-se a relativa renincia a anarquia de pulsdes individuals que
convidariam o armunador a agredir o cliente pela sua manifesta falta de
cooperagio. A roprossdo dessas pulsGes arrastara um clcilo compensalério: a
generalizagdo da idcia que susicnla que um jovom arrumador, apcsar dc
toxicodependente, «sabe comportar-se» para quem com ele se comporta bem.

INVENTAR DINHEIRO

Nos parques do biscales cngendram-s¢ modos de vida quc mobilizam
cnerpias, cngenho, imaginagdo. As reccitas geradas ¢ amcalhadas pelos jo-
vens arrumadores constituem um elemente — ndo reconhecido, mas
determinante — de regulagéio social. Sabe-se que o produto dessas receitas
é, em grande parte, aplicado na compra de droga. Contudo, os amumadores
aposlam ¢m conlinuar a cxercer uma aclividade ilegal a que atribucm uma
utilidadc social. A alicrativa? O roubo ou, para as raparigas, o atague (pros-
tituigdio). Mas, como fazem questio de acentuar, preferem arrumar carros a
terem de roubar ou prostituir-se. Quando nio conseguen reunir os montantes
nceessarios para a compra de droga, inventam dinheiro, como dizom.

Como sc inventa dinheiro? Com arle, como o conlcssam ¢ melhor o demons-
tram. Jnventar dinheiro, jazé-lo ou rouba-lo nio esta ao alcance de qualquer wn.
Com efeito, ja em meados do século xvii, na famosa Arte de Furtar, do padre
Manuel da Costa (atribuida tainbémn a Antomio Vieira), se ha, no capitulo 1,
sugestivamentic intitulado «Como para [urtar ha arlc quc he cicncia vordaderar:

Nad perde a aric scu scr por lazcr mal, quando laz. bem, ¢ a proposilo
csse mesmo mal, que prolcssa, para lirar dellc para outrem algum bem,
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ainda que sgja illicito [...] Nom perde scu scr a arlc pelo mal que causa,
quando obra com cilladas scgundo suas regras, que todas s¢ fundad cm
estratagemas, e enganos |...| E essa he a arte, e he o que dizia hum grande
mestre desta profissad: «Con arte ¥ con engaiio, vivi la mitad del afio; v
con cngaiio, y arte, vivo la olra parte» [Cosla, 1632, pp. 39-60].

A ocasido, na cerlera de que cla lax o ladrio, ¢ por veres aproveilada, outras
vezos ¢ criada. Em qualquer dos casos, cla ¢ favorccida por circunsidncias ou
conjuniuras que favorccem as golpadas. Detonhamo-nos nestc mébil de vida, a
golpada. A linguagem ¢ o melhor cspelho das arles com que a vida sc faz. Por
1ss0 o Iéxico dos arrumadorces ¢ uma valiosa pista ou indicio das suas formas dc
vida. O quc constaldmos, a parlir da analisc dc conicudo das onlrevistas, ¢ que
a idcia dc sobrocvivéncia ¢-nos dada por uma homelogacde conceptual
(KrippendordT, 1980) que resulla do agrupamento de conccilos homologos per-
tencentes a uma mesma familia seméntica: garhar a vida, bolir, desenrascar-se,
irventar ou pressionar divheiro, dar golpadas... Golpadas que surgem nos
intersticios de cadigos socials que os jovens arrumadores desmancham e
recargam semanticamente, numa subversdo necessaria a sobrevivéncia, que se
joga num espago determinado por alinhamentos disciphnares e desvios ilegais.

Os dotes de inverngdo comegam a revelar-se quando, ainda antes de terem
decidido arrumar carros, e vivendo em familia, se descobrem pretextos para
arranjar «dinheiro facil». Um arrumador que, antes de se envolver no consu-
mo dc drogas, [rcquentava a universidade clucidou-nos:

E lacil inventar dinhciro. Té-sc na faculdade. O livro ndo custa 10
contos, custa 13. O minha scnhora [aludindo 3 livreira] passc ai mais x
que € para eu pedir 4 minha mée. Pronto, inventam-se 3 contos! |...|
Inventa-se dinheiro com a senha do passe. O passe custa 8 contos — «“E1!
cnirci no metro, roubaram-me o passc!™» — Depois inventa-se dinhciro
para ouira scnha do passc.

Tomada a decisdo dc arrumar carros para fazcr dinhciro — cla propria
uma forma de inventar dinheiro —, comega entfio a desenvolver-se toda uma
série de artimanhas que definem o «arrumador inteligente»: «E preciso ter
arlc. Sc a pessoa ndo tem labia p'ra cles [os clicnics] ndo logem s6 sc nédo
pudcrem!» Voltando ao célebre livro do padre Manucl da Costa:

A arte de furtar he ciencia verdadeira, porque tem principios certos,
e demonstragGes verdadeiras, para conseguir seus effeitos, posto que por
rudcza dos discipulos, ou por oulros impedimentos extrinscecos ndo che-
guc ao que pericnde. Mas sc o ladrad tem dom natural, ¢ he perilo na aric,
arma seus syllogismos como rede varredoura, a que nada escapa |Costa,
1652, p. O1].
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A csics silogismos, os arrumadores chamam, na cxpressividade da sua
linguagem quotidiana, formas de pressionar o dinheiro. Desde logo, arru-
mando os carros da melhor maneira, através de uma gestio adequada do
espago de parqueamento que garanta a sua maxima rendibilidade. Nio vio
cslacionar um Twingo onde cabe um Patrol, s¢ ¢ que dispdom dc um ¢spago
mais oxiguo onde podem acomoda-lo, isto apcsar da insisiéneia dos condu-
tores de Twingo e congéneres em reivindicarem lugares de Pafrol e afins por
simples comodismo de manobra. Como acontece com o dinheiro, o proprio
cspago pode scr inventado ou pressionado:

Sentido proibido. Cargas ¢ descargas: das 9 as 19. A hora dc alinogo
consigo 1a meler os carros lodos — «Chefe, cargas ¢ descargas das 9 as
19, sé que das 13 as 15 ndo ha cargas nem descargas... S¢ ha reboque a
partir das trés e meia, porque a policia va1 almogar!» — Chapa 2!

Uma outra forma, mais rara, de pressionar o dinheiro é esvaziar o pneu
dc um aulomével cslacionado quc sc sabe poriencer a uma scnhora «bom»,
Quando csta sc prepara para arrancar — «Avance, avance... Eil Espere ail
Parcce que icm o pnou [urado!s —, com ar dc surpresa ¢ resignagdo, o
arrumador, solicito e solidano, predispde-se entio a mudar o pneu, na expec-
tativa de uma ou duas milenas. Numa encenagio extrema, pode simular a
impossibilidade de encaixe do pneu de reserva e, para «derenrascan; a situago,
ofcrecc-se para arranjar o pncu «furado» numa oficina da csquina. O impro-
visado arranjo podc significar mais uma ou duas milenas.

s jovens arrumadores aprenderam a desenvolver uma arle de convencer
0s oulros scm lcr razdo alravés de uma dialéctica eristica. Foi Cerlcau (1980)
quem, com mais arte, nos ajudou a compreender o trafico dos modelos de
eristica’! do campo da retorica para o das fdcticas gquotidianas. Num e noutro
caso estio em jogo rodeios, manipulagfes, persuasdes.

Em centros de exposigdes ou espectaculos onde a entrada é facultada
conira a apresentagio de bilhcics comprados ou conviles ofcriados (como
aconlcce na Feira Inticrnacional de Lisboa) ¢ normal que os jovens arruma-
dorcs pogam ao dono do carro que ajudaram a arrumar umn «conviic a mais»
que possam disponibilizar. Se bem sucedidos, aproximam-se entio das bilhe-
(ciras mais concorridas ¢ vendem-no a um qualquer intorcssado, com o argu-
mcnio da poupanga dc {empo na «bicha dos bilhciesy.

A eristica, como sustenton Schopenhauer, ¢ wma are de discussfo contenciosa, com
marcadas influéncias solisticas, que aposia nos duelos argumentalivos |cl. Arthur
Schopenhauer, Ef Arte de Tener Razon, Expuesio en 38 Estralagemas, Madnd, Edaf, 1996
{organizagdo dec Dionisio Garzon)]. A obra foi publicada depois da morte de Schopenhaucr por
um amigo ¢ discipulo, Julius Trauenstidt, com o titulo Fristik, no volume Aus Schopenhaners
Handschriften Nachfass (do legado manuscrito de Schopenbauer), em Leipzg, 1864,
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Por vezes, hd necessidade de pressionar o dinheiro fora do parque. Por
exemplo, nuina bomba de gasolina. Vai-se minimamente arreado €, com wn
biddo na méo, sinula-se umna tragédia (cena f): o carro ficon sem gasolina,
perdeu-se ou deixou-se a carteira em casa € tein de se ir a casa da mie, que
esta gravemente doente, eventualmente com necessidade de ser intemada de
urgéncia no hospilal. Qualquer automobilista «compreensivel» ou «bem-
-infencionado» descnrasca a silugdo, ofcrceendo duas ou (rés milenas do
gasolina. S¢ o aulomobilista da ¢ dinhciro ¢ arranca, ropele-s¢ a cena com
outro pacdivio. Se faz questio de encher o bidio, € wna «chatice pela
trabalheira que unplica». Neste caso (cena /i) espera-se que um outro auto-
mobilista nfo s¢ importc de¢ [icar com a gasolina cm ¢xcesso, porque — ¢
a justificagiio que se adianta — o deposito atestou sem se ter atingido o
quantitative do pré-pagamento. Palhinha na boca, e transfere-se a gasolina
do biddo para o dcposilo do carro cooperanic.

Nos fins de semana atacam-se parques de hipermercados e estadios de
futebol. No caso dos hipennercados, o dinheiro ¢ duplammente pressionado:
pede-s¢ dinheiro para arrumar os aulomoveis ¢ lambém para parqucar os
carrinhos das compras, loge que esvaziados, ficando-se com a «moedinha»
que salta da ranhura do carrinhe quando este € atracado na fileira dos que se
cneoniram c¢slacionados (um pirtor por cada carrinho aparcado).

Nos estadios de futebol, «especialmente quando ha enchentes, faz-se
muito dinheiro». Por vezes, ha clientes que protestamn, porque acham que os
carros cslacionados paralclamenic ndo poderdo lacilmenic sair. Mas rapida-
menic sdo convencidos: «Entdo o jogo ndo acaba para todos 8 mosma hora?»
Uma outra estratégia consiste em desviar para a periferia do estadio os carros
dos adeptos do clube forasteiro, facilinente identificaveis pelas bandeiras e
cachecais. Alguns ficain a 2 quilometros do estadio, embora se lhes diga que
«& mesmo ali». A gente do Norte € ben vista pelos ammunadores de Lisboa
porque, antes do jogo, compartilha afavelinente sandes de leitdo, presunto e
salpicio e, depois do jogo, se o clube favorito ganhou, reforga a gratificagio.

A modalidadc mais ociosa de inventar dinheiro ¢ descobrir um antomdvcl
dc boa marca com o vidro da jancla deixado aberlo por ¢csquecimenio om
qualquer parquc ou rua da cidade:

Apanhar um carro com vidro aberto! E uma mama! E cncostar ao
carro ¢ csquecer {udo!

— «Chefc, cu cstou aqui ha duas horas (mcsmo quc sgjam apenas dox
minutos) a sua espera. Sabe porqué? Porque vocé deixou o carro com o
vidro aberto!»

— «E pat Nio me diga isso! T4 o telemdvel? Tome ai um conto de réis!»

Mas ¢ bons carros! E preciso escolher o carro!
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Situagdes do género ajudam a elevar o taximetro, ndo admirando quc na
maior parlc dos casos sgjam provocadas, isto ¢, artificialmenic criadas:

Aparece um carro com capota de lona. — «Chefe, nio ponha ai o camro
quc lhc anavalham a lonaly, ou: «Chelc, ndo cstacionc ai dcbaixe da
ponte, olhe o comboio!»

Nestes processos ardilosos de invengdo de dinheiro conla-sc também com
cooperagio de terceiros, reciprocidade de davidas, espirito de interajuda.
Parques nas proximidades de restaurantes sio apetecivels porque dio de
comer. A cstralégia ¢ ior sempre lugarcs disponiveis para os donos dos ros-
taurantes, empregados e clientes especiais. Cativagiio (de lugares) com
cativagio (de conuda) se paga. Por outro lado, num trabalho engenhoso de
angariagio de clicnicla que ¢ conhecido ¢ reconhecido pelos proprictarios dos
restaurantes cooperantes, os arrumadores aconselham os clientes, ou sgja,
iformam-nos sobre os lugares onde indiscutivelmente «se come melhors —
que, incquivocamenle, sdo aqueles que aos arrumadorcs melhor dédo de co-
mer. E frequente acompanharem os potenciais clientes a porta do restaurante
(forma de persuasiio discreta) e, com uma sinalética gestual (também discre-
ta, com batimento repelide do dedo indicador no peilo ¢ olhos arrcgalados),
informam os proprietarios dos mesmos de que «aqueles vio a conta».

A invengdo de dinheiro, como vemos, obedece a estratagemas, ardis,
sublcrfugios, astucia. Mas surgem lambém contratempos, desilusfes, dissa-
borcs. Os parguimetros consliluiram a mais rceonie ¢ violenla amcaga a
sobrevivéncia dos armumadores, que se lamentam de o Estado se ter apropriado,
injustamenic, do scu «ganha-pdo». Com dcsilusfo inconlida, argumcniam,
numa va csperanga de caplarcm a solidaricdade dos aulomobilistas, que csics
gastam muito mais dinheiro nos parquimetros do que com os arrumadores.
E nom por isso os scus carros [icam mais scguros. Enfim, alguns arrumado-
rcs queslionam-sc, amargurados: «Roubando-nos o nosso ganha-pdo, scrd
que o Estado pretende que voltemos ao roubo?»

Inicialmente surgiu uma reacgiio espontinea de revolta contra os pargui-
metros. Alguns foram destruidos ou avariados. Carros cslacionados nas suas
imcdiagdes foram anavalhados. Mas a policia comcgou a controlar os parqui-
metros € os arrumadores acharam por bem aliar-se aos primeiros, na presun-
¢do de que quem ndo conscguce vencer o inimigo melhor ¢ aliar-sc a cle. Os
parquimctiros passaram a represcnlar, gradualmenic — aos olhos dos arruma-
dores —, simbolos de uma autoridade institmidamente inimiga, mas vulnera-
vel. Sc ¢ corlo que os parquimctros mctalorizam a ordem dominanic, os
arrumadorcs [azom-nos funcionar num oulro regisio. A vida cnsinou-os a
joegar com os acontecimentos (de azar), transformando-os em ocasiGes (de
ganho).
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Com cleilo, alguns jovens arrumadores conscgucm, dc vez em quando,
conlornar lcgalmenic o poder dos parquimetros. De que modo? Controlando
os tempos de estacionamento € os feifdes verdes (assun designam os fiscais
da EMEL'?), ¢, quando dcscobrem que algum carro continua cstacionado
para além do tcmpo permitido, apresitam-sc a colocar uma «mocdinha» no
parquimetro para que o carre estacionado nfo infrinja a lei. Depois esperam
tranquilamenic pelo regresso do dono do carro, contando-lhe a hisiéria da
providencial moedinha ¢ da policia que cslava ja a csprcila para mullar o
carro. O estratagema, bem encenado, pode valer umn José Antonio (3 contos).
Para além do ganho pccunidrio, os jovens arrumadorcs zelam pela lei, zom-
bhande dela, ao impcedirem que os carros incorram ¢m infracgdo, ao mesmo
tempo que inviabilizamm os fiscais de acumularem receitas provenientes das
mullas. Mas ¢ cada vz mais dificil sobreviver com os parquimcitros, pois os
Jelides verdes inundam a cidade.

Por isso, nem sempre € facil inventar dinheiro. Por vezes o dmimo falta.
Outras espera-se que a sorte bata a porta. Ou as superstigées. Indicio de dia
alorlunado sc ao primeiro carro arrumado rcecbem um ou dois pintores. Dia
negro se, de entrada, aparece — como dizem — wn «monhé» ou «negro».
Um dia afortunado «pode dar até 20 contos», se aparecem clientes FIPs ou
surpresa. Num dia ncgro 6 aparccoem estupidos, pinga-nigueis ¢ forretas.
Em cada dia consome-se 8 a 10 contos de droga, em média, por armunador.
Se falta dinheiro para o consumo, € o desespero:

Chcgamos a uma hora do dia em que cstamos 1odos mal. Quando a
ressaca comega a bater, ti o caldo entornado. O ha dinheire no bolso, ou
iom gque sc invenlar dinheiro. Porque o corpo ndo agucnla, as pcrnas co-
mcgam a ficar cada vez mais [racas.

Os parques dos biscates mosiram bem o vérlice dramatico de uma cstru-
tura social tripartida em quc, d¢ um lado, icmos wim scgmenio da populagdo
activa altamente qualificado e remunerado, com empregos estavels e
prostigiantes, do oulro, iomos trabalhadorcs sem cmprego fixo, om siluago
dc rclativa precariedade, ¢, Mnalmente, os desempregados ostrulurais, com
trabalhos eventuais muito precarios — de que os arrumadores sio um bom
cxcmplo.

120 Deereto-l.ei n.® 327/98, de 2 de Novembro de 1998, confere poderes de policia aos
funcionarios municipais da Cdinara Municipal de Lisboa responsdveis pela fiscalizagdo das
zonas de eslacionamenio. Estes funcionarios — que 18n substituido os arrumadores — fazem
pare da Empresa Municipal de Tstacionamento de Lisboa (EMEL). Lisboa scgui, assim, o
Poro, cuja Cimara Municipal, através da sua «Divisio de Trinsitos, instifuiu os primeiros
fiscais na regulamentagdo das zonas de eslacionamento comn pamuimetros.
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No caso dos jovens amunadores, a proliferagio de parquimetros e o con-
trolc policial csifio a larer-lhes a vida dificil. Muilos véem-sc na contingéncia
de inventarem dinheiro de outras fonnas, «pequenas delitos», como carteiras
afanadays no metro, ialas esticadas, uma ou outra visita a casa alheia. Quando
a vida parcce cstar num beco sem saida, hd que criar novas cenas de vida,
novas personagens, novas formar de pressionar dinheire — por fas ef por
nefas (por meios licilos ou ilicilos) ¢ pro ara et focis (ou scja, no inleresse
proprio). Ao vivercm num conlexlo de forle exclusdo social ¢ ao screm rope-
lidos cada vez inais para as mareens da sociedade, as suas condutas tornam-
-s¢, comproensivelmenic, marginais. As suas vidas perdem sentido. Séo drogas
dc vida. D¢ uma vida subordinada as drogas numa ilusdo dc busca de sentido.

MATAR O «VICIO»

Prisioneiros da heroina, os jovens amumadores mostram-se verdadeiros
herois (Grell ¢ Wetty, 1993) no modo como, quotidianamenic, vivem o scu
cativeiro. E o «vicio» quc os lova a arrumar carros:

E a falta dc dinhciro, o vicio aperta, a gentc ndo tom vontade do Fazer
mais nada. Pronto, nio temos capacidade de trabalhar, niio temos possi-
bilidade de cunprir compromissos, entdo é mais facil arumar: entramos
4 hora quc quercmos, saimos 4 hora que qucrcmos.

Arrumar carros ¢ uma aclividade que proporciona uma [exibilidade labo-
ral que os toxicodopeondenics valorizam. Presos a precaricdade ¢ ao vicio, o
cslacionamenio de carros da-lhes uma ilusdo de liberdade: auséneia de pa-
trées, de horarios rigidos, de paredes que confinam, nonnalimente, ¢ espago
de exercicio de wina actividade profissional. O parque € um espago de liber-
dadc, ¢ um {crritério de aberiura. Reunido o montanic de dinhgiro ncecssario
para comprar uma guarta (dc droga), inlcrrompem o (rabalho para matar o
vicio, cxprossdo que arrasia o paradoxo do que renasce 3 medida que sc mala
(o vicio), alimentando a vida a medida que se destrdr. Satisfeito o vicio, de
novo voltam ao parque para enfrentarein ressacas anunciadas. A vida ganha-
-s¢ ¢ consome-s¢ no dia a dia do parque. O tempo parcee coagular-se no
cspago do parquc. Ou mclhor, o parque devora o lempo, consumindo-o:
tempo para juntar dinheiro suficiente para a «dose»; tempo de descoberla de
uin nove cliente; tempo previsivel de que um carro estara estacionado; tempo
de vaivém constante — estacionar/desestacionar, consumnir/ressacar. Esta
accniuagdo dc um {cmpo cm [luga, subordinado 3 satisfagdo do «vicion,
mmplica quc o prescnic ndo scja mais do que uma contracgdo do futuro ¢ do
passado no tempo do quotidiano (Maffesoli, p. 1988).

O armunador toxicodependente vive segundo o pulsar de uma insaciabilida-
dc: o descjo de droga. Quando om lasc de privagdo, nola-sc ainda mais como
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o metabolismo da vida € regido pela droga. A droga € a razio de vida. Razio
de vida que a devora. O quotidiano € medido pelos tempos de consumo. Os
dias passam, enfileirados como as contas de um rosario, num fluxe continuo
cujo sentido € o encadeamento entre desejo € necessidade.

Mas ndo sc pensc quc o quolidiano desies jovens loxicodependentics ¢
descstruturado. Por cxemplo, o Belo ¢ o Paulo (dois dos arrumadores que
onlrovistamos) I6m quotidianos estruturados ¢ reciprocamenic articulados.
O Beclo, de onigens sociais humildes, cedo perdcu os pais ¢ muilo novo
comcgou a (rabalhar nas obras. Quando ndo s¢ (om o que s¢ ama (uma
familia, o bem-estar...), é preciso amar o que se tem: a droga, que, sucessi-
vamente, fornece, ilusoriamente, pequenas e efémeras doses de bem-estar.
Paulo era estudante do 3.° ano de Direito quando, segundo me afirmou, se
deixou levar por «mas companhias» que o langaram no mundo da droga. Os
pais viviam em desafogo econdémico (o pai € juiz de direito), mas vivem
agora num sufoco desesperante. De acordo com o que Paulo me disse, ja
gaslaram carradas de dinhciro om {cnlativas dc curas de desinloxicagdo que
ndo resultaram. Nunca imaginariam quc o filho, aluno aplicado, abandonaria
08 csludos, a familia, os sonhos profissionais, a comodidade do lar familiar,
para viver agora com oulros dois jovens — a namorada ¢ o Belo — nas
ruinas d¢ um vclho prédio cm vias de demoligdo.

O eixo de estruturagdo dos quotidianos de Beto e Paulo € comandado pelo
consumo de heroina ¢ pela correspondenic necessidade de angariarcm fundos
para a sna compra. O eixe de articulagdo dcsscs quotidianos deriva do laclo
dc comparlilharem o mesmo parque de aulomdveis. Esle ndo pode scr aban-
donado, sob pena de poder scr ocupado por outros arrumadorcs. De forma
que quando um vai adquirir droga ou consumir o outro fica no parque. E uma
especie de trabalho por tumos: «8Saio eu, entra ele; ele sal € volto a entrar
eun.» Facamos a comparagic do quotidiano habitual do Beto e do Paulo
(quadro n.” 1). Como se v&, apenas das 16 as 17 horas e das 19 as 20 horas
s¢c da uma cscapadcla de consumo ou repouso. De reslo, a vigildncia do
parquc cstd pralicamenic asscgurada das 7 da manhi as 22 da noilc.

Cada novo dia comega com ressaca. O descjo de a curar cscurcee o
amanhccer de cada novo dia. Consumida a primgira dosc, vai-sc ao trabalho:
«S¢ cu ndo fumar dc manhd, ndo saio da cama.» Condcnados pela socicdade
(«sdo uns drogados!»), dc cxcculados passam a oxcculorcs da sua propria
liberdade, ao condenarem-se a uma dependéncia intoxicada, num consumo
que os consome. A dose seguinte, em vez de trazer um prometedor €xtase,
mais nio faz do que evitar uma maior queda no sofnimento. Os discursos
puritanos discutem muite o mal que a droga faz, mas poucos pensam nela
como sedativo de um mal de viver. A muitos toxicodependentes o que inte-
ressa € assegurar o que lhes resta da vida: os seus refugos.
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O quetidianc de dois arrurmadores

[QUADRO N7 1]

Beto Horas Paulo
Dormir .. ............. 1H |Dormir.
Dormir .. ............. 2H |Dormir.
Dormir .. ............. 3H |Dormir.
Dormir .. ............. 4 H |Dormir.
Dormir .. ............. 5H |Dormir.
Consurmno de droga . . .. . . . 6 H [Dormir.
Amumar ... ... .. ... T H |Dormir.
Amumar ... ... .. ... 8 H |Dormir.
Amumar ... ... .. ... 9 H |Dormir.
Amumar ... ... .. ... 10 H |Dormir.
Amumar ... ... .. ... 11 H |Dormir.
Amumar . ... 12 H |Consumo de droga.
Amumar ... ... .. ... 13 H |Arrumar.
Amumar ... ... .. ... 14 H |Arrumar.
Casa*, consumo e dormir . . . 15 H | Arrumar,
Casa, consume e dormir . . . . 16 H |Consumo de droga.
Casa, consume e dormir . . . . 17 H | Arrumar,
Casa, consume e dormir . . . . 18 H | Arrumar.
Casa, consume e dormir . . . . 19 H |Consumo de droga.
Casa, consume e dormir . . . . 20H | Arrumar,
Casa, consume e dormir . . . . 21 H | Arrumar,
Casa, consume e dormir . . . . 22 H | Arrumar,
Dormir .. ............. 23 H | Casa, consuma e dormir.
Dormir . .............. 24 H |Casa, consumao e dormir.

* Na verdade, trala-se de um prédio devolulo. em ruinas. nas
imediagdes do parque onde arrumam carros.

E ncstc conlexto inferpretativo que o «sem-sentido» da vida de um toxi-
codependente ganha um outro sentido: o da 4nsia de procura (de nova dose),
dnsia que cstabiliza, quc d4 o sentido possivel a vida, fixando-a ao vicio a
que se fica agarrado. Para win agorrade, o praszcr ndo ¢ mais do quc a
libertagio de uma dor — dor de necessidadc. A pica ¢ o oxigénio dc uma
sobrevivéncia quotidiana, E com a pica que se ganha dnimo para amunar
carros, para arranjar dinhcire para novas picas.

Alguns jovens arrumadores vivem com as companheiras, que também
ajudain a armumar carros”®. Uns vivem nos subiitbios pobres da capital:
outros em qualquer prédio degradado, em vias dc demoligdo, como o Belo
¢ o Paulo. Quiros ainda dormem na rua. Um carro abandonado € um achado.
O pargue € para os jovens arrumadores um cspago intcrmédio cnirc um lar

1* No entanto, a maioria dos armumadores é do sexo masculino. No estudo patrocinado pela
CAmara Municipal de ishoa, dos 693 arrumadores inquiridos, apenas 21 (3%) eram do sexo
feminine (LNEC, 1996).
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que se perdeu (ou nunca se ganhou) € o abastecimento de droga. Raramente
s¢ toma banho. No Verfo (cspecialmenic aos fing d¢ semana) hd quem
armune na praia € ai aproveita-se a cercania do mar para dar um mergulho,
ja quec ¢ de borla ¢ o calor aperla. De Inverno no senlem nccessidade de
tomar banho. Em caso cxircmo, sempre s¢ podc ir ao «balncério do Casiclo».

Por veorcs, surgem {enlativas clinicas de recuperagdo. Alguns ja passaram
por comunidades icrapéuticas, mas a mmagem ndo ¢ das mclhores: «sdo
depasitos humanos», dizemn. Também se mostram criticos em relagdo as
clinicas privadas, quc acusam dc¢ s¢ guiarcm por uma logica de lucro quc,
alias, conta com subsidios estatais: «E tudo a comer a nossa conta.» Quanto
a rccupceragdo, acham quc cla ¢ dificil: «Para cair ¢ um instlanic, para Icvantar
¢ que leva muito tempo.»

A solidaricdade ¢ apreciavel onire alguns jovens arrumadorcs toxicode-
pendentes. Em tomo dos parques joga-se win papel condensador de sociabi-
lidadcs interdilas, J4 que um agarrado apcnas vive para a droga. Mcsmo
assim, os parqucs sdo cspagos de [iliagdo, de mobilizagdo de suporles rela-
cionais € afectivos que matizam modos de vida precarios por entre tentativas
dc fuga impossivel a precaricdade. E neste sentido que os parques de bisca-
tes espelham um fenomeno de exclusio e de inclusio, de segregagio e de
inicgragfo, dc anomia ¢ nomia.

Quase todos os dias se divide droga. E o frequente € que um se abastega
para os demais. Como os (traficanics sc reccusam a vender droga a (roco de
carradas de nigueis (moedas), os arrumadores trocam em cervejarias € cafés
das proxunidades dos parques os rigueis por pape! (notas) — mais leve,
portalil ¢ accilavel instrumenio de troca. Dc um modo pgeral, i8m consciénceia
do muito dinheiro que ganham e desperdigain. Disse min: «Com oito anos de
vicio, o dinhciro ganho ja dava pra comprar casa, carro, mola, triciclo...»

Os jovens armunadores revelam também consciéncia de que séo explorados
pclos traficanics. Relerom ainda que muilo dificilimenic um traficanic adiania
droga sem dinheiro fresco. E acusam-nos de comprarem ac desbarato bons
artigos quc um loxicodependenic arranja sabe-sc 14 com que dificuldades:

Os (raficanics do Casal'*? Barracas? T4 bom abclha. E barraca por
fora! La por dentro... parabolicas, cdinaras de video... 300 contos, wn
gajo chega 14, porque teve uma /2, invenlou uma maquina de llmar quc
algun turista deixou esquecida... € pa 20 contos, toma la da ca, troca por
pd, dircclamente.

O rctraimento de alguns jovens arrumadores [oi, contudo, cvidenic quan-

do solicitados a falaremn sobre drogas. Fica-se com a sensagio de que estes

M Trata-se do Casal Ventoso, o maior hipermercado de trafico de dropas de Tisboa [v., a
proposilo, o estudo de Miguel Chaves (1999)).
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jovens sabom (80 bem arrumar as suas [alas quanto os carros. Os scus dis-
cursos, por vercs, parcce csconderem aquilo que sabem, em ver de escondc-
rem o que ignoram.

Contudo, outros jovens toxicodependentes emitiram reflexdes profundas
sobrc a problematica da droga. Um dclcs, convictamenite, adiantou a roccila
para a resolugio do problema da droga: a legalizagdo do trdfico de Estado.
E, explicando-se melhor, sugenu que alguns funciondnoes do Estado (a come-
gar por alguns agenics policiais) sfo dos mais inlcressciros traficanics. Por
1sso o «trafico de Estado» devena ser legalizado para que os pregos baixas-
sem € diminuisse a especulagiio e o lucro facil:

A droga sé tcm uma solugdo. O Estado quc dé dc borla. Acaba com
tudo! Com marginalidade, tudo! Enquanto for negécio de milhées... E a
droga ¢ a rccupcragdo! Porque ha muila genlc a viver da rocupceragio.

O danico gajo quc lem coragem, ncsle pais, para lalar de droga ¢ o
Almeida Santos |presidente da Assembleia da Republica Portuguesal.
Sabc porqué? Porque caiu-lhe na pele. A filha mandou-sc 14 do 7. andar
¢ mandou-sc por causa da droga. E o tnico quc ainda tem coragem.
O resto € uma mama. Q Estado chega ali, apanha cinco quilos, funde
dois, os oulros (rés qucima. Dois vollam 3 circulagdo. Dois quilos dc
cocaina lazecm milharcs de conlos. Eles ¢ quc a qucimam.

CONCLUSAQ

Quem sdo os transgrossorcs? E a transgrossdo uma qualidade do acto do
arrumar carros? Ou uma conscquéneia do lacto de o aclo scr cliquetado como
transgressor? Como sc laz. um arrumador? E como surpe o csligma dc «mar-
ginal» associado ao dc arrumador? Scgundo GolTiman (1981, p. 43), «a hisiéria
natural dc uma calcgoria do pessoas cstipmatizadas deve distinguir-se clara-
mcenic da histdria natural do csligma mesmo». Como quer que sgja, os jovens
arrumadores tendem, como vimos, a passar por expenéncias semelhantes que
acabam por definir uma «carreira moral» sunilar (Goffman, 1981, pp. 43-47)
que &, simultaneamente, causa € efeito do compromisso que assumem relativa-
menic a uma sequéngia semclhanic de ajusics pessoais ¢ identitdrios.

Uma fase deste processo de socializagio € aquela em que o arrumador
aprende a incorporar o ponto de vista dos automobilistas (zelo com os carros
que lhe ficam a guarda, desde logo), adquinndo, desic modo, a sua confian-
¢a. Ouira lasc ¢ aqucla na qual o arrumador aprendc que possui um atributo
particular € as consequéncias de o possuir. Assim, ao interiorizar o atnbuto
de «marginal» esta disposto a assumir as consequéncias deste atributo, van-
dalizando os carros dos automobilistas que ndo lhe ddo crédito de conlianga,
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isto ¢, dinhciro. A sincronizago destas diferenics fascs — por vezes, conlli-
tuosas — cria a rclerida «carrcira moral» dc um arrumador, bascada cm
pautas importantes de conduta e de identidade.

A cinografia dos parquecs dc aulomdveis mosira-nos que o8 jovons arru-
madorcs, apcsar de na maioria screm (oxicodependenics ¢ ex-reclusos, rove-
lam uwin grande sentido de responsabilidade no exercicio da ocupagio que
elegeram para sobreviver. Pode dizer-se que hd entre eles uina «ética de
vida» sc, como os antigos Mlosolos grogos, enlendermos por ¢lica uma coisa
dc ethos, um rcligio ou morada quc abriga um modo dc vida, lugar cm que
se ganha e perde no jogo que a vida representa, como na «tragédia humana»
de Rousseau.

Vimos também que o pargue ¢ um produlor de sincrgias cntre distinlos
simbolismos quc transformam um lugar fisico num cspago social: os chapéus
de chapa, os nscos de naifa, as marcas de automavel, os tipos de clientela,
os quantitativos de gratificagiio, a gestio do espago, a invengdo de dinheiro,
clc. Esles distintos simbolismos sfo cartas dc um jogo inicraccionisla que
crurza processos deo produgdo ¢ valoragdo dc normas. A vigéneia destas nor-
mas proporciona aos arrumadores, desde logo, a satisfagio de um ideal: um
sentido de praofissionalismo. Trala-sc dc um idcal (anto mais valorizado quan-
to € certo que os jovens arrumadores téin plena consciéncia de que vivem a
margem de um cnquadramento profissional legitimo, amcagados por
parquimciros, policias, feiides verdes, chapéus de chapa ¢ clicnics desconfia-
dos. Ora a satisfagiio de qualquer «ideal cultural» propicia uin prazer subjec-
Livo, narcisisia; dai o «prazcm que podc provocar a obediéneia a uma nomna,
inclusivamente a margem do seu conteudo.

Mas, por cstranho que possa parcccr, csic sentide de profissionalismo ndo
é suficiente para que os jovens arrunadores toxicodependentes que inventa-
rain uma forma honesta de ganharem a vida deixem de ser olhados como
«drogados», «marginais», «dclinquentcs». Alids, csla imagem csligmalizanic
¢ uma construgdo social quc os jovens «rotulados» acabam por inlcriorizar
como realidade, tomando-se, por 1sso mesmo, mais dificil fugir dela. Nio
ousariam sequer usar chapéus de chapa.

A csic processo podemos dar a designagiio de produgdo simbolica da
marginalidade. Neste processo, os jovens rotulados de «marginais» acabam
por reconhecer-se enquanto tal, ndo porque o sejam, necessariamente, mas
porquc os oulros assim os véem — a «minha vida ¢ uma merdal»: quando
08 oulros ndo conlam mais, a «imagem dc si» CSvai-SC com 0§ oulros.

A ética do arrumador honrado cruza-se entiio com praticas delinguentes
através dc um desdobramento de identidades (GolTman, 1981). D¢ um lado,
o actuante ou actor que coloca cm cena uma acluagdo; do outro lado, o
personagem ou o representado, produto da actuagio. Considerando o perso-
nagemn que se representa, Goffinan mostra-nos, através da metafora drama-
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targica, quc o personagem ropresenlado ¢ produto da cena ropresentada, ¢
ndo causa dela. Assim, quando um jovem sc mclc numa cena de expedien-
fes — € curioso verificar que a expressdo cena € usada na prépria gina dos
jovens —, vé-se na contingéncia de assumir o papel do personagem que
cncamna; por cxcmplo, o dc ladrdo de aulo-radios. Ncsic papel, o jovem
arrumador inicrioriza o «cu-represenlado» que s¢ constitui, por conscguinic,
em torno de valoragdes sociais sobre a representagiio em si mmesma.

Apcsar dc tudo, surgom scniimenios ambiguos enire ¢ pablico. Por um
lado, os ulenles dos parques pensam cnicnder a situagdo dos jovens arrumado-
res. Por isso os olham como uns «pobres drogados». No entanto, por outro
lado, niio ha duvida de que os «respeitaveis cidaddos» da sociedade estabele-
cida preocupam-sc bastanic mais com 0s riscos nos scus carros do que com as
vidas dc risco desles jovens., Qu scja, o publico fas alimentar de descjo uma
razio também ela ambigua: raziio-compaixdo pelos «pobres drogados» (desejo
de que eles possam sair do vicio) e desrazdo por se sentiremn injustamente
obrigados a gratificarcm um scrvigo duvidoso (desgjo de arrumar o carro scm
tcr dc pagar ao arrumador). Entrc o entendimento gue conhece ¢ a razdo que
deseja surge a faculdade de julgar, equilibrio subjectivo que mistura compreen-
siio e razio. Este julgamento, entendido e subentendido, é também produtor da
marginalidade simbolica dos jovens arrumadores.

Para GofTinan hd uma caracicristica central que define a siluagdo dc um
individuo estigmatizado e que denomina de aceitagdo (1993, pp. 15-19): as
pessoas que se relacionam com o estigmatizado néo logram atnbuir-lhe o respei-
to ¢ a considcragdo que os aspeclos ndo «contaminados» da sua identidade social
poderiam requercr. Também ¢ possivel que o jovem arrumador ulilizc o scu
estigina para obter «beneficios secundanios» (Goffinan, 1981, p. 21), camo acon-
tece quando algwn automobilista, inais condolente, lhe diz: «Toma la 500 paus!
Vai curar o viciol» Finalmenic, os arrumadorcs que sdo acciles pelo plblico
acabam por descnvolver um «modclo de nonmalizagdo» (Gollinan, 1981, p. 44),
mosirando que os utentes dos parques podem confiar neles.

A produgdo simbdlica da marginalidade bascia-sc lambém numa identidade
espelhada. Esta idenlidade pode definir-s¢ como reflexe da imagem que os
elementos de wn grupo pensain que outros t&m deles’®. Os arrmnadores sdo
tratados como «desviados». E sdo estas representagdes que colocan em movi-
mcnle mecanismos diversos que conspiram para conformar a pessoa do jovem
arrumador & imagem que s¢ lom dele: um drogado, um marginal. Uma ver
identificado como margmmal, o armunador vé-se, ele proprio, a margem da pos-
sibilidade de participagdo na sociedade convencional, a da propagada cidadania.

Y Ou como disse Sartre (1971, p. 246): «Nio somos nada mais do que o que somos aos
ollos dos outros.»



Jovens «arrumadores de carrosy

O self, tal como Mcad o definiu'®, ¢, no caso dos arrumadorcs, formado pelas
defimgdes feitas pelo senso comum que servem de «referencial» para que os
arrumadoros s¢ vejam a si mesmos de acordo com ¢sse referencial. A identidade
marginal dos jovens armumadores, como a de muitos outros jovens que vivem de
expedientes de vida, ¢, em grande medida, uma identidade reflexo. E dificil
rcpudiar ¢ssa identidade scm destruir os fundamenios que a originam: a
interiorizagio das representagdes que tecem essa mesma identidade. ldentdade
que existe de forma assumida € que preexiste em fonna de representagio.

Q) ensaio etnografico realizado mostra-nos que as representagées que existem
sobrc os jovens arrumadores contrastam, por vczcs, com a rcalidade vivida por
esses mesmos jovens. Ainda que essas representagles se construam a partir de
aspectos reais das suas vidas — nfo por acaso 0s mais estigmatizantes —, €
necessario comprocnder ¢ valorizar o csforgo que csscs jovens fazom para cum-
prrem adequadamente um servigo que consideram de «bem pablico». Por isso
esperam, pelo bom desempenho desse servigo, wma contrapartida financeira.

Ao screm abandonados 3 sua soric ¢ ao verom-se privados da possibilidade
dc arrumar carros — pela invasio dos parquimciros ¢ pclo aumento do controle
policial —, estes jovens amriscam-se a cair na delinquéncia, agravando a sua
condigio dc marginalidadc. Vem aqui a propdsilo a «mctalora da Lua ¢ do
guetor. Por que rardo ¢ que a racionalidade que caracicriza o progrosso iceno-
logico moderno logra chegar 4 Lua, mas néio logra resolver o problema do guefo?
Talver porque a racionalidadc que serve para afrontar os problemas do gueto scja
dc naturcra distinla da que caracicriza os principios do progresso teenoldgico. O
progresso tecnoldgico permitiu a invengio de parquimetros € estes permitem
ganhos faccis quc até cnldo constiluiam um mcio de sobrovivéncia dos jovens
arrumadorcs. Mas o progresso locnolégico ndo iom permilido dar resposta ao
problema de como lograr que estes jovens, ao deixarem de arrumar carros,
possam sobreviver fora do mundo da delinquéncia.
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