ARTICULOS DE:

Roberto Amaral, Dris Buisef, José Castro,
Luis Garcia, César Guimardes, Maria Cristina Mata,
Licia Soares de Souza, Manuel Vdzguez Montalbdn

~ Voces
y culturas

Revista de Comunicacion - N26 -1 Semestre 1994

- ‘Etica, politica

)]
«
o .
=] * s /
3 Y comunicacion
g .
S ENTREVISTAS CON:;
« James Petras
« Héctor Schmucler
- A
2 Visiones del Magreb en los 1 Entre la plaza y la platea:
medios de comunicacion politica y cultura mediatica
L Laviolenciaen la a Una reforma minima de
‘| telenovela la television brasilefia
6 2 Sociologia profesional de los productores de opinion publica




SUMARIO
N26 - | Semestre 1994

voces

y culturas

-
Revista de Co municacién

’

Director: Eduardo Giordano. EDITORIAL

coordinacion edito rial; Carlos Zeller.

Consejo asesor: salvador Aguilar, Josep Lluis Gomez Mompart,
Daniel E. Jones, Manuel Vazquez Montaiban. Medi
edios de comunicacién y visiones del Magreb

colaboradores: Dris Buisef, Eduardo Castillo, Albert Chillén, La perce i

Mar de Fontcuberta, Luis Garcia, Rolando del Guerra, Ricardo \ ) pcion Norte/Sur en la prensa espaiiola

| Horvath, Esteban Ibarra, Luis H. Marcos, Maria Cristina Mata, i Dris Buisef fererarsaenan 11
Enric Marin Otto, Maria Dolores Montero, John Mraz,
James Petras, Rafael Roncagliolo, Licia Soares de Souza,
Fernando Sola_nas.PeterWaterman. Los productores de Opini(m ptiblica: entre el

e ' grupo profesi

Magquetacién: Beatriz Seoane. yel grl,lpo destatus .......00eveennnn P onal
Asesores lingiiisticos: Richard Edelstein (inglés), Anne Eude Lufs Garcia, José Castro f s AasEasEaaE sz Eaaa 23

(francés). i

Politica y comunicacioén. Entre la plaza y la platea

- :
‘ Maria Cristina Mata !

Vocesy culturas es una revista de periodicidad semestral,

orientada al estudio de los problemas internacionales de la Las fi :
comunicaciénylacuitura. j guras de la violencia en la telenovela

Los articulos que aparecen firmados son de exclusiva Licia Soares de Souza

responsabilidad de sus autores.
Prohibida su_reproduccién sin autorizacion previa.

. Qué isio 2 i
| s s : tele\{ls_lon, qué democracia? Una reforma minima
e la television brasilefia . .

Edita: Vocesy culturas. Roberto Amaral, César Guimarées reszsazarmsazass 63

Correspondenciay suscripciones:
Apartado de Correos 7002. Barcelona - 08080. Espafia.

Suscripcion anualen Espafiay América Latina:
2.000 pesetas (u¥s 20). Instituciones: 2 500 pesetas (ubs 25). | ENSAYO
Otros paises: 3.000 pesetas (ubs 30).

impresion: Press Euro S.L. Gloria, 5. Hospitalet - Barcelona.
Depdsito L.egal: B-18343-1990.
1SSN 1130-6491

Etica, politica y finalidad.

El Gran Inquisidor, el G
) ran Hermano y el Gr ;
Manuel Vazquez Montalban g an Consumidor. ...

89




“——w

EDITORIAL
—
ENTREVISTAS
Héctor Schmucler ulo 105

;(:)nder comunicacion y cultura del espectaculo..... | . - r‘lll

con James Petras o s ' C p y
Medios de comunicaciéon y organizaciones sociales. 118 { II. II. . : f i..

U:a critica del modelo chomskyano ...................... es ra eglas ln or q lvqs
DOCUMENTOS |

Plataforma de ciudadanos por la radiotelevision ptblica ..... 13 Isgahngzonggl?:g:ﬂoez%: gﬁirr?;z:%c]aoﬁlge .

. inta t roductores principalmente, con una disciplina llamada
Llamamiento de autores, artlstellts, lr:te;p;:egz_l)_l_rp ----- 135 P ) b
ion cultural en el GATT .......
europeos para la excepcion

aun ciertas zonas de confusién, al igual que ocurre

con otros segmentos del Campo, resulta evidente

que su dimensién mas instrumental, es decir,
LIBROS

el empleo por parte de Ias organizaciones politicas
de todo un abanico de recursos mediéticos y comunicativos, se ha
. convertido en un Componente de primer org
El marxismo y la filosofia del lenguaje. i

ial e la obra de Mijail Bajtin ........ 137 del Sls’tema pohtlgo_ S' bien bajo form: o1 ’
"~ Uoasowesdssouza los paises de capitalismo avanzado como en otros paises menos
Licia Soares de Souza

mismo afio en Espafia, de octubre en Argenti

énesi de la premsa de masses a Catalunya (1902-1923), 141 dan cuenta cabalmente de esta observacion,

Lag isGomezMompart..............cocimunrrnas Algunos co municdlogos tienden g explicar esta transformacisn

de Jose.p LIuEs . profunda, que otorga un Papel muy destacado a los medios en ¢l proceso
Enric Marin Otto de conformacién de Ia opinién ptblicay en la gestién de lo politico, como

. L te el terrorismo, expresion de g centralidad que habrig alcanzado Ia comunicacion en gl

Los medios db somunicacion ante efferrorismo, 143 mundo social, mientras que desde alguna ciencia politica se Ia ve mas

de Miquel Rodrigo ................co.oviiiuni bien como el producto légico del fu_ncionamiento de_ los partidos politicos
Marfa Dolores Montero




: Estudio socioldgico del periodismo en Portugal

Los productores de opinion
publica: entre el grupo
profesional y el grupo de sfatus

| Luis Garcia, José Castro *

1

La sociologia de la profesién periodistica permite identificar los
infereses de los distintos grupos de «productores de opinién publica»
en funcién de su estratificacién en el conjunto social y de su posicién
mas o menos privilegiada en el ejercicio de la actividad profesional.
El analisis del caso portugués ejemplifica la influencia de estos
factores en la concepcién colectiva de la organizacién sindical.

sta comunicacién es una reflexién sobre un con-
junto de resultados parciales obtenidos a partirde
la aplicacién del primer Cuestionario Nacional a

los Periodistas Portugueses (2). A partir del mar-
co conceptual que articula la perspectiva tedrica
de las clases y de la eslratificacion sacial con la
saciologia de las condiciones de produccion de la
noficiabilidad, se discute la hipdtesis de que estos
productores de opinion publica tienen préacticas y
representaciones diferenciadas que se derivan de la ambivalencia
de su situacién entre el grupo profesional y el grupo de status.

En la primera parte, a partir de indicadores relativos a las
representaciones de los periodistas sobre su realidad laboral, se
discute el marco diferenciado de representaciones de los periodis-
tas saobre la situacion profesional y de qué modo ese marco puede
influir en la opcién por estrategias de cierre social o reivindicativas
que constituyen un obstaculo para la transformacion de este grupo

* Comunicacion presentada por los autores al Il Congreso Portugués de Sociologia.
Traduccion: Eduardo Giordano.
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en una profesion establecida. En una segunda fase, a partir de los

resultados y de la interpretacién realizada, se procura construir una

hipétesis de definicion de las lineas de estructuracién saocial de los
periodistas en base a la aplicacion de un analisis factorial de
correspondencias multiples a un conjunto definido de datos del
cuestionario (2).

Inicialmente, se consideré que los periodistas tenderian a
desarrollar estrategias que favorecieran la autonomizacion del gru-
po profesional ante los poderes instituidos, la legitimacion y el
aumento del prestigio sacial de su profesion, para constituirse en
una profesion cerrada, a imagen, por ejemplo, de los médicos y
abogados; esta es su vertiente como grupo de sfatus. Pero, simul-
taneamente, tenderian a desencadenar estrategias de tipo reivin-
dicativo orientadas a mejorar su situacién econémica y social y a
mejorar sus condiciones de trabajo en general, en cuanto grupo
profesional.

En este texto se sastiene que, si la voluntad de autonomizacion
y valorizacién de la profesion son factores que tienden a ser
comunes al conjunto de los periodistas, ia heterogeneidad existente
en el seno del grupo profesional tiende a generar posiciones
diferenciadas en relacién al empefio en las reivindicaciones socio-
profesionales. De este modo, se parte de la idea de que sila opcién
por estrategias reivindicativas o de cierre social (3) depende de la
situacidn del sistema de medios de comunicacién en relacién a
otros campos de accion social, la preferencia por unas u otras varia
en consonancia con las posiciones que ocupan ios diferentes
grupos de periodistas en el subsistema de los agentes productores
de noticias, entendido éste a partir de las diferenciaciones sociales
en el seno del grupo profesional, que reflejan su segmentacion
interna.

Para una breve definicion sociolégica del periodismo
como profesion

La referencia a la construccién de la realidad social en las
complejas sociedades contemporaneas, o sea, a la creacién de
patrones culturales que permiten establecer relaciones de
significado en la interaccion social por parte de la accién de los
medios de comunicacién de masas, presupone, por un lado, la
consideracion de los procesos de trabajo de los profesionales del
periodismo vy, por otro, el complejo contexto y la red de relaciones

desempena un papel
de orden institucional,  cente a la construccién de la realidad
y ejerce, por eso mismo, social) se encuentra institucionalizada
un proceso continuo de Y reconocida socialmente en sus com-

institucionales en que se ejerce la profesion. La actividad de los
periodistas es, pues, una actividad de produccién de sentido que
permite establecer la interaccion como mecanismo de relacion
entre los sujetos, actividad que se realiza a partir de cierto tipo de
practicas productivas y de los valores y rutinas organizativas de la
profesidn de periodista.

Es en este sentido que autores como Agostini (1984), Grossi
(1883) y Saperas (1987) afirman que una de las principales contri-
buciones del enfoque sociofenomenoldgico, desde Schutz hasta

Berger y Luckmann, al estudio de los

() efectos cognitivos de la comunicacién

de masas, remite a la posibilidad de
analizar la profesion de periodista
como el resultado de un tipo de activi-
dad protagonista, cuya accién (condu-

El periodista

petencias. Estos autores se refieren a
la existencia de un determinado tipo de
actor social —el periodista— que posee

objefivacién del
conocimienfo que

fransmite y, de forma  un papel fundamentado en su capaci-
paralela, realiza una dad de transmitir una forma de conaci-

actividad continua miento que se considera relevante

- 2 para todos.
de aufo/eg/f/mOCIon El periodista, en el marco de Ia
» organizacién profesional en la cual

realiza su actividad, debe ser caracte-
rizado precisamente como poseedor de un cierto papel de orden
institucional, que ejerce, por eso mismo, un proceso continuo de
objetivacion del conocimiento que transmite y, de forma paralela,
realiza una actividad continua de autolegitimacién.
Elreconocimiento del papel de orden institucional de los perio-
distas exige, a su vez, que se considere el sistema de relaciones
existente entre el sistema de los medios de comunicacién en que
éstos estan incorporados y otros sistemas sociales, y, especial-
mente, dada la perspectiva analitica en la que se sittia este estudio,
que se sitle a los periodistas en el espacio social de las clases con
el objetivo de enmarcar tedricamente las dindmicas estructuradoras
de los procesos de recomposicién social y de estratificacion intermna
de los periodistas.

Los periodistas son intelectuales técnicos encargados de
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funciones de mediacién simbdlica que pueden ser englobados, de
una manerageneral, en los escalonesintermedios de latecnocracia
que incluye a peritos y técnicos encargados, como afirma Touraine
(1968: 177), «de las funciones de organizacién, comunicacién y
ejecucion técnica, sin participar en el poder de decisién».

En este tipo de profesiones generalmente se admite que existe
una légica contradictoria de autonomia/dependencia, de la cual los
intelectuales técnicos incorporados en ellas tienen una conciencia
colectiva. En el caso concreto de los profesionales del periodismo,
este tipo de contradiccion se expresa en la conciencia de la pose-
sion de saberes especificos y del desempefio de funciones impor-
tantes en el contexto de la sociedad, coincidiendo con la ausencia
de poder de decision y de lazos organicos con las clases dominan-
tes, las cuales tienden a imponerles desde fuera la forma en que
deben aplicar sus capacidades técnicas y culturales.

De esa percepcidn surge, por un lado, la voluntad de autono-
mizacioén autogestionaria de la profesién de forma que los profesio-
nales tengan acceso a la administracion de la misma en nombre de
los saberes que detentan, y, por otro lado, principalmente entre
aquéllos que ocupan posiciones elevadas en el grupo profesional,
la voluntad de integracién que favorezca el ascenso a posiciones
dominantes en la estructura social.

Aunque la defensa de la autonomia de la profesion y la
afirmacion de su legitimidad sean referentes comunes al conjunto
de los productores de noticias, su importancia, con todo, es sentida
de manera diferente segln fa posicion que se ocupa dentro del
campo del periodismo. En éste existe también la competencia entre
sus ocupantes y una /ucha de clasificaciones que objetiva la con-
sagracion y la legitimacién individuales. En tal escenario, el capital
cultural que detentan los periodistas ha ido adquiriendo una impor-
tancia cada vez mayor.

Ahora bien, los periodistas portugueses se caracterizan, justa-
mente, por el elevado numero de trayectorias escolares interrum-
pidas (4). El peso de las trayectorias escolares interrumpidas e
incluso de periodistas cuyo capital cultural es resultado de la
tarimba [experiencia)] constituye uno de los factores que impiden
que la profesion de periodista alcance un cierre social semejante al
que existe en las profesiones liberales. Y, en este sentido, consti-
tuye igualmente un impedimento para la valoracién/legitimacion de
la profesion.

Este hecho contribuye también, a contrario, para que a la
tradicional estratificacién entre los niveles de direccion y los demas
periodistas se superponga una nueva forma de segmentacién entre

periodistas consagrados y prestigiosos, debido a la posesion de un
gran capital cultural, que tienden a constituirse en una élite, y los
periodistas indiferenciados que hacen los trabajos mas rutinarios;
estratificacion que, de igual modo, pasa por el tipo de medio de
comunicacidn social en que se trabaja, visto que esta élite tiende a
concentrarse en los periédicos de referencia dominante, los sema-
narios y la televisién, donde perciben salarios muy superiores a los
de otros medios de comunicacién de masas. En consecuencia, se
constata que la contradiccién autonomia/dependencia, que remite
a la situacién del campo del periodismo frente a los otros campos
sociales, se cruza con una légica de homogeneidad/heterogenei-
dad que remite a las posiciones ocupadas en el interior del campo.

De este modo, la forma en que los periodistas encaran su
situacion socioprofesional depende, en téminos analiticos, desde
luego, de variables relacionadas con la categoria profesional, el
nivel de rendimiento individual y la antigiiedad en la profesién, que
determinan |a posicion objetiva en el interior del campo y, secun-
dariamente, con el fipo de medio de comunicacién sacial en que los
profesionales trabajan y el nivel de escolaridad, que remiten a las
trayectorias individuales e influyen en las posibilidades de ascenso
social. »

Opinién de los periodistas sobre la situacion profesional

Nos proponemos en este punto iniciar el analisis de las opinio-
nes manifestadas por los periodistas en las respuestas al Cuestio-
nario Nacional sobre sus principales problemas laborales y profe-
sionales, las representaciones sobre el papel del sindicato y las
cuestiones prioritarias que éste deberia afrontar.

Antes de emprender este analisis, consideraremos algunos
elementos esclarecedores de las opcionesy perspectivas de carre-
ra de los periodistas y de las condiciones de trabajo y niveles de
recompensas que la profesion proporciona, los cuales podran
suministrarnos indicios sobre las fracciones internas del grupo
profesional de los periodistas, analisis que se efectuaraen el punto
siguiente.

En efecto, se constata que un 12 % de los periodistas iniciaron
su carrera profesional antes de los 18 afios, un 51,8 % antes de los
21 afiosy un 80,9 % antes de los 23 afios. Los dos primeros indices
traducen fundamentalmente el elevado porcentaje de individuos
que no completan estudios superiores y optan por iniciar una
carrera profesional en el periodismo.
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Un porcentaje significativo de periodistas ejerce actualmente
otra actividad profesional ademas del periodismo. Casi una cuarta
parte de los periodistas que poseen titulo profesional —precisamen-
te un 23,4 %~ ejercen otra actividad fuera de su profesién principal.
Si a esto se le suma que un 15,5 % del total de los periodistas que
respondieron al cuestionario indican que poseen una segunda
actividad en el campo del periodismo, concluiremos que existe un
elevado porcentaje de profesionales de los medios de comunica-
cién social que poseen doble empleo. Estos datos revelan que una
parte significativa de los periodistas no considera suficiente el nivel
de ingresos que proporciona el periodismo, y procura completarlo
recurriendo al doble empleo, dentro y fuera del periodismo.

De este modo, sin pretensiones de definir un modelo de
itinerario profesional de los periodistas, el conjunto de datos que
acabamos de presentar permite concluir que la mayoria de los
periodistas tiende a iniciar su actividad relativamente pronto vy,
aunque mas de la mitad se inicia en la vida profesional como
periodista, una parte significativa se inicia en otra actividad y
transita posteriormente hacia el periodismo, paso que corresponde
a una forma de ascenso social. También es importante sefialar que
el empleo principal que se ejerce en el campo del periodismo, para
un porcentaje significativo de los profesionales, no satisface el nivel
de recompensas esperado, lo cual los lleva a procurarse una
segunda actividad.

Respecto de las condiciones de trabajo en las que los perio-
distas ejercen su profesion, es considerable el porcentaje de perio-
distas que manifiesta vivir situaciones de inseguridad por no perte-
necer a los cuadros directivos de las empresas para las que
trabajan (12,8 %), o por verse afectados por contratos temporales
(19,4 %), situaciéon que afecta principalmente a los colaboradores.
Por ofro lado, el 77,6 % de los periodistas apenas se consideran
parcialmente satisfechos con sus actuales contratos de trabajo,
mientras que un 7 % se declaran nada satisfechos.

Sin duda, la cuestién de las remuneraciones es un asunto
importante al definir el grado de satisfaccion con los contratos de
trabajo. A partir de los datos de la Encuesta, se deduce que la
remuneracion liquida mensual de los periodistas con titulo profe-
sional se sitlla, como media, en los 140.000 escudos. Con todo, el
20,8 % gana menos de 90.000 escudos de salaric mensual, y el
38,6 % menos de 120.000 escudos. El grupo més numeroso es el
de los periodistas que perciben entre 120.000 y 160.000 escudos,
un 23,2 % del total. Por ultimo, casi el 20 % gana mas de 200.000
escudos. :

También se verifica una gran disparidad entre los niveles de
salarios elevados que se practican en los semanarios nacionaies,
en la RTP (Radio-Television Portuguesa) y también en las agencias
de noticias, en relacion a los que se aplican a la prensa regional,
las radios locales y las radios nacionales. La prensa diaria nacional
se sitlia en una zona intermedia. Aproximadamente el 50 % de los
periodistas que trabajan en los medios de comunicacion indicados
en primer lugar, afirman cobrar salarios mensuales superiores a los
160.000 escudos. En la prensa diaria nacional, en las radios
nacionales y locales, la mayoria de los periodistas se sitia en el
escalon de 120.000 a 160.000 escudos, aunque también con un
porcentaje significativo entre los 90.000 y los 120.000 escudos.
Destaca asimismo el importante porcentaje de periodistas de Ia
prensa diaria y de las radios locales —cerca del 28 %— cuyo salario
mensual es inferior a los 90.000 escudos, probablemente por
tratarse de medios de comunicacion donde Ia utilizacién de colabo-
radores eventuales tiene mucho peso. Por altimo, es importante
sefialar que mas del 80 % de los periodistas de |a prensa regional
tienen un salario mensual inferior a los 90.000 escudos.

De este conjunto de informacién es posible concluir que, salvo
para una élite bien remunerada, el periodismo es una actividad
Cuyas compensaciones econémicas permanecen lejos de las ex-
pectativas de la mayoria de sus profesionales.

No puede sorprendernos, por tanto, el constatar que las varia-
ciones de opinién sobre los problemas laborales y profesionales se
manifiesten principalmente en funcion de la antigtiedad en la pro-
fesion, la remuneracion y el nivel de escolaridad. De una forma mas
matizada, también el tipo de medio de comunicacion y la edad de
la persona pueden influir en los sistemas de valores profesionales
de los periodistas.

En este sentido, en respuesta a la pregunta sobre los principa-
les problemas laborales y profesionales de los periodistas, el
43,4 % indicaron las condiciones de trabajo —incluyendo la falta de
estructuras de apoyo, el exceso de trabajo y el pluriempleo—, el
28,3 % los bajos salarios y el 9,8 % la precariedad del empleo. Por
otro lado, un 18,5 % destaco cuestiones de orden ético-profesional,
como la escasez de formacién profesional, la insuficiente inde-
pendencia en el ejercicio de la profesién y el dificil acceso a las
fuentes de informacion.

Considerando, a su vez, las opiniones sobre los principales
problemas laborales y profesionales en funcién de las variables
independientes seleccionadas, se verifica que los bajos salarios y
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las deficientes condiciones de trabajo son mas acentuados para los
estudiantes en practicas y para los periodistas con menos afios en
el ejercicio de la profesion, comparativamente con los porcentajes
medios para el total de periodistas. Los periodistas menos escola-
rizados y con mayor antigiedad en la profesion ponen mayor
énfasis, de forma proporcional, en las condiciones de trabajo y la
precariedad del empleo.

Entre tanto, la variable que mejor capta las variaciones de las
valoraciones de este tipo particular de problemas es la remunera-
cién individual mensual. Apenas un 6,7 % de los periodistas que
ganan menos de 90.000 escudos al mes sefialan en primer lugar
los aspectos ético-profesionales (la media para el total de periodis-
tas es del 18,5 %). Este grupo de periodistas tiende a sefialar los
bajos salarios y la precariedad del empleo como los mayores
problemas. Las cuestiones ético-profesionales reciben mayor aten-
ci6n entre los periodistas que alcanzan remuneraciones de 120.000
a 160.000 escudos, y entre los que ganan alin mas.

Respecto de las prioridades que deberia asumir el sindicato,
las cuestiones estrictamente laborales —revision salarial, mejora de
las condiciones de trabajo, reduccion de horarios— son las mas
destacadas por el conjunto de los periodistas como principal pro-
blema (36,8 %). Seguidamente, vienen la promocion de la sindica-
lizacién (31,1 %), las cuestiones generales de indole profesional
—promocién de laimagen de los periodistas, formacion profesional—
indicadas por el 21,9 % de los periodistas y, por tltimo, la precarie-
dad del empleo (8,4 %).

Las variables que presentan resultados mas significativos
cuando se cruzan con las opiniones sobre prioridades del Sindicato
son la antigiiedad en la profesion y la edad cronoldgica. Curiosa-
mente, son los periodistas con mayor nimero de afios en la
profesién —entre 10y 15 afios, y principalmente con mas de 15 afios
de actividad— quienes confieren mayorimportancia a los problemas
estrictamente laborales y menos se interesan por los aspectos
ligados a la imagen de los periodistas y a la formacién profesional,
probablemente porque en estos sectores estén mas vivas las
tradiciones clasicas de sindicalismo.

Parece correcto inferir de este breve analisis de los datos de
la Encuesta que las diferencias perceptibles mas sobresalientes
tienden a cristalizarse en funcién de dos lineas de segmentacion
fundamentales. En primer lugar, la situacién laboral, que opone a
quienes perciben los salarios mas bajos y poseen situaciones de
empleo precario con la élite mejor remunerada y que goza de

estabilidad en la profesion;y, en segundo lugar, la antigiiedad en
la profesion y la edad cronoldgica de los periodistas, frecuentemen-
te asociadas a la escolaridad, que opone a los mas antiguos en la
profesidn ~y generalmente con menor nivel de escolarizacién— con
los més nuevos.

Estas lineas de segmentacion definen tendencialmente siste-
mas de valores diferenciados al apreciar la situacién de la profesién
y en relacion a las concepciones de lo que debe ser la practica
sindical y el papel del sindicato.

Por un lado, se observa una concepcién fradicionalista de la
accion sindical, por la que el sindicato se ve como una asociacion
de defensa de los periodistas ante las entidades patronales, que
debe dar prioridad a la revisién de los salarios, a la mejora de las
condiciones de trabajoy a lalucha contra la precariedad del empleo.
Se identifican con esta posicién los periodistas menos privilegiados
y con pocas posibilidades de progresidn en la carrera, asi como los
periodistas mas antiguos en la profesion y menos escolarizados,
entre los que se perfila un concepto tradicional de sindicalismo. Por
otro lado, se detecta una concepcién innovadora del papel del
sindicato, que a la par de las cuestiones laborales tiende a poner
un énfasis creciente en la necesidad de que el sindicato se ocupe
de problemas como la mejora de la imagen de los periodistas, el
prestigio de la profesidn, la vigilancia del ejercicio de la profesion
por quienes no tienen titulo profesional y la formacion profesional,
que es defendida, principalmente, por los periodistas mejor remu-
nerados, con mayor nivel de escolaridad, y que tienen entre 5y 15
anos de ejercicio en la profesion.

Lo que mas distingue a los tradicionalistas de los innovadores
es el hecho de que los primeros se preocupan esencialmente por
las desigualdades en el interior de la clase y por la situacidn de los
profesionales del periodismo frente a las respectivas entidades
patronales, en tanto que los segundos, aunque no ignoran estos
problemas, tienden a preocuparse prioritariamente por la situacion
de la profesién respecto a otros campos de actividad y ante los
poderes instituidos, es decir, por la autonomia del campo del
periodismo y el prestigio de su profesién en el conjunto de Ia
sociedad.

Una hipétesis para defininir las lineas de segmentacion
social de los periodistas como grupo profesional

Dado el objetivo de situar /as lineas de estructuracién social
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mas decisivas del conjunto profesional de los periodistas, en este
caso, el cuadro de las relaciones sociales objefivas marcado por la
diferenciacién estructural de las inserciones sociales, se considerd
tedrica y metodolégicamente pertinente proceder a un analisis
factorial de correspondencias multiples (5).

El resultado del analisis se muestra en el siguiente grafico

FRACCION QUE INGRESO EN

EL PERIODISMO EN EL PREC

31 a 40 afios de edad
11 a 15 afios de antig.
Semanarios
Television
Radios nacionales
120.000 a 200.000 escudos
Ensefianza Superior compl.
Trabajo ocasional fuera

de la empresa

CUADRANTE 4

CUADRANTE 3
FRACCION DE MAYOR ANTIGUEDAD
Y EN POSICIONES DIRECTIVAS

Jefes, directores y editores
Mas de 40 afios de edad
Mas de 15 afios de antig.
Mas de 200.000 escudos
Ens. Sec. General
Ens. Complementaria
Tienen capital en la empresa
Tienen trabajo regular fuera
de la empresa

FRACCION YA INCORPORADA
AL INICIO DE LA CARRERA

Periodistas del grupo 1° al 3°
26 a 30 afios de edad
3 a 5 afios de antigiiedad
Prensa diaria nacional
60.000 a 90.000 escudos
Ensefianza Superior incompl.
Sexo femenino
No participan en el capital

de la empresa

CUADRANTE 1

EJE 1

CUADRANTE 2
FRACCION DE LOS YA INICIADOS
EN EL PERIODISMO

Estudiantes en practicas

Hasta 25 afios de edad

2 afios de antig.

Hasta 60.000 escudos

Radios locales

Prensa regional

Free lancers

No pertenecen a los cuadros
de la empresa

La representacién grafica de las cuatro fracciones que seg-
mentan la profesion y establecen el cuadro de las relaciones
sociales delimitado por las diferentes inserciones objetivas puede
interpretarse a partir de un movimiento en forma de U invertida,
indicativo de la linea de progresién en la carrera a partirde! extremo
situado en la base derecha hasta el extremo localizado en la base
izquierda. La categoria profesional surge con caracter determinan-
te, dando origen a una linea que va del segundo cuadrante hasta

el primero, que definen dos fracciones de menores recursos, y del
cuarto cuadrante hasta el tercero, que definen dos fracciones de
élite.

Basandonos en la informacién presentada en el grafico, cons-
tatamos que el segundo cuadrante, en la base derecha de la U
invertida, a través del conjunto de variables que se relacionan
preferentemente, permite delimitar una fraccién de aquélios que se
inician en el periodismo. Las razones de esta clasificacién parecen
ser evidentes. Se trata de la relacién entre la categoria profesional
estudiante en préacticas, el grupo de edad mas joven (hasta los 25
arios), de menor antigliedad (dos afios) y con remuneracién mas
baja (hasta 60.000 escudos). De hecho, se trata de aquélios que
no tienen aun la certeza de permanecer en la profesion y que
acceden al periodismo a través de las radios locales, la prensa

| regional o como free lancers.

Utilizando el mismo método para interpretar las relaciones que
aparecen establecidas en el primer cuadrante, es posible afirmar
que éstas indican una fraccién de periodistas ya plenamente incor-
porada en la profesién, pero atn al inicio de la carrera. En realidad,
en este cuadrante, el conjunto de variables que se relacionan
preferentemente son periodistas de carrera del 1° al 3° grupo, de
26 a 30 afios de edad, 3 a § afios de antigliedad, prensa diaria
nacional, sexo femenino, remuneracién de 60.000 a 90.000 escu-
dos, ensefianza superiorincompleta y ausencia de participacién en
el capital de la empresa.

La caracterizacion sugerida se debe a dos razones: en primer
lugar, debido a la presencia de la categoria profesional referida y,
en segundo lugar, porque las variables 3 a 5 afios de antigtiedady
26 a 30 afios de edad conducen a la interpretacion de que se trata
de periodistas que aln estan al inicio de la carrera. La asociacion
entre la presencia femenina, la edad y la antigliedad definidas, es
reveladora del marco de entrada de mayor nimero de mujeres en
la profesion. Esta fraccion de la profesién se caracteriza asimismo
por el segundo escalon mas bajo de remuneracion y por lainterrup-
cién de {a ensefianza superior.

El cuarto cuadrante, a través de la relacion entre las variables
que lo integran, sugiere la configuracion de una fraccién de perio-
distas que ingresaron en la profesién en el PREC (Processo Revo~
lucionario Em Curso, 1974-1976) y que se sitGian en los medios de
comunicacién de mayor centralidad (semanarios, television y emi-
sorasde radio nacionales). Estos tienen enfre 31 y 40 afios de edad,
entre 11y 15 afios de antigiiedad en la profesién, son licenciadaos,
detentan unos ingresos de entre 120 y 200.000 escudos y afirman
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mantener ocasionalmente otras actividades laborales ademés del
periodismo.

Finalmente, el tercer cuadrante muestra a una fraccién que es
producto de la antigtiedad en la profesién y que detenta puestos de
direccién. Esta fraccion aparece definida por indicadores que reve-
lan una escolaridad de nivel no-superior y el mas elevado nivel de
remuneraciones (mds de 200.000 escudos). Se trata, de forma
clara, de aquellos periodistas que entraron en la profesién hace méas
de 15 afios, forjaron su profesionalidad en la practica, y son los de
mayor edad, de sexo masculino, ejercen regularmente ofras activi-
dades ademas del periodismo y poseen capital en la empresa.

Conclusidn: los periodistas entre el Sindicato y la Orden

Hemos partido de la idea de que el periodismo era una semi-
profesién a mitad de camino entre el grupo profesional y el grupo
de stafus, o, utilizando la terminologia de la sociologia de las
profesiones, de que los periodistas constituyen un grupo ocupacio-
nal que procura transformar su actividad profesional en una profe-
sion establecida, hecho que influiria en sus précticas y repre-
sentaciones.

Basandose en el analisis histérico de varias profesiones,
Wilensky (citado por Johnstone ef al, 1976:98) considera que un
determinado grupo ocupacional evoluciona segun la siguiente se-
cuencia de estadios para transformarse en una profesién estable-
cida: 1) definicion de un area de trabajo como una ocupacion a
tiempo completo; 2) creaciéon de una escuela de entrenamiento
profesional; 3) formacién de una asociacion profesional; 4) repre-
sentantes de la ocupacion ejercen presion politica para conquistar
apoyo legal, a fin de que se les permita controlar su trabajo; 5) la
asociacion profesional promulga un codigo ético formal.

Tomando como punto de partida los estadios evolutivos defi-
nidos por Wilensky y analizando en esa perspectiva el periodismo
en Portugal, se concluye que los pericdistas portugueses se orien-
tan a recorrer ese trayecto.

La mayor parte de los periodistas comparte con el sindicato el
deseo de afirmar el prestigio de la profesién ante la opinion publica,
de conquistar mayor autonomia en el ejercicio de la profesion en
relacion al Gobierno y a otras instituciones sociales, mejorar la
formacion profesional y el nivel de escolaridad del conjunto de los
periodistas; en suma, se identifica con el esfuerzo destinado a
conferir al periodismo un estatuto semejante al de las profesiones

establecidas. Con todo, como se puede verificar en el analisis del
material empirico suministrado por la Encuesta Nacional a los
Periodistas, el grado de intensidad con que se comparte este
objetivo difiere de acuerdo con lasituacion profesional de diferentes
grupos de periodistas.

Al trazar el perfil socioldgico de los periodistas norteamerica-
nos (Johnstone, 1979), se destaca que en Estados Unidos la
profesién de periadista ya recorrié todos los estadios definidos por
Wilensky y se considera que el principal obstaculo para su consa-
gracién como profesion establecida reside en el bajo grado de
asociacionismo de los periodistas norteamericanos, que se en-
cuentran dispersos en numerosas organizaciones representativas,
ninguna de ellas suficientemente poderosa y dotada de ambito
nacional.

En Portugal, la situacién es diferente. La mayoria abrumadora
de los periodistas con actividad profesional esta afiliada al sindicato,
que tiene un dmbito nacional y es representativo del conjunto del
grupo praofesional, y que no compite con ningun otro sindicato rival
u otro tipo de asociaciones profesionales. Los obstaculos para la
afirmacion del periodismo como profesidn establecida son otros,
que, como se desprende de este texto, se derivan de la forma
diferenciada en que se verifica la insercién profesional de varios
grupos de periodistas y de las diversas representaciones que le
estan asociadas.

En primer lugar, como se constata en el analisis del material
empirico, el universo de los periodistas es bastante heterogéneo.
Las desigualdades en el seno del grupo profesional, que se confi-
guran en funcién de la categoria profesional, del tipo de medio de
comunicacion social, de la antigliedad en la profesion, del grupo de
edad y del nivel de escolaridad, influyen en las representaciones
sobre la situacion de fa profesién y el papel del sindicato. Si existen
fracciones de élite de periodistas bien pagados y que gozan de
prestigio social, que tienden a asumir las caracteristicas de un
grupo de status, también existen fracciones marginalizadas cons-
tituidas por individuos que se encuentran entre ef grupo 1°y el 3°
de las categorias profesionales, los estudiantes en practicas, cola-
boradoresy periodistas de las radios locales y de la prensa regional
que no pueden prescindir de la existencia de una organizacién
sindical con caracteristicas tradicionales, aunque compartan el
propésito de transformacion del grupo ocupacional de los periodis-
tas en profesidn establecida.

En segundo lugar, y al contrario de lo que pasa en Estados
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Unidos, donde {a mayoria de los periodistas son licenciados, en
Portugal existe una minoria de periodistas egresados de cursos
superiores, a pesar de la tendencia reciente hacia el aumento de la
escolaridad del conjunto de los profesionales de la comunicacion
social (6). Por lo demas, uno de los factores que mas favorece el
cierre social de profesiones establecidas, como los médicos y
abogados, es la exigencia de una formacion universitaria especifi-
ca, requisito que es dificil de imponer en el campo del periodismo.
De hecho, se verifica que muchos de los periodistas que poseen
licenciaturas tienen formacién en areas de Ciencias Sociales,
Derecho y cursos de Letras, y apenas una minoria restringida en
Comunicacion Social.

Finalmente, en el marco del periodismo portugués no existe
una organizacién con el papel y las caracteristicas tipicas de una
Orden, tal como ocurre generalmente en las profesiones liberales
en Portugal. El Sindicato dos Jomalistas, que podria asumir ese
papel, por ser la Unica organizacién de ambito nacional y por tener
capacidad juridica para conferir el titulo profesional, ha revelado
dificultades especificas debido a su pasado y a su tradicién histo-
rica. Al mismo tiempo que da nitida prioridad a problemas como la
discusién del Cédigo Deontolégico y a la formacién profesional de
los periodistas y afirma que la tabla salarial ya dej6 de ser su razén
de existencia, reconoce que no puede ignorar las consecuencias
de las desigualdades existentes en el seno del grupo profesional.
De hecho, se debate entre continuar siendo una asociacién de
defensa de los intereses laborales de sus asociados y asumirse
como una casi-Orden orientada a la defensa de la profesion frente
a otros campos de actividad y a los poderes instituidos.

En sintesis, si la voluntad de afirmacion y de autonomizacion
de la profesion tiende a unificar a los periodistas, esa voluntad se
manifiesta con diferentes grados de intensidad, en consonancia con
las trayectorias sociales y escolares y las diferentes formas de
insercion profesional de los distintos grupos de periodistas. Por otro
lado, la heterogeneidad del grupo profesional y las diferencias en
las representaciones sobre el papel del sindicato, la situacion de la
profesion y los problemas que enfrentan los periodistas, reflejan
lineas de segmentacién al interior del grupo ocupaciona!l y han
constituido un obstaculo de peso para la transformacién del perio-
dismo en una profesion establecida en Portugal.

NOTAS

1. Este estudio es en parte una sintesis de dos trabajos realizados en el marco de
las disertaciones de la licenciatura en Sociologia que los autores realizaron en el
ISCTE. Luis Garcia defendi6, en julio de 1991, la propuesta Os jornalistas portu-
gueses & procura de (uma) legitimidade — Elementos para o estudo da ideologia
profissional dos jornalistas portugueses, y José Castro defendi6, en septiembre del
mismo ario, la propuesta Jornalistas: entrg o Sindicato € a « Ordem». Correspondié
al Prof. Dr. Paquete de Oliveira la principal orientacion académica de estos estudios.
Enla disertacion de Luis Garcia, la orientacion correspondié también al Dr. Anténio
Firmino da Costa. En relacién al proceso de investigacién empirica, principalmente
en cuanto a la discusion del proceso de construccion de la muestra y de analisis de
datos, queremos agradecer las opiniones y la ayuda efectiva de la Dra. Ana
Saint-Maurice, Dra. Ana Cristina Ferreira, Dr. Rui Brites y Dr. Pedro Moura Ferreira.

2. La realizacion del | Cuestionario Nacional a los Periodistas Portugueses fue
resultado de un protocolo de colaboracién entre el Seminario de Sociologia de la
Comunicacion del ISCTE y el Sindicato Nacional dos Jornalistas, y tuvo como
principal objetivo la delimitacion del perfil socioldgico de los periodistas profesiona-
les, es decir, los periodistas en ejercicio de la profesién. El método de seleccion de
la muestra escogido fue el de la muestra probabilistica. En la construccion de la
muestra se opté por una muestra estratificada proporcionalen la que se agruparon
los elementos del universo de acuerdo con los indicadores de regién, sexo y edad.
Se construyeron estratos homogéneos en su interior y heterogéneos entre si,
quedando representados en la muestra cada uno de estos estratos con un peso
idéntico al que asumian en la poblacion. El nivel de confianza es de 95,5 % y al
recurrir a la formula apropiada para poblaciones finitas fueron considerados 336
cuestionarios. La investigacion se realizé entre 1990 y 1991, y el trabajo de campo
en el segundo semestre de 1990.

3. Se utiliza este concepto a partir de la propuesta teérica de Frank Parkin al analizar
los procesos de profesionalizacion como estrategias de exclusién. Ver a este
respecto Frank Parkin (1879).

4. El dato mas significativo en lo que respecta al grado de escolaridad de los
periodistas es el elevado porcentaje de los que frecuentaron cursos superiores sin
concluirlos (39,1 %), lo que confirma la idea de que entre los periodistas existe un
elevado nimero para los cuales el periodismo se configura como opcién en funcién
de trayectorias escolares interrumpidas. También destaca el hecho de que un
27,9 % de los periodistas poseen el grado de licenciatura, 6,1 % de cursos medios,
18 % completaron el 12° curso escolar y 8,8 % apenas tienen la ensefianza basica
o el 9° curso.

5. La deteccion y el analisis de las lineas de segmentacion social de los periodistas
se realizé tomando como Unica base las variables de insercién social objetiva, en
la medida en que sélo éstas admitian basarse en los modelos teéricos multidimen-
sionales actualmente envigor (Almeida, 1981; Costa, 1987). Porotrolado, el recurso
alanalisis factorial de correspondencias-miltipies se deriva del prop6sito de conocer
el papel que las variables y las relaciones entre las variables desempefian en la
caracterizacion y en la clasificacion de los periodistas. Como resultado, la ventaja
de esta técnica reside en la posibilidad de reducir en un pequefio conjunto de
dimensiones toda la informacion comprendida en las diferentes variables. E! pro-
grama informatico utilizado fue SPAD.N (version 1.2), haciendo uso del procedi-

Luis Garcia es profesor de Sociologia del ISCTE (Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho
e da Empresa), en Lisboa. Investigador del CIES y colaborador del ICS.
José Castro es socidlogo, coordinador pedagdgico de EPAOE.

miento CORMU que calcula las coordenadas factoriales de los individuos y de las
modalidades.
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6. Cruzando la escolaridad con |la antigledad en la profesion, se verifica que el nivel
de escolaridad tiende a aumentar a medida que disminuye el nimero de afios de
ejercicio de la profesion. Asi, el 44,4 % de los periodistas que completaron cursos
superiores son periodistas hace menos de cinco afios; en cuanto al porcentaje de
licenciados que ejercen la profesién desde hace mas de quince afios, €ste es de
apenas 22,2 %. Los porcentajes mas significativos de periodistas que apenas
poseen la ensefianza basica o el 9° curso se sitian en el escalon de los que estan
en la profesién hace més de diez afios.
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