COMO OS INTELECTUAIS E QUADROS DIZEM QUE SAO

uma analise preliminar

Paulo Granjo

O progressivo assalariamento dos intelectuais e dos quadros técnico-cientificos foi colocando
ciclicamente na ordem do dia a discussdo acerca de uma sua eventual "proletarizacdo”, dos contornos por
ela assumidos, ou, pelo menos, das consequéncias que dessa situacdo advém para as suas caracteristicas
enguanto grupo e para a dindmica social.

A questdo complexifica-se com o alargamento da pluriactividade (em que, frequentemente, a
diferentes lugares correspondem diferentes posicdes nas relacdes de producdo) e com a emergéncia, em
concomitancia com a da revolucdo informatica, de grupos com uma posi¢do de classe extremamente
dubia no processo produtivo e no proprio grau de mediatizagdo da sua participacdo na producéo.

De facto, o que diferencia formalmente (por muito evidente que a diferenca ja nos pareca, 5
minutos depois de os conhecermos) um homem que, de outra sala, comanda a marcha de maquinas
através do teclado de um computador e um operario que o faz manipulando alavancas, botdes e
manipulos? Ou um preparador de trabalho de classicas maquinas-ferramenta de controlo numérico e um
individuo que programa o funcionamento de um conjunto de maquinas utilizando um sistema CAM?

A um outro nivel, é ou ndo o criador de um programa informéatico com utilizacdo industrial um
produtor directo de meios de produgéo?

Se estas situacdes ainda sdo novas e restritas entre nés," a situagdo dos quadros assalariados com
profissdes mais "classicas" € ja suficientemente complexa e relativamente pouco conhecida, apesar da
existéncia de varios estudos parcelares de elevado interesse.

Por isso, a pesquisa que serve de base a este artigo ndo se centra especificamente nesses novos
grupos, mas antes no universo global dos intelectuais e quadros por conta de outrém (de que foram
excluidos os professores e os enfermeiros, por estarem integrados num estudo paralelamente em curso,
levado a cabo por um grupo de que faco parte), tendo tido como ponto de partida a recolha de um
inquérito centrado nas condic@es de trabalho, nas expectativas sécio-profissionais e nas posi¢des face ao
associativismo. Através dele, ficamos a saber como os individuos pertencentes a este grupo dizem que
sdo e como dizem que sdo o seu trabalho e a sua relagdo com as suas associac@es profissionais - mas, a
partir desses dados, torna-se possivel aceder de forma bastante clara aos seus valores, ao seu quadro
identitério e as contradi¢Bes em que estdo envolvidos.

Estando a recolha de material empirico ainda longe do seu fim, é essa razdo (em conjunto com a
rapida estabilizacdo das percentagens e a definicdo por elas de tendéncias fortemente marcadas) que faz
com que me atreva a realizar neste nimero tematico da Vértice uma anélise preliminar dos dados, embora
as percentagens que irei apresentar tenham, obviamente, que ser tomadas como tendéncias e valores

indicativos, e nunca como resultados finais - numa abordagem em que recorrerei, sempre que tal seja

! Veja-se BARATA, 1992.
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possivel e pertinente, a comparacdo com dados relativos aos outros tipos de trabalhadores e aos
intelectuais e quadros que foram excluidos desta pesquisa.’

Essa abordagem insere-se num contexto temporal e de discussdo em que "assalariamento™
deixou consensualmente de der sinénimo de "proletarizacdo™ e em que recuou a aplicacdo dessa nogéo
nas analises da situacdo dos intelectuais assalariados que recorrem ao conceito de "classe” (de que a
expressdo “camada social" ndo é mais que um eufemismo que consubstancia e evidencia, tentando
tornead-la e escondé-la, a dificuldade de enquadrar conceptualmente, de forma satisfatoria, a realidade
social), a0 mesmo tempo que recuaram as utilizagdes da nocdo de classe que, centrando-se quase
exclusivamente na "posicdo objectiva", subalternizem a importancia das "posi¢Ges subjectivas de classe",
ou mesmo do acesso ao consumo e da posse de tipos de capital extrinsecos a esfera estritamente
econdémica - como o hierarquico e o cultural.

Contudo, se nos interessa conhecer 0s grupos sociais ndo como animais de laboratério, na sua
morfologia mais ou menos definivel, mas como agentes e reagentes da vida social, produtos e produtores
de sociedade, deveremos ser levados a atentar nas suas praticas, nos seus quadros de valores e
representacfes (na actualidade e nas suas evolucfes mais plausiveis), e ndo a um estacionamento em
tentativas de delimitaco de “classes em si".

E esse 0 percurso que, no que concerne este grupo socio-profissional, procurarei efectuar ao

longo deste artigo.

1. Aspectos da situacéo profissional dos intelectuais e quadros inquiridos

No universo inquirido, os intelectuais e quadros trabalham na sua esmagadora maioria (93,5%)
integrados numa equipe, que em 65,5% dos casos integra pessoas com um nivel de escolaridade
semelhante ao seu. Metade deles dirige essas equipes, sendo este grupo constituido essencialmente por
pessoas que possuem, pelo menos, uma licenciatura (as excepgdes sdo inferiores a 5%), sem que a
percentagem de pds-graduados que ocupam essa posicdo seja significativamente superior a dos
licenciados.

Cerca de 84% exercem func@es correspondentes a sua formagao académica, sendo heterogéneo,
guanto a esse aspecto, o grupo de pessoas que ocupam posi¢des de direcgdo global da empresa ou
instituicdo, sendo as funcdes de gestdo e administracdo igualmente desempenhadas por individuos com
formacdes tdo diversas como a arquitectura, a comunicagdo social, a economia e gestdo, a educacao
fisica, a engenharia, a geografia ou a medicina.

Estdo, em média, ha menos de 12 anos na empresa ou instituicdo, tendo 38,4% nela entrado a
menos de 5 anos. Quase 60% dos inquiridos passaram a desempenhar as actuais funcBes antes de
esgotarem esse tempo de antiguidade, tendo 32% ocupado imediatamente a posi¢do que hoje mantém. O
hiato até a ocupagdo da actual posicdo (mantida, em média, ha mais de 4 anos) é contudo muito variavel,

atingindo, apesar do peso das entradas imediatas, um valor médio de cerca de 7 anos e meio.

2 A sua fonte é, respectivamente, o livro Visées do Sindicalismo - trabalhadores e dirigente e a pesquisa "Visées do Sindicalismo na
Administracdo Publica", ambos realizados em conjunto com Joana Quelhas Ribeiro e Nuno Leitéo.
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Quase 37% destes intelectuais e quadros sdo pluriactivos,® a grande maioria (73% de entre eles)
como trabalhadores independentes, embora haja uma quantidade significativa de sécios de empresas
menores (18,9%), e um namero ndo negligenciavel de individuos com duplo emprego (6,8%).

Assim, o trabalho dos intelectuais e quadros do universo em analise raramente € isolado
(assumindo em metade dos casos a forma de direccdo de equipe) e ha correspondéncia, na grande maioria
dos casos, entre a formacao recebida e a actividade efectuada, sendo a progressao hierarquica e funcional
significativamente variavel e independente das profissdes. E, por outro lado, elevado o grau de

pluriactividade, raramente sob a forma de uma outra relecdo de assalariamento.

2. Auto-imagem, vida, trabalho e expectativas

Quando nos debrugamos sobre as designagdes sociais ou profissionais que este grupo toma ou
aceita tomar sobre si, justifica-se alguma surpresa pelo facto de mais de 8 em cada 10 inquiridos escolher
as expressdes anodinas de "técnico" ou de "quadro” , com uma vantagem de cerca de 7 pontos
percentuais para esta Gltima.

A esta onda de consenso eventualmente relacionada com a predominancia do discurso
tecnocratico, so escaparam alguns médicos, engenheiros e publicitarios que se consideram intelectuais
(3,4%) ou membros da classe média (2,5%), médicos e bancarios que se designaram trabalhadores (1%),
arquitectos, engenheiros, economistas, gestores, jornalistas, publicitarios e diversos criadores que
escolheram essa designacdo (4,9%) e 6,4% de profissionais diversos que se apresentam como
organizadores, a par de um médico que se considera um operario altamente qualificado. Mais
surpreendentes que algumas inclusdes nestas categorias, serdo a auséncia nelas dos soci6logos, juristas ou
filélogos inquiridos, auto-subsumidos nos técnicos e quadros e a auséncia de quaisquer linhas de forca
que, fora dessas duas designacdes, conduzam colegas de profissdo a escolher a mesma expresséo.

De salientar € igualmente o facto de ninguém se ter apresentado como membro da pequena-
burguesia, apesar de cerca de 7% dos inquiridos acumularem a sua situacdo de assalariados com a de
pequenos empresarios, correspondendo razoavelmente, no quadro de pluriactividade em que se inserem,
as nogOes mais classicas e restritas de pequena-burguesia.

Contudo, se esta designacdo parece ser considerada desconfortdvel e algo ofensiva, 0s
intelectuais e quadros técnicos parecem acompanhar o vazio de designacGes satisfatérias com que se
confrontam os cientistas sociais, manipulando as palavras quadro e técnico como espa¢os cémodos e
abrangentes - num isomorfismo com a utilizagdo que outros grupos profissionais ddo & expressdo "classe
média” - sem que as identidades profissionais facam surgir outras designacdes, exclusivas ou n&o.*

O que a vida deve ser

% Com valores de pluriactividade particularmente elevados entre os arquitectos, médicos e quadros dirigentes de empresas.

* Neste contexto, a posicdo dos professores (que, como as seguintes referéncias a professores ou enfermeiros é indicada a partir dos
dados preliminares da investigacdo "Visdes do Sindicalismo na Administragdo PUblica", realizada em conjunto com Joana Quelhas
Ribeiro e Nuno Leitdo) reveste-se de alguma originalidade, ndo quanto a utilizagdo das categorias "quadro™" e "técnico” (a
percentagem conjunta é pouco mais baixa, embora com uma muito maior predominancia do termo “"quadro"), ou por um maior
recurso a nogdo de “intelectual”, mas pelo nivel de recusa das categorias propostas e a inscrigdo, por quase 1/10 dos inquiridos, de
"professor" ou "educador" no espago para outras respostas.
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condicdes necessarias para viver bem®

sentir-se realizado(a) na profissdo 89,2 % Ind / Priv
ter boas relagdes familiares e sentimentais 73,4 % Rel / Priv
ter seguranca na saude e na velhice 35,0 % Ind / Priv
ter todo o dinheiro que precise 26,6 % Ind / Priv
ter boas relagoes profissionais 25,1 % Rel / Publ
ser respeitado(a) por toda a gente 22,7 % Rel / PUbl
ter estabilidade de emprego 13,8 % Ind / PUbl
liderar 8,4 % Rel / PUbl
ndo ter patroes 3,6 % Ind / Publ
ter notoriedade publica 1,0 % Rel / PUbl
nao responde 15%

No quadro anterior, podemos ver o resultado da escolha, pelos inquiridos, das "condigBes mais
importantes para viver bem", juntamente com uma classificacdo das respostas que, podendo embora ser
discutivel (particularmente no que concerne as opcBes "ter estabilidade no emprego” e "ndo ter
patrdes"), é passivel de auxiliar-nos a verificar aquilo que, mesmo sem ela, a comparacdo dos dados nos
indicaria:

Estas respostas delimitam um quadro de valores e objectivos de vida que privilegiam o universo
privado e, a excepcdo das relacBes familiares e sentimentais (integradas no espago relacional, mas
privado), centradas essencialmente no individuo, em deterimento do seu espago de relacionamento com
0s outros.

Contudo, e ao contréario dos dados recolhidos junto de outros tipos de trabalhadores,® a profisséo
assume um papel fundamental, embora naquilo que ela tras de felicidade ou nédo-infelicidade para o
individuo, devido ao que este faz, e ndo enquanto espago social - um aspecto evidente quando
comparamos a importancia dada a realizacéo e ao relacionamento profissionais, e que se torna ainda mais
significativo ao verificarmos que, quando se trata de definir o que é importante para estar bem no
emprego e ja ndao para se estar bem na vida, o bom relacionamento profissional assume um valor muito
elevado. Mas esta € aqui, apenas no 5° lugar, a primeira condigdo que remete para o espago relacional
exterior ao universo restrito do individuo e da sua familia, tendo as restantes (a excepcdo de “ser
respeitado por toda a gente", que se Ihe segue) percentagens pouco significativas.

Convira ainda destacar que, embora a seguranc¢a seja uma preocupacdo importante (embora com
metade do peso que assume para outros tipos de trabalhadores), ela é essencialmente remetida para um
futuro em que ndo se possa trabalhar em virtude de condic8es extrinsecas as relagdes laborais - doenca e
velhice - sendo a estabilidade de emprego assumida como relativamente pouco importante. Ressalta,
assim, uma visdo mével e auto-gerida do emprego que nos remete para uma forte presenca do arquétipo
da profissdo liberal entre os intelectuais e quadros assalariados, que, para além de uma visdo

individualista das relacGes de trabalho e sua gestdo, nos aponta, em Ultima instancia, para uma recusa

® Como em todas as perguntas de resposta multipla (neste caso, até um méximo de 3 opgdes), é apresentada a percentagem de
pessoas que escolheram cada resposta, e nao a percentagem dessa resposta no conjunto das respostas explicitas.

® GRANJO et al, 1994. Esta é igualmente a referéncia sempre que forem abordados dados relativos a outros tipos de trabalhadores.
Neste caso, assiste-se a um quadro de respostas em que, mais fortemente valorizadas as relacbes familiares e sentimentais,
duplicado o valor da seguranga na salde e na velhice, caida a realizagéo profissional para 32% e reforcada a importancia atribuida
as questdes financeiras (41%), ao respeito publico e as relagbes profissionais, é reforcada, em deterimento da profisséo, a
importancia atribuida ao universo privado, ao espaco individual e a seguranga, enquanto que, no trabalho, o espaco relacional se
aproxima muito mais da realizacéo profissional, bastante menos valorizada que aqui.
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conceptual da sua dependéncia laboral e, pelo menos, para 0 mimetismo conceptual e a identificacdo com
os colegas em situacdo de liberalidade.

Os valores destas respostas, entretanto, mantém-se notavelmente estaveis, a excep¢do de um
decréscimo da preocupagdo com as relagBes familiares e sentimentais verificado conforme aumenta a
idade (e, geralmente, a estabilidade a esse nivel), em favor da seguranca na sadde e velhice -
progressivamente ameacadoras. Constituem, assim, um quadro de valores e objectivos de vida que
atravessa e enforma a globalidade do universo estudado, embora, fora dele, professores e enfermeiros

constituam excepcdes.’
O que o trabalho deve ser

aspectos determinantes para se sentir bem no trabalho

bom ambiente de trabalho 67,0 %
desafio intelectual 48,3 %
espaco de decisdo 45,3 %
remuneracdo elevada 41,4 %
aplicacdo plena de conhecimentos 34,0 %
uso da criatividade 28,6 %
seguranca 13,8 %
diversidade 10,3 %
posicdo hierarquica elevada 3,0 %
status social elevado 2,0%

ndo responde 4,4 %

Vemos agora as respostas relativas as principais caracteristicas que um emprego ou actividade
profissional deverd possuir, para que os inquiridos se sintam bem nele - ou, por outras palavras, a
valoragdo que fazem dos varios tipos de estimulos profissionais e os potenciais pontos de ruptura na sua
insercdo profissional.

Verificamos, conforme anteriormente referi, que o bom ambiente de trabalho - podemos
pressup6-lo, caracterizado pela ndo-conflitualidade, cooperacdo e urbanidade - é, no estrito contexto
profissional, valorizado por mais de 2/3 dos inquiridos, seguindo-se cinco aspectos relacionados com a
realizagdo profissional - e, afinal, com aquilo que idealmente diferencia o tipo de trabalho realizado pelos

intelectuais e quadros - que, no seu conjunto, destacam a importancia dessas duas questdes.

" Entre os professores, a realizag&o profissional e as relagdes familiares e sentimentais s&o também os aspectos mais referidos, mas
por ordem inversa e quase trocando de percentagem. Por outro lado, a preocupagdo com boas relagdes profissionais ultrapassa 0s
30% e a diferenca entre seguranga na saude e velhice e estabilidade de emprego reduz-se para 8 pontos percentuais, relegando estas
categorias a questdo financeira para o 6° lugar. Apesar de a questéo salarial ser, em conjunto com a valorizacéo publica da profisséo,
o problema profissional mais citado, quer essa resposta, quer a relativa ao respeito publico, apresentam valores significativamente
mais baixos que os obtidos no universo em estudo, sendo secundarizadas em favor das outras preocupacoes citadas. Os professores
apresentam, dessa forma, um padrdo de resposta mais proximo do dos restantes trabalhadores, assumindo mais cabalmente a sua
situacdo de assalariados (historicamente legitimada e reproduzida) e valorizando mais o universo familiar que a profissdo, embora
dando nesta uma importancia superior ao espago relacional e denotando algum “espirito de missdo", tanto na ja referida
secundarizagdo de questdes fortemente sentidas a nivel pessoal, quanto no quadro global das respostas a outras questdes.

Por seu lado, entre os enfermeiros (embora ainda com um ndmero reduzido de respostas disponiveis) destacam-se uma valorizagéo
da vida familiar quase ao nivel da dos professores, uma enorme valorizacdo da componente relacional da profisséo (ao nivel da
realizagdo profissional, pelos 60%) e uma forte apeténcia de liberalidade - uma preocupacéo com a estabilidade de emprego, abaixo
dos 13% e ao mesmo nivel de ndo ter patrdes que, em termos relativos e mesmo absolutos, dado o contexto da resposta, atinge um
valor muito elevado. A preocupacdo com a afirmacéo da profissdo, da sua importancia, dignidade e qualificacdo (evidente na
actuacéo sindical e no discurso dos enfermeiros) parece assim fazer-se, de alguma forma, por oposigao a situagdo dos médicos mas
tendo-a como arquétipo, ultrapassando-os os enfermeirosno desejo de uma caracteristica que, nas Ultimas décadas, se tera restringido
bastante entre os quadros de medicina - os médicos apontam, em 14% dos casos, a estabilidade de emprego e atingem uma
percentagem praticamente insignificante na resposta néo ter patroes.
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Para além da mera constatacdo da importancia desses factores, de leitura imediata, merecerao
destaque os baixos valores atribuidos a seguranca e a diversidade, percentagens que deverdo estar
ligadas, no ultimo caso, ao facto de, como veremos, muito poucos considerarem o seu trabalho
monotono, secundarizando por isso este aspecto.

Mais significativa é, contudo, a comparagdo da importancia atribuida ao espaco de decisdo e a
posicdo hierarquica. Se desta Ultima decorre geralmente o primeiro, 0 espaco de decisdo assume-se
como um valor em si e totalmente fundamental no quadro de expectativas e insercdo profissional dos
intelectuais e quadros, valor face ao qual a posicdo hierarquica assume um papel essencialmente
instrumental.

Quando valores e expectativas se confrontam com o trabalho concreto, este é um aspecto
passivel de delimitar espacos de descontentamento e ruptura, podendo verificar-se nos dados seguintes e
na sua analise que o aparente equilibrio € instavel, e eventualmente s6 mantido a custa das expectativas
de ascencéo futura, ao nivel da responsabilidade e da posigdo hierarquica.

Esse ndo seréd certamente o caso do desafio intelectual e sé-lo-a bastante menos relativamente a
aplicacdo de conhecimentos, mas j& a importancia atribuida a remuneracdo e o descontentamento que
esta suscita sugere a existéncia, nesse ponto, de um espaco de efectiva pré-ruptura, com mais que

previsiveis repercussdes diarias, em muitos dos casos, nos niveis de empenho profissional.
O que o trabalho "'é"

O gréfico seguinte apresenta os valores médios da avaliacdo que os entrevistados fazem de
varios aspectos do seu trabalho e, explicitamente, da medida em que este corresponde as expectativas que

anteriormente tinham.

pouco razoavel muito

interesse intelect.e técnico L]
aproveitamente de capacidades L]
espaco de intervencao L]
satisfacdo ¢/ remuneragéo L
monétono L
concretiz.expectativa geral [ ]
concretiz.expect.posig.hierarg.

expectativa melhorar situacdo L]

Ressaltam nessas avalia¢fes o elevado grau de satisfacdo com o interesse intelectual e técnico de
que se reveste o trabalho que executam, considerando-o0 a maioria muito ou muitissimo interessante, ao
mesmo tempo que, para 7/10 dos inquiridos, ele é pouco ou nada monétono. A avaliacdo do grau em que
as capacidades dos inquiridos sdo aproveitadas no trabalho que executam é, tal como a do espago de
intervencdo de que dispdem, mais dispersa e com um grande peso de respostas neutras. O nivel
remunatorio sobressai como o principal factor de insatisfacdo, declarada pela maioria dos inquiridos.

Na grande maioria dos casos, o trabalho que executam e a posi¢do hierarquica que ocupam
corresponde, pelo menos razoavelmente, as expectativas que tinham quando andavam a estudar,

mantendo cerca de metade muita ou muitissima expectativa de melhorar a sua situacao.
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Estes graus de avaliagdo ndo sdo, contudo, homogéneos - pelo menos no que concerne a idade.

Efectivamente, o grau de satisfacdo com o interesse do trabalho desempenhado é razoavelmente
inferior entre os individuos abaixo dos 35 anos, o que denota algum desencanto de muitos com
discrepancias entre a sua formacéao e a aplicagdo dos seus conhecimentos e capacidades (aspecto em que
apresentam baixos valores de satisfacdo e elevados valores de respostas neutras) e sugere, por outro lado,
um posicionamento na carreira que serd ainda insuficiente para garantir um grau de responsabilidade e
autonomia consentaneo com a concretizacdo das expectativas técnico-cientificas iniciais - que poderdo
elas prdprias, tal como a esperanca de "melhorar", diminuir rapidamente com o tempo.

S80 consentaneos com essa sugestdo quer os dados "objectivos" sobre o tipo de inser¢do no
trabalho e nivel de responsabilidade dos inquiridos,® quer a avaliacdo que fazem do seu espaco de
intervencdo e deciséo - aspecto em que os menores de 35 anos apresentam os mais altos valores de
insatisfagdo e o mais baixo nivel de satisfagdo, se excluirmos neste Ultimo ponto os maiores de 55, que
apresentam maioritariamente respostas neutras, indicadoras de alguma acomodac&o.

Contudo, se o factor "acomodacdo™ ndo é de excluir e se poderia mesmo ser lido a essa luz o
crescimento, com a idade, da declaracéo de correspondéncia do trabalho e da posi¢do hierdrquica com as
expectativas passadas, % estes dados e a sua contextualizagdo no quadro das restantes respostas apontam
para a predominancia de um outro aspecto, com alcance superior:

Mesmo estando incluidos na amostra sectores com quadros habitualmente tdo jovens como a
publicidade, os dados indicam a insercdo dos quadros e intelectuais por conta de outrém num tipo de
carreira em que, apesar da existéncia de "seleccOes de capacidade” sucessivas, a antiguidade assume um
peso essencial, que ultrapassara em muito o da mera experiéncia e da acumulacdo de novos
conhecimentos e especializacdes.'® Estaremos certamente longe de uma estrutura de carreira de evolucéo
automatica, ou mesmo, aparentemente, do modelo misto que vigora na administracdo publica; contudo, o
peso da antiguidade (pouco consentdneo com o discurso da competéncia, "oficial" entre este estrato
social) tende a colocar os quadros mais jovens em posicoes e funcdes potencialmente frustrantes ao nivel
do trabalho desempenhado e do espaco de intervencao de que dispdem, levando-os a questionar mais do
gue os outros o pleno aproveitamento que esteja a ser feito das suas capacidades.

A um outro nivel, ligando-se o trabalho assalariado em empresas, ou mesmo instituicoes, a
existéncia de constrangimentos e dependéncias que estravasam significativamente o quadro da proposta
de Bourdieu acerca do "campo cientifico", é previsivel a reproducdo de estratégias ortodoxas/
/burocratizantes de progressdo na carreira (também observéveis, afinal, no espago da ciéncia "livre") e a
gestdo, nelas, do factor antiguidade, rapidamente aceite e interiorizado pelos quadros mais jovens.

E isso que nos indica igualmente a evolugdo, com a idade, do confronto entre as expectativas

hierarquicas e a realidade - decréscimo das respostas neutras, relativo aumento da satisfacdo e niveis de

8 As percentagens de pessoas que dirigem equipes de trabalho aumentam rapidamente com a idade, aumentando igualmente a
dimenséo dessas equipes.

® Comparacdes com o passado, sobretudo se envolvem as expectativas individuais que se tinham na altura, tendem inevitavelmente a
constituir, em grande medida, reformulacbes do passado feitas em funcdo da percepcdo da realidade, dos sentimentos e das
expectativas que se tém no presente. Assim, afirmar que se atingiu o que se queria no passado quer dizer, em grande medida e com
muita frequéncia, que se atingiu o que hoje se quer e hoje se considera possivel.
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insatisfacdo grosso modo estaveis - denunciadora de uma posi¢do de expectativa dos mais jovens e de
que, ao equacionarem a sua posic¢do, estes a inserem no contexto (implicitamente aceite) da sua idade e

antiguidade.

3. Relacdo com o associativismo

No que concerne as posi¢cBes assumidas pelos intelectuais e quadros face as formas de
associativismo socio-profissional, devera antes de mais notar-se que é quase unanime a concordancia
com a necessidade de existéncia de estruturas de defesa dos interesses dos trabalhadores por conta de
outrém (sé 6,9% discordam), tendo apenas um inquirido considerado que os intelectuais e quadros séo,
guanto a esta questdo, uma excep¢do, ndo necessitando de estruturas de defesa.

E, contudo, mais polémica a abrangéncia das estruturas a que quadros e intelectuais se dever&o
associar, tal como o modelo especifico que essas associagdes deverao assumir.

Quanto ao primeiro aspecto, é largamente consensual a necessidade de que essas estruturas
sejam exclusivamente para intelectuais e quadros (mais de 86%, face a 6,4% que preferem estruturas
comuns com outros trabalhadores do sector); as opinides ja se dividem sobre se o seu ambito deve ser
limitado a cada profissdo (49,3%) ou, a alguma distancia (37,4%), ser mais abrangente. Nesta discuss&o,
e apesar de seguirem o padrdo de respostas geral, 0s menores de 35 anos constituem uma larga maioria
dos que defendem a inser¢do em estruturas verticais, igualmente defendendo mais que 0s outros as
estruturas de quadros de caracter abrangente, ao passo que a defesa de associacdes exclusivas de cada
profissdo vai crescendo com a idade. Desta forma, verificamos que o forte sentido corporativo denotado
por estas respostas é, embora comum, progressivamente reforcado.

A anterior divisdo de opinifes acentua-se relativamente & escolha dos modelos de associagdo
mais adequados aos intelectuais e quadros, embora se verifique uma significativa primazia dos tipos de

instituicfes que lhes séo exclusivos, ou cujo modelo nasceu e se desenvolveu essencialmente no seu

seio:™

ordens / associagdes deontolégicas 41,1 %

associacoes técnico-cientificas 34,9 %

sindicatos 124 %

associacdes centradas em questdes de carreira 5,0%

outras 0,4 %

nenhumas 21%
ndo responde 4,1 %

A par de uma significativa desvalorizacdo do modelo sindical, ressalta destes dados a reduzida
percentagem (sobretudo se comparada com a verificada entre outros tipos de trabalhadores) de opgdes
por associacOes centradas em questdes de carreira. Esta particularidade serd parcialmente explicavel
pelo conhecimento de tipos de estrutura que subsumam essa fungdo - hipdtese que devera, contudo, ser

lida & luz da moderada importancia atribuida aos mecanismos de regulacdo de carreira, que sugere a

10 A visdo de uma especializacdo permanente e progressiva ndo é sequer vélida face aos dados, pois, embora aumentando com a
idade as percentagens de detentores de p6s-graduacdes, o aumento é lento (e quase inexistente na passagem dos menores de 35 anos
para os 10 anos posteriores), a0 mesmo tempo que o0s valores absolutos se mantém estaveis até aos 55 anos.

11 Esta ¢, conjuntamente com a pertenca a sindicatos ou associagBes com actuagio para-sindical, em que os valores descem muito
rapidamente da esquerda para a direita, a Unica resposta em que, com um comportamento semelhante, a posi¢ao politica tem uma
influéncia significativa.



1994, Vértice, 60: 89-102

predominancia de visdes de insercdo e evolucdo profissional que, sem excluirem totalmente o
envolvimento de estruturas colectivas e exteriores a empresa ou instituicao, se centram fundamentalmente
na relacdo bilateral entre trabalhador e entidade empregadora, no quadro das redes e relagdes
desenvolvidas quer no interior, quer no exterior do local de trabalho.

Por outro lado, é de salientar a existéncia de uma sensivel correspondéncia entre a “estrutura
ideal" escolhida e as prioridades e funcBes que lhe sdo idealmente atribuidas, apesar de alguma
predominancia, entre as mais valorizadas, de fun¢Bes aparentemente mais ligadas a associagdes técnico-
cientificas. Este aspecto, a primeira vista indcuo, esperado e universal, torna-se pertinente por néo ser, de
forma alguma, extensivo a generalidade dos grupos sécio-profissionais. Efectivamente, a pesquisa
"Olhares Sobre o Sindicalismo - trabalhadores e dirigentes" deu a conhecer que, no contexto dos sectores
privados, mesmo os trabalhadores que apontam como estruturas ideais organizacOes diferentes dos
sindicatos os utilizam como arquétipos, atribuindo as estruturas escolhidas fun¢des que reconhecem
serem por eles cumpridas.

No universo agora em estudo, destaca-se pelo contrario a existéncia de uma pluralidade de
arqueétipos, correspondentes a modelos de organizacdo com profundidade temporal, conhecimento
publico (pelo menos neste universo) e ocupacgao de espagos de actividade especificos.

Nesta pluralidade de escolhas e arquétipos, os sindicatos s6 atingem percentagens significativas
apos os 35 e, sobretudo, 0s 45 anos (uma evolugdo inversa a das associacfes centradas em questdes de
carreira), enquanto as associacgdes técnico-cientificas despertam uma maior apeténcia entre 0s jovens, ao
contrario das ordens e associa¢es deontoldgicas. Encontramos assim, numa distribuicéo apesar de tudo
estavel, uma ligacdo entre a idade e as escolha de estruturas vistas como tendo mais a ver com estratégias
de mobilidade ascendente, ou com a defesa de interesses adquiridos.

Deverd ainda notar-se que a escolha de associagdes técnico-cientificas € mais frequente entre as
profissdes com maior peso tecnoldgico, verificando-se mais opgdes pelas ordens entre as profissdes que
ja as tém, com excepgdo dos sociologos, que tém seguido nos Ultimos anos estratégias de afirmagdo

profissional que tém bastante a ver com a sua equiparacao as profissdes liberais classicas.

Funcdes ideais das associacdes

No gréafico seguinte, estdo representados os valores médios que foram obtidos perguntando qual
a importancia que os inquiridos atribuem a varias funcdes passiveis de serem cumpridas por associacfes
socio-profissionais (bolas negras) e qual a importancia que, segundo eles, lhes atribuem as associacdes
que conhecem (bolas brancas).

Observando-o, de imediato se nota a existéncia de um importante hiato entre essas duas
atribuicBes de importancia. Um hiato que é particularmente sensivel, exactamente, no que concerne as
cinco funcbes a que os inquiridos ddo mais importancia, fazendo ressaltar algum desagrado com a
actuacdo e empenhamento das associagdes sécio-profissionais existentes - mas nao tanto com o seu
direccionamento, dado que, embora com uma amplitude menor e algumas flutuacdes, o padrdo de

prioridades atribuido as associacdes ndo € muito discrepante do do préprio conjunto dos inquiridos. Por
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outras palavras, os intelectuais e quadros ndo querem, no essencial, que as suas associa¢fes facam
diferente, mas antes mais e melhor, sobretudo no que concerne os aspectos a que ddo maior importancia.

importancia atribuida ao cumprimento de funcdes associativas

pouca alguma muita

dignific.pabl.da profissdo @) °
accdes actualiz.conhecim. O L]
accOes de especializacéo O
divulg.informag&o técnica o
controlo regras deontolég. O (]
divulgac.legislacéo laboral ©)
negociar c/poderes publicos O
programas de segur.social O

accoes cultura e convivio O
controlo acesso a profissao ©)
negociar contratos colect. ©)
interv.proces.discipl./desp. ©)

bolsa de emprego

partic.decis.promoc/carrei. O

reiv.<horario e >salario ©) °

O pelas associa¢des e pelos inquiridos

Existem obviamente excepcBes, como os valores anormalmente altos, no quadro destas
respostas, atingidos pelo controlo do acesso a profisséo (considerado excessivo por muitos) ou pela
reivindicacdo de menores horarios e maiores salarios, ou ainda os valores invulgarmente baixos que
encontramos na criacdo de programas de seguranca social ou no funcionamento de bolsas de emprego
(com um resultado téo baixo, no limiar entre a pouca e a nenhuma importéncia, que ndo surge sequer no
grafico), denunciadores da quase auséncia de fungdes que, ndo sendo das consideradas mais importantes,
interessam a grupos significativos.'? Ndo obstante, essas excepcdes ndo pdem em causa o quadro geral.

Neste, é saliente a importancia atribuida a afirmacdo e dignificacdo da profissdo perante o
exterior e a todas as fungdes ligadas a informacdo e formacao, sobretudo no que concerne as questdes
técnico-cientificas. Entre as questdes de controlo e regulacédo da profissdo, por seu lado, s6 o controlo das
regras deontoldgicas (ao fim e ao cabo, das regras de conduta internas e dos comportamentos que,
verificados no relacionamento com o exterior, poderiam pdr em causa 0 bom nome da profissdo) assume
valores elevados, enquanto que os factores tipicamente mais sindicais, ou envolvendo uma intervencdo
externa e colectiva sobre as relacdes de trabalho, surgem na cauda das prioridades.

Contudo, a importancia atribuida a algumas destas func@es varia com a idade. Assim, 0s jovens
sdo ligeiramente mais sensiveis a divulgacéo de informacéo técnica e as bolsas de emprego, ao passo que
as fungdes de controlo das regras deontolégicas e do acesso a profissdo, tal como as de divulgagdo de
legislacdo laboral, programas de seguranga social, intervencdo em processos disciplinares e

despedimentos, reivindicacdes salariais e de horario, negociacdo de contratos colectivos e participacéo

12 530 27,1% os que consideram muito ou muitissimo importantes as bolsas de emprego, valor que sobe para 41,4% no que concerne
0s programas de seguranca social, particularmente valorizados (76,8%) entre os maiores de 55 anos.

10
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em decisGes sobre promogdes e carreira aumentam grosso modo com a idade, sendo as trés ultimas
muito pouco sensiveis para 0s jovens. Coloca-se assim a questdo de saber se este ainda maior afastamento
das fungdes "mais sindicais" e de regulacdo externa é geracional e, por isso, tendente a aumentar
progressivamente no futuro, ou esta ligado as condigdes iniciais de posicionamento na carreira e/ou a
uma hiperbolizagéo dos valores do grupo, ligada a afirmacéo de identidade e pertenca.
Independentemente destas variagdes, encontramos entre este grupo sécio-profissional a visdo de
um associativismo fornecedor de servigos, vocacionado para o0 enriquecimento técnico pessoal e para o
fornecimento de informacdo que permita a acgéo individual, com reduzida intervengéo nas relacdes de
trabalho e um caracter de representacdo essencialmente virado para o poder politico e a sociedade em

geral, e ndo para o patronato. Se em Visdes do Sindicalismo foi possivel verificar que os outros tipos de

trabalhadores reconhecem e delegam nos sindicatos a sua representacdo a nivel laboral, recusando
simultaneamente, em grande ndmero, a sua participacdo nessas estruturas, o que é posto em causa pelos
intelectuais e quadros é, em grande medida, a propria necessidade e legitimidade de uma estrutura

associativa os representar a nivel laboral."?

Pertenca a associagdes

pertencem pertenceram
ordem 45,3 % 3,9 %
sindicato 335% 14,8 %
associacdo técnico-cientifica 24,6 % 4,9 %
associacgao deontoldgica 5,9 % 0,5 %
associ¢.de solidariedade social 5,4 % 0 %
outras 2,0% 15%

No contexto dos dados anteriores, torna-se de todo surpreendente que mais de 1/3 dos inquiridos
sejam sindicalizados e que quase metade deles ja tenha tomado contacto com o universo sindical.

Quando atentamos nas razfes apontadas para a pertenca as varias associac@es, esta situacdo
torna-se mais clara, embora se reforce o seu caracter contraditorio. De facto a razdo de adesdo aos
sindicatos e as associa¢Oes deontoldgicas (neste caso, sobretudo associacOes de arquitectos e economistas
que parecem ter alguma actividade para-sindical) é maioritariamente a defesa de interesses, enquanto nas
ordens é a obrigatoriedade e nas associacdes técnico-cientificas a obtencao de informacao; em todos 0s
Ccasos, segue-se 0 acesso a apoio e servigos e, neste Gltimo tipo de associagdo, o prestigio profissional.

Dessa forma, apesar dos padrfes individualistas que assumem os valores e a gestdo das relaces
de emprego, hd um nimero muito significativo de intelectuais e quadros assalariados que sentem a
necessidade da sua defesa através de uma intervencgdo de tipo sindical ou para-sindical que, entretanto,
negam em termos ideais - naquilo que parece ser uma clara consubstanciacdo de duas fortes contradi¢des

gue os atravessam:

¥ A situacdo entre os professores é, de novo, diferente e mais préxima da dos restantes assalariados. Embora as razées de
sindicalizagdo da maioria se situem ao nivel do interesse individual e da auferi¢do de servigos, sendo a defesa colectiva de interesses
citada por apenas 20%, a globalidade dos inquiridos aponta como fungdes a cumprir pelas estruturas de defesa dos professores,
depois da dignificacdo da profissdo (52,8%), aspectos de representacdo colectiva interna como a participagdo nas decisdes sobre
promogdo e carreira (38,9%) ou a negociacgdo de contratos colectivos (22,2%), sé entdo aparecendo, distanciadas, as fungoes de
fornecimento de servigos, formativos ou ndo. Dependentes em termos laborais de uma estrutura estatal poderosa e descontentes com
a sua carreira e condicOes de trabalho, os professores querem um maior espago de intervencao ao nivel da regulacéo da evolugéo na

11
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Por um lado, a sua posi¢do na hierarquia laboral, que coloca muitos perante a necessidade de
neutralizacdo da conflitualidade e reivindica¢des laborais, sem que deixem por isso de ser assalariados e,
portanto, de transportar a potencialidade de conflito de interesses com as entidades patronais ; por outro,
a contradicdo entre essa sua condicdo de assalariados e um quadro de valores ligado ao arquétipo da
liberalidade profissional que, assumindo um papel central na constru¢do da sua identidade profissional, se
erege em negacdo da sua desvalorizacdo social, tendendo plausivelmente, por isso, a ser tdo mais
reafirmado quanto mais contraditdrio for com a realidade sécio-profissional.

Simultdneamente, verificamos que, apesar de destacadas como o tipo de estrutura associativa
mais indicada para intelectuais e quadros, a filiagdo nas ordens se fica fundamentalmente a dever a sua
obrigatoriedade em muitas das profissdes para as quais existem, constituindo, quando apontadas como
estruturas ideais, mais uma potencialidade que uma realidade. Constituem igualmente, depois dos
sindicatos, as estruturas em que a desvinculagdo mais é baseada na discordancia - mais de 40%
desvinculou-se por discordar das prioridades, considerar a direccdo oligarquica, ou nao ver respeitada a
sua opinido, enquanto no caso das associacfes técnico-cientificas a razdo principal é a relacdo custo das
quotas/beneficios.

Contudo, sdo os sindicatos as estruturas em que a integracdo deste grupo socio-profissional é
mais instavel, problematica e conflitual (1/3 abandonou-os por discordancia com decisdes, prioridades
ou pouca atencdo a especificidade da sua profissdo, fazendo-o outros 17,8% por considerarem a sua
actividade demasiado politica), quer pela sua actuagdo, composicdo, funcionamento e imagem ,quer pela

sua insercdo no centro das contradi¢es anteriormente referidas.

4. Concluséo

Numa visdo panoramica sobre os principais aspectos que ressaltam dos dados, convira recordar
que, se os intelectuais e quadros assalariados parecem enfrentar um vazio de categorias satisfatérias para
a sua auto-designacdo, sem que a sua identidade (geral de grupo, ou profissional) as faca emergir, nem
por isso essa identidade é menos evidente, ou deixam de ser especificos o0s seus quadros de
representaces e a sua situacdo e relacdo com o trabalho.

Inseridos em processos de carreira em que um sensivel peso da antiguidade contradiz o discurso
ideolégico da hierarquia da competéncia, as suas representacBes e praticas estruturam-se,
essencialmente, em torno da afirmac&o e busca do arquétipo da profissao liberal e da negacéo das suas
similitudes com os restantes assalariados:™*

Ao nivel valorativo, privilegiam num nivel muito mais alto que os outros tipos de trabalhadores
0 universo privado e o espaco individual, atribuindo uma enorme importancia a actividade profissional,

cuja estabilidade é fortemente desvalorizada; simultaneamente, é de mais de 1/3 o ndmero de

carreira e s6 o consideram exequivel através da representacéo colectiva - atribuindo a esse aspecto mais do triplo da percentagem
que Ihe déo os outros tipos de trabalhadores.

1 Esta caracteristica estd em parte hiperbolizada entre os enfermeiros, que parecem construir a sua afirmagéo profissional numa
relacdo simultaneamente opositiva e mimética com a imagem cléssica dos médicos, e é muito menos sensivel entre os professores,
gue se assumem na pratica e conceptualmente como assalariados, de cujas representacdes se aproximam muito mais, embora
comungando com os restantes intelectuais e quadros de uma forte preocupagdo com a degradacéo dos seus rendimentos e da sua
dignidade e prestigio profissionais, e desenvolvendo em relagéo a profissdo tracos de um espirito de missdo que lhes é em grande
medida particular.

12
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pluriactivos, na sua esmagadora maioria na situacdo de liberalidade que ndo tém na sua actividade
principal, e permitindo colmatar o hiato entre o salario e as expectativas e necessidades criadas.

No trabalho, valorizam fortemente o desafio intelectual , o espago de decisdo, a remuneracéo
elevada e a plena aplicacdo dos conhecimentos de que dispdem (ou seja, aquilo que classicamente 0s
caracteriza e os diferencia dos restantes trabalhadores), situando-se os principais pontos de fissura com a
sua actividade profissional, exactamente, no deficit que o nivel salarial e de espaco de decisdo apresentam
face as suas expectativas - portanto, nos dois principais constrangimentos que sdo intrinsecos a sua
situacdo de assalariamento.

S&o, contudo, as suas posturas face ao associativismo (um dos espacos mais privilegiados para a
criacdo e reproducdo de identidades colectivas) o lugar de uma mais constante afirmacgéo de identidade e
de diferenca relativamente aos restantes assalariados, e o aspecto mais consubstanciador e revelador das
contradi¢cBes em que estdo inseridos.

Defendem esmagadoramente associacfes exclusivamente de intelectuais e quadros,
preferencialmente limitadas a sua profissdo, e querem que, sobretudo, elas os enriqguecam em
conhecimentos e informacéo, regulem as relagdes entre 0s seus "iguais” e assumam a mediacdo com o
exterior - face a sociedade em geral, dignificando a profissdo, e face aos poderes publicos.
Simultaneamente, desvalorizam as fung¢fes mais "sindicais”, envolvendo a representacdo colectiva,
regulacdo e mediacéo perante o patronato,"® reproduzindo uma visdo individualista da gestdo das relagées
de trabalho e reafirmando a diferenca da sua situacéo relativamente & do comum dos assalariados.

N&o obstante, quase 2/5 destes intelectuais e quadros estdo filiadas em associa¢des sindicais ou
com actuacdo para-sindical, fazendo-o por sentirem a necessidade dessa intervengdo que negam em
termos ideais, numa contradi¢do que revela e consubstancia duas outras, que se revelam fulcrais: aquela
que se desenvolve entre a sua posicao na hierarquia laboral (que frequentemente requisita a neutralizacéo
da conflitualidade e reivindicagdes laborais) e a potencialidade de conflito de interesses com as entidades
patronais que decorre do seu assalariamento, por um lado, e, por outro, a contradi¢cdo entre essa sua
condicdo e um quadro de valores ligado ao arquétipo da liberalidade profissional que, assumindo um
papel central na construcdo da sua identidade profissional, se erege em negacdo da sua desvalorizagdo
social.

Neste quadro, e tentando projectar-nos no futuro, tudo leva a crer que eventuais agravamentos
da sua dependéncia ou a degradacdo do seu prestigio social ndo levariam, em tempos "normais", a uma
sua aproximacao dos restantes assalariados, ao nivel dos comportamentos sécio-politicos e dos quadros
de valores e expectativas sociais, mas, pelo contrario, a uma hiperbolizagdo dos valores e
comportamentos que marcam a sua diferenca (construindo e reproduzindo a sua identidade), num
processo, ja hoje evidente, de negacdo conceptual de uma real aproximacgdo entre a sua situacdo e a dos
restantes trabalhadores.

Paulo Granjo
CEAS-ISCTE e CASO-Centro de Analise Social

5 Novamente, a situagdo dos professores é diferente, desejando estes, pelo contrario, o alargamento da possibilidade e ambitos de
intervencdo da representacdo colectiva junto da entidade patronal, para a superacdo de problemas profissionais e de carreira cuja
resolucéo, face ao peso da maquina estatal, s6 Ihes parece possivel através da representagdo e seu reconhecimento.
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METODOLOGIA E AMOSTRA

A pesquisa que serve de base a este artigo, financiada pela Confederagdo Portuguesa de Quadros
Técnicos e Cientificos, baseia-se na recolha e tratamento de um inquérito predominantemente fechado,
recolhido junto de uma amostra de intelectuais e quadros técnicos assalariados de que foram excluidos,
por razdes anteriormente explanadas, os professores e os enfermeiros.

Dada a ainda indisponibilidade dos Gnicos dados exactos acerca da distribui¢do profissional da
populacdo portuguesa (os dados sociais do Gltimo Censo), a estratificacdo da amostra foi efectuada, a
excepc¢do da administracdo publica, a partir dos dados fornecidos, sem caracter de obrigatoriedade, pelas
empresas as entidades oficiais, organizados com base em NUT. Em consonancia com os dados, a amostra
foi estratificada em funcéo das regides, dos sectores de actividade econdémica, do vinculo e da situacdo de
dirigente ou de quadro técnico-cientifico.

Foi seguidamente postulada a concentra¢do predominante dos intelectuais e quadros assalariados
nos grandes centros urbanos, sendo escolhidas preferencialmente empresas e instituicbes sediadas em
Lisboa ou no Porto, em funcdo do peso relativo das regifes respectivas. Foi igualmente pressuposta a
existéncia de uma maior concentracdo de quadros e intelectuais assalariados nas empresas mais
importantes, sendo, por isso, recolhidos nestas 0s inquéritos.

Devido ao grau de escolaridade dos individuos no universo estudado e aos constrangimentos
temporais, a recolha ndo foi presencial, sendo os inquéritos enviados para as empresas ou instituicdes e
devolvidos pelos préprios inquiridos, a menos que preferissem canalisa-los através da empresa.

A amostra tem uma dimensao prevista de 400 individuos, correspondendo a uma probabilidade
de erro absoluto ligeiramente inferior a 5%, para um intervalo de confianga de 95,5%. A recolha iniciou-
se em Dezembro de 1993, estando ainda em curso a data da redac¢do desta analise preliminar, em inicio
de Marco de 1994.

A amostra até ao momento recolhida inclui 214 individuos, tendo a seguinte composigao:

Sexo %
masculino 67,6
feminino 32,4

idade %
até 25 anos 25
de 26 a 35 anos 30,9
de 36 a 45 anos 29,4
de 46 a 55 anos 26,0
mais de 55 anos 11,3

média: 41,7 anos

escolaridade %

ensino secundario 2,5

curso médio 39

licenciatura 73,0

p6s-graduagio 20,6

Profisséo

div.cientificos e técnicos 34 %
médico 25,0 % criadores diversos 29%
engenheiro 172 % arquitecto 25%
econimista ou gestor 16,2 % comunicagéo social 15%
dirigente sectores privados 8,3% geografo 1,5%
empregado banca e seguros 5,9 % chefe de seccéo administr. 1,0%
jurista 5,9 % enfermeiro 0,5 %
quadro da administ.publica 39% filélogo 0,5%
sociologo ou psicélogo 3,4 % quimico 0,5 %

area de actividade %

funcdes técnicas div. 33,8

direccéo de pessoal 20,1

direccéo global 12,3

gestdo 10,8

producéo 8,8

administracdo 3,4

outras actividades 9,3

desconhecida 15

14



1994, Vértice, 60: 89-102

hospitais
servigos diversos
banca e seguros

funcdo publica

madeira e papel

construcéo e obras publicas

transportes e comunicagoes

vinculo %
efectivo 91,7
atermo 34
"recibo verde" 0,5
contrato de provimento 0,5
diversos ndo efectivos 3,0
nao responde 1,0
posicao politica %
esquerda 6,4
centro-esquerda 37,3
centro-direita 255
direita 2,9
ndo tem 23,5
nado responde 4,4
Sector

quimica e min.ndo metal. 34%

26,0 % comércio 25%

20,1 % administracdo local 2,0%

11,8 % téxteis 1,0%

8,8 % metalurgia 1,0%

74 % hotelaria 1,0%

54 % alimentagdo 0,5%

3,4 % desconhecido 5,9 %

QUADROS DE RESULTADOS REFERIDOS NO TEXTO

insercéo/escolaridade ens.secundari curso médio licenciatura pos- total
0 graduacio
isolado - 7,7112,5 76,9/6,8 154/4,8 6,4
em equipe 5,7 /100 2,3/25 71,6/42,6 20,5/42,9 43,3
dirige equipe - 4,9/62,5 73,5/50,7 21,6/524 50,2
correspondéncia
formacéo/funcéo %
sim 84,2
néo 15,3
ndo responde 0,5
antiguid.na empresa %
<1lano 3,9
labanos 34,5
6 a 10 anos 13,8
11 a 15 anos 15,8
15 a 20 anos 11,3
> 20 anos 20,7
média: 11,8 anos
antiguid. na funcéo %
<1lano 14,3
lab5anos 63,1
6 a 10 anos 13,8
11 a 15 anos 6,4
15 a 20 anos 15
> 20 anos 1,0
média: 4,25 anos
pluriactividade %
sim 36,9
néo 62,6
nado responde 0,5
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tipo de pluriact. %
assalariado 6,8
trabalh. independente 73,0
empresario 18,9
ndo responde 1,4

auto-classificacdo sdcio-profissional
quadro 43,8 membro da classe média 2,5
técnico 36,5 trabalhador 1,0
organizador 6,4 operario altamente qualif. 0,5
criador 49 membro pequena-burguesia -
intelectual 3,4 nao responde 1,0
avaliacao do trabalho nada pouco razoavel muito muitissim
e expectativas 1) ) m 4) 0 média | variancia
(©) (®)
interessante intelectual e técnicamente 1,0 9,9 29,6 50,2 7.9 3,55 0,671
pleno aproveitamento das capacidades 15 18,7 45,8 29,1 3,9 3,15 0,681
satisfacdo com espaco de intervencédo 4.4 28,6 39,9 23,2 3,4 2,93 0,835
satisfagdo com a remuneragéo 19,7 35,0 31,5 11,3 2,0 2,41 0,989
mondtono 41,4 29,6 18,7 5,9 3,0 1,98 1,125
concret.expectativas em rel.ao trabalho 5,9 12,8 374 36,0 6,9 3,25 0,950
concret.expect.em rel.ao nivel hierarg. 44 16,3 36,9 32,5 8,9 3,25 0,970
expectativa de melhorar posicao profis. 8,4 13,3 24,1 36,9 14,3 3,37 1,325
insercdo/idade 18a25 26 a 35 36 a45 46 a 55 > 55 anos total
trabalha isolado 0 46,2/9,3 23,1/5,0 23,1/5,7 77143 6,4
trabalha em equipe 5,7 /100 37,5/53,2 33,0/48,3 19,3/32,1 45/17.4 43,3
dirige equipe 0 22,5/37,1 27,5/46,7 32,4/62,3 17,6 /78,3 50,2
total 2,5 30,9 29,4 26,0 11,3
escolaridade/idade 18a35 36 a45 46 a 55 > 55 anos total
ensino secundario 20,0/15 40,0/3,3 40,0/3,8 0 2,5
curso médio 25,0/29 125/1,7 37,5/5,7 25,0/8,7 3,9
licenciatura 351/77,6 | 31,1/76,7 24,3/67,9 9,5/60,9 72,9
pbs-graduacgio 28,6/18,0 | 26,2/18,3 28,6 /22,6 16,7 /30,4 20,7
total 33,4 29,4 26,0 11,3
necessidade de estruturas associativas
exclusivas para intelectuais e quadros %
sim, para cada profissdo ou especialidade 49,3
sim, com ambito mais abrangente que a profissdo 37,4
ndo, devem integrar-se nas dos trabalh.do seu sector 6,4
0s quadros ndo precisam de associar-se 6,4
ndo responde 0,5
importancia atribuida as nenhuma | pouca | alguma | muita | muitissima
funcdes associativas (1) (2) (3) (4) (5) média | variancia
dignificacéo publica da profisséo 15 3,0 12,3 33,0 46,3 4,25 0,815
accdes de actualizagdo de conhecimentos 1,0 2,5 11,8 49,3 31,5 4,12 0,634
accOes de especializagio 15 3,0 12,3 51,2 28,6 4,06 0,683
divulgagdo de informagéo técnica 2,0 4,9 15,8 40,4 33,5 4,02 0,902
controlo de cumprim. regras deontoldgicas 0,5 54 22,2 35,5 32,0 3,97 0,844
divulgagéo da legislagéo laboral 2,5 10,8 31,0 35,0 16,3 3,54 0,975
negociar com os poderes publicos 6,9 10,3 24,6 33,0 21,7 3,54 1,347
montar programas de seguranga social 5,9 17,7 315 251 16,3 3,29 1,284
organizar accoes de cultura e convivio 49 16,7 35,5 26,6 12,8 3,27 1,119
controlar o acesso a profissdo 12,8 15,3 31,5 23,6 12,3 3,08 1,460
negociar contratos colectivos 13,3 17,7 28,1 23,2 13,3 3,057 1,546
intervir em processos discipl.e despediment. 14,8 16,3 27,1 251 12,3 3,04 1,573
ter bolsa de emprego 11,8 18,2 37,4 18,7 8,4 2,93 1,247
particip.em decisdes sobra promog.e carreira 16,3 22,2 20,7 27,6 9,9 2,92 1,599
reivindicar menor horario e maior salario 21,2 23,6 26,6 7,4 5,4 2,63 1,492
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importancia dada pelas nenhum | pouca | alguma | muita | muitissim
associacdes a essas funcoes a ) 3) (4) a média | variancia
@) ©)
dignificacéo publica da profisséo 7,4 26,6 24,1 15,8 25 2,73 1,004
accOes de actualizagdo de conhecimentos 7,4 34,5 23,6 11,3 23,2 2,51 0,742
accOes de especializagio 6,4 34,5 24,1 10,8 1,0 2,55 0,778
divulgacdo de informagdo técnica 9,9 34,0 21,2 9,9 15 2,47 0,887
controlo de cumprim. regras deontoldgicas 13,3 24,6 25,1 10,8 2,5 2,54 1,082
divulgacéo da legislacéo laboral 11,3 27,1 29,1 8,9 - 2,47 0,887
negociar com os poderes publicos 11,8 25,1 24,6 14,3 - 2,55 0,942
montar programas de seguranga social 24,1 29,6 17,2 49 - 2,04 0,809
organizar acgdes de cultura e convivio 13,3 325 24,6 5,9 23,6 2,30 0,719
controlar o acesso a profisséo 19,2 24,6 19,2 79 5,4 2,42 1,388
negociar contratos colectivos 25,6 24,6 17,2 5,4 25 2,13 1,141
intervir em processos discipl.e despediment. 23,6 23,6 21,2 5,9 1,0 2,16 1,006
ter bolsa de emprego 414 26,1 6,4 15 - 1,58 0,535
particip.em decisdes sobra promog.e carreira 28,6 24,1 17,2 5,9 24,1 2,01 1,006
reivindicar menor horario e maior salario 23,2 26,1 18,7 5,9 1,0 2,14 0,981
razéo de pertenca a associagoes ordem sindicato as.técn-cient | as.deontol6g
defesa de interesses 5,8 % 63,6 % 4,3 % 50,0 %
é (era) obrigatério 66,3 % 9,1% 22% 8,3%
acesso a mais informagéo 5,8 % 9,1 % 60,9 % 8,3%
acesso a apoios e servigos 15,1 % 152 % 10,9 % 16,7 %
mais prestigio profissional 2,3% - 13,0 % -
outras respostas 3,5 % 1,5 % - 16,7 %
razdo de saida de associacdes ordem sindicato as.técn-cient
mudou de actividade profissional 42,9 % 36,7 % 10,0 %
valor das quotas ndo compensa - 13,3 % 60 %
discorda das prioridades 28,6 % 23,3% 20,0 %
discordou de decisdo - 13,3 % 20,0 %
actividade é demasiado politica - 26,7 % -
fi davam atengdo as especif.da prof. 143 % 13,3 % 10,0 %
a direccéo € oligarquica 28,6 % - -
fi era tida em conta a sua opinido 143 % - -
precisou de apoio e ndo o deram 143 % 10,0 % -
beneficia na mesma da actividade 14,3 % 33% -
ndo fazem nada - 10 % 10,0 %
outras respostas 14,3 % - 10,0 %
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